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Baslamadan Once

DiskStation kurulumuna baglamadan 6nce, lutfen asagidaki pargalari aldidinizi dogrulamak amaciyla paket
icerigini kontrol edin. DiskStation sunucunuzu hasarlara karsi korumak igin kullanim éncesinde litfen glivenlik
talimatlarini da dikkatle okuyun.

Paket igerigi

Ana Unite x 1 AC giic kablosu x 1

DBSHatoN D517

9 |

Bl ;
Imm [mz Innuz Imm

AC gii¢ adaptorii x 1

L1

Kablo kilidi x 1 2M RJ-45 LAN kablosu x 1 Kurulum CD'si x 1

ey

3,5” sabit siiriiciler igin vidalar x 18 | 2,5” sabit siiriiciler igin vidalar x 18

Sabit disk tepsilerini tutturmak
icin vidalar x 8

e g%

X




Guvenlik Talimatlari

Dogrudan giines isigindan ve kimyasallardan uzak tutun. Ortamda ani sicaklik veya nem
degismeleri olmamasini saglayin.

Synology urtiniinu dik tutun. Yatay olarak yatirmayin.

Temizlemeden 6nce gig¢ kablosunu figsten ¢ekin. Synology Urinund nemli kagit havlularla silin.
Temizlemek igin kimyasal veya aerosol temizleyiciler kullanmayin.

® Synology Urinlni higbir sivinin yakinina yerlestirmeyin.

Synology Urinund dusmeye karsi dengeli olmayan tagima arabasi, masa veya sira Uzerine
yerlestirmeyin.

Gl¢ kablosu dogru besleme voltajina takiimalidir. Beslenen AC voltajin dogru ve kararli
oldugundan emin olun.
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Donanim Kurulumu

Sabit Surucunun Takilmasi icin Alet ve Parcalar

= Tornavida

= En az bir tane 3,5” veya 2,5” SATA sabit disk
(Uyumlu sabit disk modelleri igin lutfen www.synology.com adresini ziyaret edin.)

Uyari: Veri iceren bir sabit disk takarsaniz, sistem sabit diski bigimlendirir ve tiim verileri siler. Veriler ilerde gerekli
ise, lutfen kurulum éncesinde yedekleyin.

Sabit Diskleri Takin

1 Arka kapaga tespit edilmis dort adet vidayi sokin.

2 Arka kapagi dikkatlice yere birakin.




3 Ust kasayi kaldirin ve disari gekin.

4 Dort adet sabit disk tepsisi goreceksiniz. Bir tane sabit disk tepsisini disari ¢ekin.
= 3.5” sabit sirlcller kullaniyorsaniz, sabit diski sabit disk tepsisinin igine yerlestirin. Sabit diski verilen 4
vidayla (3.5” sabit suriculerin tutturulmasi icin) iki taraftan tutturun.

= 2.5” sabit sirlcller kullaniyorsaniz, sabit disk tepsisi lizerindeki 4 kiigik delikle sabit diski hizalayin ve sabit
diski verilen vidalarla (2.5” sabit surtculerin tutturulmasi igin) alt taraftan tutturun.

6 | Bolim 2: Donanim Kurulumu



5 Sabit disk tepsisini DiskStation igine geri yerlestirin ve her sabit disk icin 4. adimi tekrarlayin. Sabit disk
tepsilerinin arkaya tam olarak itildiginden emin olun.

6 3.5" sabit diskler kullaniyorsaniz, sabit disk tepsilerini (sabit disk tepsilerini tutturmak icin) verilen vidalarla
tutturun.
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7 Ust kasay tekrar yerine yerlestirin.

8 Kablo kilidini arka kapak Uzerinde bulunan gii¢ portunun st tarafindaki iliskin delige baglayin. Kablo kilidinin
arka kapagin i¢ tarafina takilmis oldugundan emin olun.
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DiskStation Sunucunuzu Basglatin

1 AC adaptori glc portuna baglayin ve kabloyu kablo kilidine tespit edin. Sonra gii¢ kablosunu bir gii¢ prizine
takin.

2 DiskStation ile anahtar/ydnlendirici/yildiz gobek bagdlantinizi yapmak i¢in LAN kablosunu kullanin.

3 DiskStation sunucunuzu agmak igin 6n paneldeki Gig¢ diigmesine basin.

Press
POWER

DiskStation sunucunuz simdi gevrimicidir ve agdaki bir bilgasayar tarafindan algilanabilir.
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DiskStation Donanim Yazilimini Yukleyin

Bir ag bilgisayari Uzerinde, DiskStation sunucunuza sistem donanim yazilimini yuklemek i¢in bu bélimdeki
adimlari izleyin. Donanim yazilimi yiklendikten sonra, bir web tarayicisi ile DiskStation Manager'da oturum
acarak DiskStation sunucunuzun tim 6zelliklerini yonetebilirsiniz.

Windows uzerinden Yukleme

1 Yikleme CD'sini bilgisayariniza takin ve otomatik ¢alisma menlsinden Synology sunucusunu kur segimini
yapin.

© Synology Kurulum CD'si

SYNo Installation

Hyzly kurulum sihirbazy sunucu kurulumunda size
Hyzly Yiikleme Kylavuzu adym adym yol gdsterecek

Synology Assistant
Data Replicator 3
Download Redirector

Kullanym Kylavuzu

10



2 Synology Assistant agildiktan sonra, sunucu listesinden DiskStation sunucunuza cift tiklayin.

() Synology Assistant b )

Yikleme Kaynak monitéri  Fotograf Yukleyici

Q Ara L Yikle = o &=

Sunucu adi IP adresi IP durumu | Sistem duru?nu MAC adresi Surum Mode  Serino

DiskStation 192 168.21.196 DHCP Sistem heniiz kurulmadi. 00:05:79-A2-36:C0 23-1139DS_..

ad508_rescue2  192.168.21.216 DHCP Sistem hazir. 00:11:32:03:CA:06 2.2-0953 DS... 86E4N0004 1
AN209p 192.168.24.200 Manual Sistem hazir. 00:11:32:03:FB:16 2.2-0959 DS... 88F5N0002
AN508 192.168.24.211 DHCP Sistem hazir. 00:11:32:03:F6:71 2.2-0959 DS... 88E4N0029
AshesByNow 192.168.23.248 DHCP Sistem hazir. 00:11:32:03:50:F3 2.2-0885 DS... 81D9N0025
DS107 192.168.20.234 DHCP Sistem hazir. 00:11:32:03:E6:74 2.2-0926 DS... 86E2N0001
4 . s s ——— | r 3
Toplam 15 Synology Sunucusu bulundu.

= =

3 Gozat'a tiklayarak yikleme CD'sindeki “.pat” yikleme dosyasini segin.

©)  Synology Assistant — Kurulum Sihirbazi

Kurulum Sihirbazina hosgeldiniz!

DiskStation hicbir donamim yazilimi yiiklemedi. Kurulum Sihirbazi sistem donanim yazilimini
yiklemenize ve temel yapilandirmalan tamamlamaniza yardim edecek.

Not! Sabit siriici(ler) Gzerindeki tim veriler silinecek.

Latfen kurulum dosyasinin yolunu girin.

|Gﬁzal|

Kurulum Modu

@ Tek Tikhk Kurulum

© Adim Adim Kurulum

fleri > H iptal ]‘

—= —— ———

4 Kurulum iglemini tamamlamak igin ekranda gdsterilen talimatlari izleyin.

Not: Tek Tiklik Kurulum segerseniz, DiskStation Manager varsayilan admin parolasi bos olur.
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Mac OS X uzerinden Yukleme

1 Yikleme CD'sini bilgisayariniza takin ve masaustiindeki Synologylnstall simgesine cift tiklayin.

Sty sl
S

2 Beliren pencerede, MacOSX klasorine ¢ift tiklayin ve ardindan Synology Assistant-2.3-[sayi].dmg Ulzerine
cift tiklayin.

¥ ENHETER
=1 Macintosh HD
=} Untitled
El iDisk
_ NO NAME
(%) synologylnstall

SYNOLOGY-
Assistant-2.3-1139.dmg

» DELAT
¥ PLATSER
=3 Skrivbord

< >l

SYNOLOCGY-
DownloadR...-0942.dmg

3 Beliren pencerede Synology Assistant.app Uzerine cift tiklayin.

©

Synology Assistant.app

4 Synology Assistant acgildiktan sonra, sunucu listesinden DiskStation sunucunuza gift tiklayin.

Yikleme Kaynak monitora

Q, Ara = [

L Yukle

Sunucu adi | IP adresi ‘ IP durumu & B MAC adresi | Sirim | Mode | Seri n
DiskStation 192.168.21.196 DHCP Sistem henlz kurulmadi. 00:05:79:A2:36:C0 2.3-1139 DS...
ad508_rescue2 192.168.21.216 DHCP Sistem haair. 00:11:32:03:CA:06 2.2-0953 DS... 86E4
AN209p 192.168.24.200 Manual  Sistem haair. 00:11:32:03:FB:16 2.2-0959 DS... 88F5
ANS508 192.168.24.211 DHCP Sistem haazir. 00:11:32:03:F6:71 2.2-0959 DS... 88E4
AshesByNow  192.168.23.248 DHCP Sistem haazir. 00:11:32:03:50:F3 2.2-0885 DS... 81D¢
DS107 192.168.20.234 DHCP Sistem hazir. 00:11:32:03:E6:74 2.2-0926 DS... 86E2[,
ESIAB  10216022221 0UCD Sioiamban sosia20scace 23 00r> v ose”
Toplam 15 Synology Sunucusu bulundu.
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5 Gozat'a tiklayarak yikleme CD'sindeki “.pat” ylikleme dosyasini segin.

800 (23 Synology Assistant - Kurulum Sihirbazi

Kurulum Sihirbazina hosgeldiniz!

DiskStation higbir donamim yazilimi yiiklemedi. Kurulum
Sihirbazi sistem donanim yazilimini yiklemenize ve temel
yapilandirmalari tamamlamaniza yardim edecek.

Not! Sabit siirticii(ler) Gizerindeki tiim veriler silinecek.

Lutfen kurulum dosyasinmin yolunu girin.

Kurulum Modu

@ Tek Tiklik Kurulum
() Adim Adim Kurulum

lleri > ( iptal
S ——

6 Kurulum islemini tamamlamak icin ekranda gosterilen talimatlari izleyin.

Not: Tek Tiklik Kurulum segerseniz, DiskStation Manager varsayilan admin parolasi bos olur.

Linux uzerinden Yukleme

Linux sirimu Ubuntu dagitim sirimi 8 ve 9 icin optimize edilmistir. Yine de diger Linux dagitimlarinda yukleme
yapmay! deneyebilirsiniz (yalniz deneme amaciyla).

Synology Assistant Yuiklenmesi ve Calistiriimasi
Synology Assistant yuklemesini komut satirlari veya GUI (grafik kullanici arabirimi) araciligiyla yapabilirsiniz.

Komut satirlan kullanarak yiikleme yapmak isterseniz:
install.sh betigini yikleme CD'sinin Linux klasdriinden galistirin; size asagidaki adimlarla yol gdsterecektir.

1 Synology Assistant beta stirimini{ kaldirin (varsa).
sudo rm -rf /usr/local/Synology /usr/local/bin/SynologyAssistant

2 SynologyAssistant-2.3-[sayi].tar.gz dosyasini, “/usr/local” veya “.” gibi istediginiz bir dizine ¢ikarin.
tar -C ./ -zxvf SynologyAssistant-2.3-[sayi].tar.gz

3 64bit Ubuntu kullaniyorsaniz, 32bit kitapliklari yukleyin.

sudo apt-get install ia32-1libs

4 /|usr/local/bin i¢in kisayol olusturun.

sudo 1n -sf /path/install/SynologyAssistant/SynologyAssistant \
/usr/local/bin/SynologyAssistant
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5 Synology Assistant'i galistirmak icin asagidaki komutu kullanabilirsiniz:

/path/install/SynologyAssistant/SynologyAssistant
Veya kisayolu ¢aligtirabilirsiniz:
/usr/local/bin/SynologyAssistant
Egder lusr/local/bin, $PATH cevre degiskeninizde varsa sadece sunu yazin:

SynologyAssistant

GUI kullanarak yiikleme yapmak isterseniz:

1 lusr/local ve /usr/local/bin dizinine gidin ve asagidaki klasorleri silin (varsa):
Synology, SynologyAssistant

2 Yukleme CD'sini bilgisayariniza takin ve masaustiindeki Synologylnstall simgesine ¢ift tiklayin.

Synologylnstall

3 Beliren Dosya Gozatma penceresinde, Linux klasoriine ¢ift tiklayin ve ardindan Synology Assistant-2.3-
[sayi].tar.gz zerine gift tiklayin.

Linux - Dosya Tarayici

= || =l
Dosya Diizen Gorinim Git Yerimleri Sekmeler Yardim
Qoo v i v 4 @ €| | Q
‘I‘ ‘c HE) Synologylnstall Hl.inuxl Q 100% & ‘Simge Gorindmi v |
Yerlerv ® = Instr -
@ chris4461 . 1
B Masaiisti SynologyAssistant- install.sh HowTolnstallAssista
[ Dosya Sistemi . 2.3-1139.tar.gz ) nt.txt
MTJAQ Instr
__ Disket Siirticii L &
(@) Synology... & HowToUninstallAssis
& co tant.txt o
wi Cop v -

"SynologyAssistant-2.3-1139.tar.gz" secildi (7,0 MB)

4 Arsiv Ac Uzerine tiklayin ve ardindan SynologyAssistant dizinini /usr/local yoluna veya herhangi baska bir
yola ¢ikarin.

SynologyAssistant-2.3-1139.tar.gz [salt okunur]

Dosya Dizenle Goruntile Yardim

L3 las?S ¥
Ger, ¢ Konum: ([ /
Isim v | Boyut Tar Degistirilme Tarihi
™ SynologyAssistant 15,8 MB :Klasor :03 Kasim 2009, 14:41

1 nesne (15,8 MB)
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Onemli: 64bit Ubuntu kullaniyorsaniz, devam etmeden dnce 32bit kitapliklari yiiklemeniz gerekir. Yiiklemek igin,
Terminale asagidaki komutu yazin:

sudo apt-get install ia32-1ibs
5 lusr/local/SynologyAssistant yoluna gidin (veya [sizin simdi belirlediginiz yol]/SynologyAssistant),
SynologyAssistant Uizerine ¢ift tiklayin ve beliren iletisim kutusunda Uc¢birimde Calistir segimini yapin.

SynologyAssistant - Dosya Tarayici = =[x

Dosya Dizen Gorinim Git Yerimleri Sekmeler Yardim
Geri v lleri ~ /]_\‘\ (X ] é‘ =) E} O\

‘Z‘ ii” uer local HSynoIogyAssistam:‘ Q 100% & |5imge Gorinimi v‘

Yerlerv ®

[ chris4461 2 J

|5 Masalstl

1 Dosya Sistemi :
= A§

 Disket Surucu

(=) synology... &

y D
10

101

101
010 |

SynologyAssistant.

mi yoksa icerigini goriintilemek mi

6 "SynologyAssistant" 6gesini calistirmak
istersiniz?

[E192.168.... A | "SynologyAssistant” calistinlabilir bir metin dosyasi.
"SynologyAssistant” secildi (q

| Ucbirimde Calistir | Goster | || iptal ‘| ‘ Calistir
..

DiskStation Donanim Yazilimini Yukleyin
1 Synology Assistant acildiktan sonra, sunucu listesinden DiskStation sunucunuza ¢ift tiklayin.

Synology Assistant

Yiikleme Kaynak monitori  Fotograf Yiikleyici

Q Ara [T Yukle = &
Sunucu adi IP adresi IP durumu Sistem durumu ~ | MAC adresi
DiskStation 192.168.21.196 Sistem henz kurulmadi. 00:05:79:A2:36:C0 2.3-1139
ad508_rescue2 192.168.21.216 DHCP Sistem hazir. 00:11:32:03:CA:06 2.2-0959 DS...
AN209p 192.168.24.200 Manual Sistem hazir. 00:11:32:03:FB:16 2.2-0959 DS...
AN508 192.168.24.211 DHCP Sistem hazir. 00:11:32:03:F6:71 2.2-0959 DS...
AshesByNow 192.168.23.248 DHCP Sistem hazir. 00:11:32:03:50:F3 2.2-0885 DS...
DS107 192.168.20.234 DHCP Sistem hazir. 00:11:32:03:E6:74 2.2-0926 DS...
DS109Plus 192.168.22.231 DHCP Sistem hazir. 00:11:32:04:F0:CA 2.2-0942 DS...
DS207SAM 192.168.19.56 Manual Sistem hazr. 00:3A:E5:1F:6E:84 2.2-0942 DS...
finland 192.168.20.241 DHCP Sistem hazir. 00:11:32:05:0F:F5 2.2-0956 DS...
(4] [ [
Toplam 16 Synology Sunucusu bulundu.
V)
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2 Gozat'a tiklayarak yikleme CD'sindeki “.pat” yiikleme dosyasini segin.

-' Synology Assistant - Kurulum Sihirbazi x

Kurulum Sihirbazina hosgeldiniz!

DiskStation higbir donamim yazilimi yiklemedi. Kurulum Sihirbazi sistem donanim yaziimini
yuklemenize ve temel yapilandirmalari tamamlamaniza yardim edecek.

Not! Sabit surdcu(ler) Gzerindeki tum veriler silinecek.

Latfen kurulum dosyasinin yolunu girin.

(==

Kurulum Modu

@ Tek Tiklik Kurulum

Adim Adim Kurulum

ileri > iptal

3 Kurulum igslemini tamamlamak igin ekranda goésterilen talimatlari izleyin.

Not: Tek Tiklik Kurulum segerseniz, DiskStation Manager varsayilan admin parolasi bos olur.

Daha Fazla Bilgi

Tebrikler! DiskStation sunucunuz artik kurulmustur. Kurulum iglemini tamamladiginizda, Status LED i1s1§1 turuncu
renkte yanip sénuyor olmalidir. DiskStation Manager'da oturum agin ve bir depolama birimi olusturun. Daha fazla
bilgi icin Synology DiskStation Kullanim Kilavuzuna bakin. DiskStation sunucunuz hakkinda daha fazla bilgi veya
cevrimici kaynaklar i¢in, litfen www.synology.com adresini ziyaret edin.
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SYNOLOGY, INC.
SON KULLANICI LiSANS SOZLESMESI

ONEMLI-DIKKATLE OKUYUN:

iSBU SON KULLANICI LISANS SOZLESMESI ("EULA"), SiZIN (GERGEK KiSi OLARAK

VEYA TEK TUZEL KiSi OLARAK) ILE SYNOLOGY, INC. VE SYNOLOGY AMERICAN CORP DAHIL ISTIRAKLERI (TOPLU
OLARAK, "SYNOLOGY") ARASINDA WWW.SYNOLOGY.COM ADRESINDE BULUNAN VEYA BIiR SYNOLOGY URUNU ILE
VERILEN VEYA BIR SYNOLOGY URUNUNE ("URUN") YUKLENMIS OLAN DIGER ILISKILI BELLENIM, MEDYA, BASILI
MATERYALLER VE "CEVRIMICI" VEYA ELEKTRONIK BELGELER (TOPLU OLARAK, "YAZILIM") ILE BIRLIKTE HERHANGI
BIR SYNOLOGY YAZILIMI iGIN YAPILAN YASAL BIR SOZLESMEDIR.

YAZILIMI ICEREN AMBALAJI ACMANIZ, SYNOLOGY TARAFINDAN ONCEDEN YUKLENMEMIS YAZILIMI BiR URUN
UZERINE YUKLEMENIZ VEYA ONCEDEN YUKLENMIS YAZILIM IGEREN BiR URUNU KULLANMANIZ iSBU EULA
HUKUMLERINE TABI OLMAYI KABUL ETTIGINiZ ANLAMINA GELIR. BU EULA HUKUMLERINE RAZI DEGILSENIZ
URUNU ICEREN KUTUYU AGMAYIN, YAZILIMI YUKLEMEYIN VEYA YAZILIMI ICEREN URUNU KULLANMAYIN.
SATICININ GEGERLI IADE POLITIKASINA UYGUN OLARAK PARANIZ TAM OLARAK GERI ODENMEK UZERE URUNU

SATIN ALDIGINIZ SATICIYA IADE EDEBILIRSINIZ.

Boéliim 1. Swirh Yazilim Lisansi. Isbu EULA hikkim ve
kogullarinin  timine uymaniz kosuluyla Yazilimin bir
kopyasini Uriin iizerinde kullanmak (izere sadece Uriiniin
yetkili kullanimiyla baglantili olarak Yazihmin bir kopyasini
yukleme, calistirma ve kullanma amaciyla sinirli, minhasir
olmayan, transfer edilemez, kisisel bir lisans imtiyazini
Synology size vermektedir.

Bolim 2. Belgeler. Kopyalarin dahili is amaciyla
kullanilacak olmasi ve yeniden yayimlanip Uglincl sahislara
tekrar dagitiimamasi kaydiyla Yazilimla birlikte verilen
belgelerin makul sayidaki kopyalarini (kagit tzerinde veya
elektronik formda) olusturabilir ve kullanabilirsiniz.

Bolum 3. Yedekleme. Yedekleme ve arsivieme amaglariyla
Yazilimin makul sayida kopyasini olusturabilirsiniz.

Bolim 4. Giincellestirmeler. Orijinal yazilimi giincellemek
ya da tamamlamak Uzere Synology tarafindan size temin
edilen veya www.synology.com ("Web Sitesi") adresindeki
Synology web sitesinden kullaniminiza sunulan yazilimlar,
bu tir glncellestirme veya tamamlayicilarla birlikte ayn
lisans kosullari sart kosulmadikga bu EULA hukimlerine
tabidir, sart kogulmussa bu ayri kosullar gegerli olacaktir.

Bolum 5. Lisans Sinirlamalari. Bolim 1'de zikredilen
lisans yalniz Uriinii siparig etmis ve bedelini 6demis olmaniz
durumunda gegerlidir ve Yazilimla ilgili haklarinizin tamamini
belirtir. Synology bu EULA iginde size agikga verimeyen
tim haklari sakli tutar. Yukarida s6zl edileni sinifamaksizin
su islemleri yapamaz ve Uguncu bir sahsa yapmasi igin yetki
veremezsiniz: (a) Yazihmin Uriinle baglantil olmayan bir
amag icin kullaniimasi; (b) Yazilimla ilgili lisans verme,
dagitim, finansal kiralama, kiralama, 6ding verme, transfer
etme, tahsis etme veya sair suretle Yaziimi elden gikarma
ya da Yazimi ticari ana makine veya servis burosu
ortaminda kullanma; (c) bu sinirlamaya ragmen bu tir bir
isleme uygulanacak hukukla izin verilmesi halinde hukukun
izin verdigi kadariyla yapilmasi disinda Yazihimda veya
onunla ilgili ticari sirlarda tersine miihendislik, kaynak koduna
doénlsturme, sembolik koda gevirme veya kaynak kodunu
kesfetmeye calisma; (d) Yazilimda tirev galismasi olusturma,
modifikasyon, degisiklik, geviri yapma; (e) Uriin Uzerindeki
telif hakki bildirisi veya diger mdulkiyet haklari bildirisini
degistirme veya belirsizlestirme; ya da (f) Uriin veya Yazilima
ait bilesenlere, ozelliklere veya islevlere erisimi denetlemek
icin Synology tarafindan kullanilan herhangi bir ydntemin
acigini yakalama veya buna tesebbis etme.

Bolim 6. Acik Kaynak.

Yazilim halen http://www.gnu.org/licenses/gpl.html adresinde
mevcut olan GNU Genel Kamu Lisansi ("GPL Bilesenleri")
kapsaminda Synology'nin lisans sahibi oldugu bilesenleri
icerebilir. GPL Bilesenlerini kullaniminizla ilgili olarak bu
EULA, GPL kosullariyla gelismedikge ve bdyle bir durumda
bu tir bilesenlerin kullanimiyla ilgili olarak GPL ile sinirh
olacaginizi kabul etmeniz kosuluyla GPL kosullari yalnizca
GPL Bilesenleri ile ilgili olarak isletilecektir.

Bolim 7. Denetleme. Synology bu EULA kosullarina
uydugunuzu denetleme hakkina sahip olacaktir. Synology'nin
tesislere, cihazlara, kitaplara, kayitlara ve belgelere
erismesine izin vermeyi ve sair suretle boyle bir denetimi
kolaylastirmak igin Synology ile makul bir sekilde isbirligi
yapacaginizi kabul etmektesiniz.

Boélum 8. Milkiyet. Yazilim Synology ve lisans sahiplerinin
degerli varhigidir ve telif hakki ve diger fikri milkiyet yasalari
ve anlagmalari ile korunmaktadir. Synology veya onun
lisans sahipleri Yazilimda bulunan ve ona yonelik tim telif
hakki ve diger fikri milkiyet haklarinin tim hak, sahiplik ve
tasarrufuna yetkilidir.

Bolim 9. Sinirh Garanti. Synology uygulanabilirligine
gore (a) daha énce yiiklenmis Yazilim icermeyen Uriinlere
yazilimin yuklenmesinden veya (b)6nceden yuklenmis
Yazilim igeren bir Uriiniin kullaniimasindan sonra doksan (90)
gunlik bir sure igin ("Garanti Siresi"), Yazilimin Synology'nin
varsa Yazilim igin yayimlanmis yoksa Web Sitesinde
belirtilen teknik 6zelliklere yeteri kadar uyum goésterecegini
garanti eder. Synology'ye Garanti Siresi iginde yazil
bildirim vermeniz sartiyla Synology, yalniz Synology'nin
insiyatifinde olarak, ya bu tir uygunsuzlugu dizeltmek yada
yukarida zikredilen garantiye uyma basarisi gosteremeyen
Yazilimlari degistirmek icin ticari olarak makul c¢abayi
gostecektir.  Yukarida  zikredilen garanti  sunlardan
kaynaklanan uygunsuzluklar icin gegerli degildir: (w) bu
EULA ile tutarli olamayan kullanim, ¢ogdaltma, dagitim veya
ifsa; (x) Synology disinda baska biri tarafindan Yazilimda
yapilan ozellestirme, modifikasyon veya dider degisiklik;
(y) Yazilimin herhangi bir drin, hizmet veya Synology
disindaki biri tarafindan saglanan 6gelerle birlestiriimesi; ya
da (z) bu EULA hikiUmlerine uymamaniz.

Section 10. Destek. Garanti Siresi esnasinda, Synology
size destek hizmetlerini sunacaktir. Uygulanabilir Garanti
Sdresinin bitiminden sonra, yazih talep Gzerine Yazilim igin
Synology'den destek alinabilir.

Bolim 11. Garantilerin Reddi. YUKARIDA ACIKCA
BELIRTILENLER DISINDA, SYNOLOGY VE ONUN
TEDARIKCILERI YAZILIMI "OLDUGU GIBI" VE TUM
KUSURLARIYLA TEDARIK EDER. SYNOLOGY VE ONUN
TEDARIKCILERI YAZILIM HUSUSUNDA SATILABILIRLIGIN
IMA YOLLU GARANTILERI, BELIRLI BIR AMACA VEYA
KULLANIMA UYGUNLUK, TASARRUF VE TECAVUZ
ETMEME DAHIL OLMAK ANCAK BUNLARLA SINIRLI
KALMAMAK KAYDIYLA ACIK, IMA YOLLU VEYA YASAL,
YASA YOLUYLA ORTAYA CIKAN VEYA BASKA TURLU
OLSUN TUM DIGER GARANTILERI REDDEDER,
YUKARIDA ZIKREDILENLER SINIRLANMAKSIZIN YAZILIMIN
PROGRAM HATALARI, HATALAR, VIRUSLER VEYA
BASKA KUSURLARDAN MUAF OLDUGUNU GARANTI
ETMEZ.

Boliim 12. Belirli Hasarlarin Sorumluluk Reddi. ILGILI
KANUNUN ICBAR ETTIGI DURUMLAR VEYA YAZILI
ANLASMA HARICINDE HERHANGI BIR $EKiLDE TELIF
HAKKI SAHIBI VEYA YUKARIDA iZiN VERILDIGI SEKILDE
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YAZILIMI DEGISTIREN VEYA YENIDEN DAGITAN
HERHANGI BIR KiSi, YAZILIMIN KULLANIMI VEYA
KULLANILAMAMASI (VEYA VERI KAYBI OLUSMASI,
VERININ YANLIS HALE GELMESI, SiZIN VEYA UGCUNCU
SAHISLARIN ZARARA UGRAMASI VEYA YAZILIMIN
BASKA YAZILIMLARLA BERABER CALISAMAMASI)
YUZUNDEN OLUSAN GENEL, OZEL, DOGRUDAN YA DA
DOLAYLI HERHANGI BIR ZARARDAN, BOYLE BIR
TAZMINAT TALEBI TELIF HAKKI SAHIBi VEYA ILGILI
KiSIYE BILDIRILMIS OLSA DAHIi, SORUMLU DEGILDIR.

Section 13. Sorumluluk Sinirlamasi. SOZLESMEYE,
HAKSIZ FIILE (IHMAL DAHIL), KUSURSUZ SORUMLULUGA
YA DA BASKA KURAMA DAYANSIN DAYANMASIN
YAZILIMIN KULLANILMASI VEYA KULLANILAMAMASINDAN
KAYNAKLANAN VEYA BUNLARLA ILGILIi OLAN YA DA
BASKA SURETLE BU EULA VEYA YAZILIM KAPSAMINDA
VEYA BAGLANTILI OLARAK SYNOLOGY VEYA ONUN
TEDARIKGILERININ YUKUMLULUGU, MUSTERININ MARUZ
KALABILECEGI ZARARLAR NE OLURSA OLSUN URUN
iCIN GERGEKTE MUSTERI TARAFINDAN ODENEN
MIKTARLA SINIRLIDIR. Yukarida zikredilen garantilerin
sorumluluk reddi, belirli hasarlarin sorumluluk reddi ve
sorumluluk sinirlamasi uygulanabilir yasalarin izin verdigi
azami derecede gecerli olacaktir. Bazi eyaletlerin/hukuk
duzenlerinin yasalari ima edilen garantilerin hari¢ tutulmasina
veya belirli hasarlarin hari¢ tutulmasina ya da sinirlanmasina
izin vermemektedir. Bu yasalarin bu EULA igin gecerli olma
dizeyine gore, yukarida zikredilen hari¢ tutmalar ve
sinirlandirmalar sizin igin gegerli olmayabilir.

Section 14. Ihracat Sinirlamalari.  Yazilimin AB.D. ihracat
sinirlamalarina tabi oldugunu kabul ediyorsunuz. Yazilm
icin gecerli olan ilgili tim yasa ve dizenlemelere uymayi
kabul ediyorsunuz, bunlara sinirlama olmaksizin A.B.D.
ihracat idaresi Diizenlemeleri de dahildir.

Bolim 15. A.B.D. Hikumeti Lisans Haklar. A.B.D.
Hlkumetine tedarik edilen tim Yazilimlar bu EULA'da tarif
edilen ticari lisans haklari ve sinirlamalarla verilir. Yazihmi
yukleyerek, kopyalayarak veya kullanarak, A.B.D. Hukimeti
FAR Kisim 12 baglaminda Yazilimin "ticari Dbilgisayar
yazihmi" ya da "ticari bilgisayar yazilm belgeleri" oldugunu
kabul eder.

Bolum 16. Son Verme. Baska haklara zarar vermeden,
burada kapsanan sartlar ve kayitlara bagli kalmadiginiz
takdirde Synology bu EULA'ya son verebilir. Boyle bir
durumda Yazilimi kullanmayi birakmaniz ve Yazilimin tim
kopyalarini ve bilesen pargalarini  imha etmeniz gerekir.

Bolum 17. Devretme. Bu EULA kapsamindaki haklarinizi
herhangi bir Gglinct partiye transfer ya devir edemezsiniz.
Yukarida zikredilen sinirlamayi ihlal eden bdyle bir transfer
veya devretme hikimsuizdir.

Bolum 18. Uygulanabilir Yasalar. Yerel yasalarla agik¢a
yasaklanmadikga, bu EULA aksini belirten yasa ilkelerinin
celismesine bakilmaksizin  Washington Eyaleti, A.B.D.
yasalari hiikimlerine tabidir. Uluslararasi Mal Satisi
Sozlegmeleri hakkinda 1980 B.M. Konvansiyonu veya onu
takibeden hicbir hukiim uygulanamaz.

Boliim 19. Uyusmazliklarin Goéziimlenmesi. Yazilim
veya Yazilimla ilgili olarak Synology'nin verdigi hizmetler ya
da sizinle Synology arasindaki iligkiler Amerika birlesik
Devletlerinde ikamet etmeniz halinde bu Garantiden

kaynaklanan veya onunla ilgili olan herhangi bir uyusmazIik,
ihtilaf veya hak iddiasi, asagida farkli olarak sart
kosulmadikga, mdinhasiran ve nihai olarak Amerikan
Arbitrasyon Kurulunun ticari kurallari kapsaminda arbitrasyon
marifetiyle ¢6zimlenecektir. Bdyle durumlarda, arbitrasyon
tek arabulucu o6niinde ydritilecek ve sadece sizinle
Synology arasindaki anlasmazlikla sinirh  olacaktir.
Arbitrasyon veya onun bir kismi baska bir arbitrasyonla
birlestiriimeyecek ve sinif olarak ya da sinif islemi baz
alinarak yuritilmeyecektir. Arbitrasyon taraflarin talepleri
dogrultusunda hakem tarafindan belirlendigi sekilde ve King
County, Washington, Amerika Birlesik Devletlerinde
belgelerin sunulmasiyla, telefonla, internet Uzerinden veya
bizzat yapilacaktir. Amerika Birlesik Devletlerindeki veya
disindaki herhangi bir arbitrasyon veya diger yasal islemden
hakli ¢ikan taraf kendisi tarafindan &denmis olabilecek
arbitrasyon (creti dahil tim masraflar ve makul vekalet
Ucretlerini alacaktir. Bu tir arbitrasyon durugsmalarinda
olusturulan kararlar nihai ve taraflari baglayici olacaktir ve
bunun Uzerine yetkili yargi merciinin herhangi bir
mahkemesinde hikim islenebilir. Bu kosulun yoklugunda
anlasmazliklari, ihtilaflari veya hak taleplerini bir mahkeme
marifetiyle dava etme hakkina sahip olacaginizi, haklar
sinifsal veya sinif islemi bazinda dava etme hakki dahil ve
aclkca ve bilerek bu haklarinizdan feragat ettiginizi ve BolUm
19 hukimleri geregince anlagsmazliklar baglayici arbitrasyon
yoluyla ¢dzmeyi kabul ettiginizi anlamaktasiniz. Amerika
Birlesik Devletleri iginde ikamet etmiyorsaniz bu Bdlimde
tarif edilen anlagsmazliklar, ihtilaflar veya hak talepleri Ug
tarafsiz hakem tarafindan R.O.C. Arbitrasyon Yasasi
prosedurlerine ve ilgili ydratme kurallarina uygun olarak icra
edilen arbitrasyon marifetiyle nihai karara baglanacaktir.
Arbitrasyon Taipei, Taiwan, R.O.C.'de gerceklestirilecek ve
arbitrasyon durugmalari ingilizce olarak ya da iki tarafin
kabuli halinde Mandarin Cince olarak yuritulecektir.
Arbitrasyon hikmu taraflar Gzerinde nihai ve baglayici olacak
ve yarg! yetkisi olan herhangi bir mahkemede uygulamaya
konabilecektir. Bu Bdlimde yer alan hicbir sey bu EULA'nIn
Synology'nin fikri mulkiyet haklarini ilgilendiren herhangi bir
hukmunin gergek veya tehdit edilen ihlali igcin Synology'nin
ihtiyati tedbirden affedilme olanagi kazanmaya calismasini
veya yasada veya adalette yeri olabilecek buna benzer
baska haklar aramasini meneder mahiyette olmayacaktir.

Bolim 20. Vekalet Ucretleri. Bu EULA kapsamindaki
haklar ve yasal onlemleri yerine getirmek icin yapilan
arbitrasyon, arabuluculuk veya diger hukuk davasi ya da
dava islemlerinde, davada hakli ¢ikan taraf sahip olabilecegi
diger haklarin yanisira masraflarini ve makul vekalet
Ucretlerini telafi etmek hakkina sahip olacaktir.

Bolim 21. Bdélunebilirlik Maddesi. Bu EULA'nIn
herhangi bir hikmu bir mahkeme veya yetkili yargi mercii
tarafindan yasadisi veya yduririlige konamaz kararina
baglanirsa, bu EULA'nin geri kalan kismi tam olarak gecerli
olacak ve ydrurlikte kalacaktir.

Bolim 22. Anlagmanin Tiimii. Bu EULA Yazilim ve bu
sozlesmenin konusu ile ilgili Synology ile sizin aranizdaki
anlagmanin bitundnd ortaya koymaktadir ve yazili ve sézlu
olsun tim onceki ve eszamanli anlayislarla anlasmalarin
yerini alir. Bagli kalacak tarafin imzasini tasiyan yazil bir
belge ile ortaya konulmadikga bu EULA'nin hukumlerine
yapilacak higbir ek, degisiklik veya feragat gecerli
olmayacaktir.
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B6lim 1. Tammlamalar. (a) "Kategori | Uriin" Synology
arin  modelleri RS810+, RS810RP+, ve RX410
(b) "Kategori Il Uriin" Synology iriin modelleri DS1010+,
DS710+, DS509+, DS508, RS409RP+, RS409+, RS409,
RS408-RP, RS408, RS407, DX510, DX5 ve RX4 demektir.
(c) "Kategori Il Uriin" 1 Mart 2008 tarihinden sonra Miisteri
tarafindan satin alinan tim diger Synology uriin modelleri
demektir. (d) "Kategori IV Uriin" 29 Subat 2008 tarihinden
once Musteri tarafindan satin alinan tim diger Synology riin
modelleri demektir. (e) "Misteri" Uriinii Synology veya
yetkili Synology dagiticisi veya perakendecisinden satin alan
aslil gercek veya tiizel kisi demektir.  (f) "Uriin" bir Kategori |
Uriin, Kategori 1l Uriin, Kategori Il Uriin veya Kategori IV
Uriin ve Synology tarafindan uriine dahil edilen donanimlar
ve birlikte verilen belgeler demektir. (g) "Yazilim" Musteri
tarafindan satin alindiginda Uriinle birlikte gelen, Misteri
tarafindan Web Sitesinden indirilen veya Synology tarafindan
Uriine énceden yiiklenmis olan ve yazihima veya Uriine
katiimis bellenimler, ilgili medya, gorintiler, animasyonlar,
video, ses metin ve kuguk uygulamalar veya bu yazilima
yapilan guncellestirmeler ya da yikseltmeler olarak

Synology'nin patentli yazilimi demektir. (h) "Garanti Suresi":

(i) Uriiniin Miisteri tarafindan satin alindigi tarihte baslayan
ve (1) Kategori | Urinler igin bu tarinten beg yil sonra; (2)
Kategori Il Urlinler icin bu tarihten Gi¢ yil sonra; veya (3)
Kategori Ill Uriinler icin bu tarihten iki yil sonra; veya (4)
Kategori IV Uriinler igin bu tarinten bir yil sonra biten siire
demektir. (i) "Web Sitesi" www.synology.com adresinde
yer alan Synology web sitesi demektir.

Boliim 2. Sinirlh Garanti ve Goziimler

2.1  Simirh Garanti. BoOlim 2.7 dahilinde, Synology
herbir Uriiniin (a) isgilik olarak malzeme hatalarindan arinmig
olacagini ve (b)normal kullanim altinda Garanti Siresi
esnasinda Synology'nin Uriin igin yayinlanmis teknik
ozelliklerine uygun olarak yeterli performansi gdsterecegini
Musteriye garanti eder. Synology Yazilimi, eger varsa,
Uriinle birlikte verilen son kullanici lisans sozlesmesinde
zikredildigi sekilde garanti eder.

2.2 Uriin Kaydi. Misteriler Web Sitesinde Uriinlerin
Synology'ye kaydini yaptirabilir ve Kategori | Urinler,
Kategori Il Uriinler ile Kategori lll Uriinler igin dretim tarihini
edinebilirler. Uriinin ~ Web  Sitesinde  kaydinin
yaptirilmamasi Bolim 2.1'de zikredilen garanti haklarinda
eksilme yapmaz. Synology Musterinin herhangi bir Griiniin
Uretim tarihini belirleyememesinden sorumlu degildir.

2.3  Miinhasir Goziim. Mdsterinin asagida zikredilen
sekilde gegerli Garanti Siresi dahilinde Bolim 2.1'de
zikredilen garantilerden herhangi birinde uygunsuzluk
bildiriminde bulunmasi durumunda, uygunsuzlugun Synology
tarafindan dogrulanmasi Uzerine, Synology'nin se¢me hakki
ile Synology: Uriiniin Bélim 2.4 cercevesinde tam olark
iadesi Uzerine (a) Urlinii onarmak igin ticari olarak makul
cabay! gosterecek, veya (b) uygun olmayan ilgili Uriin veya
parcay! degistirecektir. Yukarida sbézu edilen Bolim 2.1
kapsamindaki garanti bozulmasi veya Uriinde olabilecek
baska kusur veya eksiklik durumlarinda Synology'nin tim
sorumlulugunu ve Musterinin yegane ve minhasir ¢6zimuani
ortaya koymaktadir. Miisteri Uriinde olabilecek uygunsuzlugu
tanilama ve dogrulama hususunda Synology'ye makul
olgulerde yardim edecektir. BolUm 2.1'de zikredilen garanti
sunlar kapsamaz: (1) Yazihimla ilgili herhangi bir garanti;
(2) Uriiniin fiziksel olarak Miisteri tesisine kurulmasi veya
kaldirimasi;  (3) Mlsterinin  tesisine yapilan ziyaretler;

(4) Hafta sonlar ya da sevis saglayicinin tatil gtinleri diginda,
Synology'nin veya onun soézlesmeli servis saglayicisinin
normal calisma saatleri disindaki onarimlar veya parga
degistirmeleri igin gereken isgilik; (5) Uglinct parti bir cihaz
veya yazilimla ilgili iglemler; (6) MUsteri veya baska bir
Uglncu sahis tarafindan kurulmus olan sabit disk garantileri;
veya (7) sabit diskle uyumluluk garantisi.

2.4 lade. BO&lim 2.3 kapsaminda Misteri tarafindan
iade edilen herhangi bir Uriine sevkiyat éncesinde Synology
tarafindan bir lade Emtia Yetkilendirmesi ("RMA") numarasi
verilmeli ve Synology'nin o gin gecgerli olan RMA
prosedurlerine gore iade edilmelidir. Musteri RMA edinme
konusunda yardim almak igin herhangi bir yetkili Synology
dagiticisi veya perakendecisi ya da Synology Destek ile
temasa gegcebilir ve bdyle bir yardim isterken satin alma
belgesi ile Urln seri numarasini vermesi gerekir. Garanti
taleplerinde, bu Garanti kapsamina girebilmek igin Musteri
Urinun tamamini bu Bélim 2.4'e uygun olarak Synology'ye
iade etmelidir. RMA numarasi olmadan génderilen bir Uriin
veya demonte eidilmis bir Uriin (Synology'nin talimatiyla
yapilanlar diginda) kabul ediimeyecek ve masraflar Misteriye
ait olmak Uzere Musteriye iade edilecektir. RMA numarasi
verilmis olan bir Urin Synology tarafindan belirlenen adrese
Synology'den alindidi durumda iade edilmeli, nakliye pesin
6denmeli, icerikleri korumaya yeterli ambalaj icinde olmali ve
RMA numarasi kutunun disinda belirgin olarak gériinmelidir.
Synology tarafindan dizgiin bir sekilde teslim alinana kadar
Musteri iade edilen 6gelerin sigortalanmasindan ve kayip
riskinden sorumludur. RMA numarasi verilen bir UGrin,
uygun RMA numarasinin verilmesinden sonra onbes (15)
gln icinde iade edilmelidir.

2.5 Synology tarafindan Degistirme. Synology Bolim
2.1'de zikredilen bu Garanti kapsamindaki bir Uriiniin
degistiriimesini segerse, bu durumda Bdlim 2.4'e gore iade
edilmis uygunsuz Uriiniin teslim alinmasindan ve Uriiniin
garantiye uymadiginin Synology tarafindan dogrulanmasindan
sonra Synology degisim Uriiniinii masraflar Synology'ye ait
olmak lzere Synology tarafindan segilen sevkiyat ydontemiyle
gonderecektir.  Degistirme Uriinii yeni veya servis igin
kullanilmis olacak, iglev ve performans agisindan orijinal
urline esdeg@er olacak ve orijinal Garanti Suresinin kalan
kisminda veya Musteriye sevkiyatindan sonra otuz (30) gin,
bu sirelerden daha uzun olani kadar garantili olacaktir.
Synology tarafindan kusurlu olmadigi saptanan Uriinler
Musteriye iade edilecektir.

2.6  Destek. Garanti Siresi esnasinda, Synology
Musteriye destek hizmetlerini  sunacaktir. Uygulanabilir
Garanti Siresinin bitiminden sonra, yazili talep Uzerine
Synology'den destek alinabilir.

2.7 lstisnalar. Yukarida zikredilen garantiler ve garanti
yukimldliikleri su Urlnlere uygulanmaz (a) Uriin  teknik
Ozelliklerinde belirtimeyen veya tarif edilmeyen tarzda
kurulan veya kullanilanlar; (b) Synology veya onun temsilcisi
ya da tayin ettigi digindakilerce onarilmis, modifikasyon veya
degisiklik yapilmis olanlar; (c) herhangi bir sekilde yanlig
kullaniimig, koétlye kullaniimis veya zarar verilmis olanlar;
(d) Uriiniin tasarimlandigi donanim veya yazilimlar disindaki
Synology tarafindan saglanmamis 6gelerle kullaniimig
olanlar; ya da (e)baska tirli Uriin teknik o&zelliklerine
uygunluk kusuru olanlar ve bu kusur Synology'nin denetimi
dahilinde veya icinde olmayanlar. Ayrica, yukarida zikredilen
garantiler su sartlarda gegersiz olacaktir (1) MUsteri
Synology'nin yetkilendirmesi disinda trini demonte ederse;
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(2) Misteri kendisine Synology tarafindan sunulan dizeltme,
degisiklik, gelistirme, iyilestirme veya bagka glincellestirmeleri
gerceklestiremezse; ya da (3) Musteri herhangi bir Ggincl
sahis tarafindan sunulan dizeltme, degisiklik, gelistirme,
iyilestirme veya bagka guincellegtirmeleri gergeklestirir, yukler
veya kullanirsa. Bolim2.1'de zikredilen garanti Musterinin
Uriinii Giglincl bir sahsa satmasi veya transfer etmesi halinde
sona erecektir.

2.8  Garantilerin Reddi. BU GARANTIDE ZIKREDILEN
SYNOLOGY'NIN GARANTILERI, YUKUMLULUKLERI VE
SORUMLULUKLARI  ILE  MUSTERININ  HAKLARI
MUNHASIR VE IKAMEDIR VE MUSTERI SYNOLOGY'NIN
DIGER TUM GARANTILER], YUKUMLULUKLERI VE
SORUMLULUKLARINDAN VE MUSTERININ SYNOLOGY'YE
KARSI ACIK VEYA IMA  YOLLU, YASADAN
KAYNAKLANAN VEYA BASKA TURLU URUNLE, BIRLIKTE
VERILEN BELGELERLE VEYA YAZILIMLA VE BU
GARANTI KAPSAMINDA TESLIM EDILEN DIGER MALLAR
VEYA HIZMETLERLE iLGILI TUM DIGER HAKLARINDAN,
IDDIALARINDAN VE COZUMLERINDEN VAZGEGER,
BUNLAR ARASINDA ASAGIDAKILER OLMAKLA BIRLIKTE
BUNUNLA SINIRLI DEGILDIR: (A) SATILABILIRLIK VEYA
BELIRLI BiR AMACA VEYA KULLANIMA UYGUNLUGUN
IMA* YOLLU GARANTISI; (B) PERFORMANS SEKLI,
MUAMELE TARZI VEYA TICARI ADETLERDEN ILERI
GELEN IMA YOLLU GARANTI; (C) IHLAL VEYA SUISTIMAL
IDDIASI; VEYA (D)HAKSIZ FIiL TALEBI (IHMAL,
KUSURSUZ SORUMLULUK, URUN SORUMLULUGU
VEYA KASKA KURAM ESSAS ALINARAK). SYNOLOGY
MAKES NO GUARANTEE AND SPECIFICALLY
DISCLAIMS ANY WARRANTY THAT THE DATA OR
INFORMATION STORED ON HERHENGI BiR SYNOLOGY
URUNUNE DEPOLANAN VERILERIN GUVENLI OLDUGU
VE VER|I KAYBI RISKi BULUNMADIGI KONUSUNDA
HICBIR GARANTI VERMEZ VE OZELLIKLE BU HUSUSTA
OLABILECEK HERHANGI BIR GARANTiYI REDDEDER.
SYNOLOGY URUNDE DEPOLANAN  VERILERIN
YEDEKLENMESI ICIN MUSTERININ UYGUN OLAN
ONLEMLERi ALMASINI ONERIR. BAZI EYALETLERDE
IMA YOLLU GARANTILERIN SINIRLANDIRILMASINA iZIiN
VERMEMEKTEDIR, O NEDENLE YUKARIDAKI SINIRLAMA
MUSTERIYE UYGULANMAYABILIR.

Section 3. Sorumluluk Sinirlamalari

3.1  Michir Haller. Synology on account of, kendi makul
kontroli (sinirlama olmadan, Misteri tarafindan yapilan veya
yapilamayan bir icraat dahil) disinda bu Garantinin
gerektirdigi performansi géstermede olabilecek bir gecikme
veya basarisizlik yizinden sorumlu olmayacak veya bu

Garanti kapsamini ¢ignedigi veya ihmali bulundugu
addedilmeyecektir.
3.2 Belirli Hasarlarin Sorumluluk Reddi. HICBIR

HALUKARDA, SYNOLOGY VEYA ONUN TEDARIKGILERI
TAZMINAT TALEBI VEYA SYNOLOGY BU TUR
HASARLARIN OLABILECEGINDEN HABERDAR EDILMIS
OLSA DAHI SOZLESME, HAKSIZ FiiL (IHMAL DAHIL),
KUSURSUZ SORUMLULUK VEYA BASKA KURAMA
DAYANAN HER NE SEKILDE OLURSA OLSUN URUNUN,
BIRLIKTE VERILEN BELGE VEYA YAZILIMIN VE BU
GARANTI KAPSAMINDA VERILEN BASKA BIR MAL
VEYA HIZMETIN KULLANILMASI VEYA
KULLANILAMAMASINDAN KAYNAKLANAN VEYA ILGILI
OLAN ARIZI, DOLAYLI, OZEL, CEZAI, IZLEYEN VEYA
BENZER HASARLAR YA DA YUKUMLULUKLERDEN HiC
BIR SEKILDE (VERI, BILGI, GELIR, KAR VEYA IS KAYBI
DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAYAN) SORUMLU
OLMAYACAKTIR.

3.3 Sorumluluk Sinirlamasi. SOZLESMEYE, HAKSIZ
FIILE (IHMAL DAHIL), KUSURSUZ SORUMLULUGA YA
DA BASKA KURAMA DAYANSIN DAYANMASIN BU
GARANTI  KAPSAMINDA  SAGLANAN  URUNUN,
BIRLIKTE VERILEN BELGE VEYA YAZILIMIN VE BASKA
MAL VEYA HIZMETLERIN KULLANILMASI VEYA

KULLANILAMAMASINDAN KAYNAKLANAN VEYA
BUNLARLA LGILI OLAN SYNOLOGY VEYA ONUN
TEDARIKGILERININ  YUKUMLULUGU, MUSTERININ
MARUZ KALABILECEGI ZARARLAR NE OLURSA OLSUN
URUN IGIN GERCEKTE MUSTERI TARAFINDAN ODENEN
MIKTARLA SINIRLIDIR. Yukarida zikredilen belirli hasarlarin
sorumluluk reddi ve sorumluluk sinirlamasi uygulanabilir
yasalarin izin verdigi azami derecede gegerli olacaktir. Bazi
eyaletlerin/hukuk diizenlerinin yasalar belirli hasarlarin hari¢
tutulmasina ya da sinirlanmasina izin vermemektedir. Bu
yasalarin Uriin igin gegerli olma diizeyine gére, yukarida
zikredilen hari¢ tutmalar ve sinirlandirmalar Musteri igin
gecerli olmayabilir.

Boliim 4. Diger

4.1  Milkiyet Haklar. Uriin ve beraberindeki Uriinle
birlikte verilen Yazilim ve belgeler Synology ve onun Uglnci
parti tedarikgileri ve lisansorlerine ait mulkiyet ve fikri mulkiyet
haklarini igermektedir.  Synology Urintn fikri miilkiyet
halarindaki tim hak, sahiplik ve tasarrufu elinde ve sakli tutar
ve bu Garanti kapsaminda Musteriye Uriinle, beraberindeki
Yazilim veya belgelerle ve bu Garanti kapsaminda saglanan
baska mallarla ilgili higbir fikri milkiyet haklarinin sahipligi
veya mulkiyeti transfer ediimez. Mdusteri (a) Synology veya
yetkili bir Synology dagiticisi ya da perakendecisi tarafindan
saglanan herhangi bir yazilima eslik eden Synology son
kullanici lisans s6zlegsmesinin hiikiim ve kosullarina uyacaktir;
ve (b) higbir Uriin veya onun bileseni ya da beraberindeki
Yazihmda tersine muhendislik uygulamayacak veya baska
turld kétuye kullanmayacak, acigini yakalamayacak veya
Synology'nin higbir milkiyet hakkini ihlal etmeyecektir.

4.2  Devretme. Musteri bu Garanti kapsamindaki higbir
hakkini Synology'nin yazili izni olmadan dogrudan, yasa
marifetiyle veya baska turli devretmeyecektir.

4.3 Ek Kosullar Getirilmemesi. Bu Garanti tarafindan
aclkga izin verilmesi disinda, herbir taraf kesin ve yazil
olarak kabul etmedikge, karsi tarafca siparis emri, makbuz,
teslim alma, onaylama, yazisma marifetiyle veya bagka turli
olusturulan bu Garanati kosullarlyla c¢elisen kosullar
taraflardan higbirini baglamaz ve herbir taraf kesin olarak
itiraz eder. Ayrica, bu Garanti Uriinle ilgili olarak taraflarin
yaptigi baska bir s6zlesmenin hukim ve kosullariyla gelisirse,
diger soézlesme bu Garantinin gecersiz kildigi bélimlerini
kesin olarak belirmedikge bu Garanti yurirlikte olacaktir.

4.4  Uygulanacak Hukuk. Yerel vyasalarla agikca
yasaklanmadikga, bu Garanti aksini belirten yasa ilkelerinin
celismesine bakilmaksizin  Washington Eyaleti, A.B.D.
yasalari hikimlerine tabidir. Uluslararasi Mal Satisi
Sdzlesmeleri hakkinda 1980 B.M. Konvansiyonu veya onu
takibeden hicbir hilkkiim uygulanamaz.

4.5 Uyusmazliklarin Géziimlenmesi. Bu Garanti, Uriin
veya Uriinle ilgili olarak Synology'nin verdigi hizmetler ya da
Amerika birlesik Devletlerinde ikamet eden Misterilerle
Synology arasindaki iliskilerden kaynaklanan veya onunla
ilgili olan herhangi bir uyugsmazlik, ihtilaf veya hak iddiasi,
asagida farkli olarak sart kosulmadikga, miinhasiran ve nihai
olarak Amerikan Arbitrasyon Kurulunun ticari kurallari
kapsaminda arbitrasyon marifetiyle  ¢éziimlenecektir.
Arbitrasyon tek arabulucu 6ninde yiritilecek ve sadece
Misteri ile Synology arasindaki anlagsmazlikla sinirli olacaktir.
Arbitrasyon veya onun bir kismi bagka bir arbitrasyonla
birlestiriimeyecek ve sinif olarak ya da sinif islemi baz
alinarak yurutilmeyecektir. Arbitrasyon taraflarin talepleri
dogrultusunda hakem tarafindan belirlendigi sekilde ve King
County, Washington, Amerika Birlesik Devletlerinde
belgelerin sunulmasiyla, telefonla, internet lzerinden veya
bizzat yapilacaktir. Amerika Birlesik Devletlerindeki veya
disindaki herhangi bir arbitrasyon veya diger yasal islemden
hakli ¢ikan taraf kendisi tarafindan 6denmis olabilecek
arbitrasyon Ucreti dahil tum masraflar ve makul vekalet
Ucretlerini alacaktir. Bu tir arbitrasyon durugsmalarinda
olusturulan kararlar nihai ve taraflari baglayici olacaktir ve



bunun Uzerine yetkili yargi merciinin  herhangi bir
mahkemesinde hukum iglenebilir. Mdusteri bu kosulun
yoklugunda anlasmazliklar, ihtilaflari veya hak taleplerini bir
mahkeme marifetiyle dava etme hakkina sahip olacagini,
haklar sinifsal veya sinif islemi bazinda dava etme hakki
dahil ve agik¢a ve bilerek bu haklarindan feragat ettigini ve
Bolum 4.5 hukumleri geregince anlagsmazliklari baglayici
arbitrasyon yoluyla c¢6zmeyi kabul ettidini anlamaktadir.
Amerika Birlesik Devletleri icinde ikamet etmeyen Musteriler
icin bu boélumde tarif edilen anlasmazliklar, ihtilaflar veya hak
talepleri U¢ adet tarafsiz hakem tarafindan R.O.C.
Arbitrasyon Yasasi prosedurlerine ve ilgili yUrutme
kurallarina uygun olarak icra edilen arbitrasyon marifetiyle
nihai karara baglanacaktir. Arbitrasyon Taipei, Taiwan,
R.O.C.'de gergeklestirilecek ve arbitrasyon durusmalari
ingilizce olarak ya da iki tarafin kabulii halinde Mandarin
Cince olarak yurltulecektir. Arbitrasyon hukmu taraflar
Uzerinde nihai ve baglayici olacak ve yargl yetkisi olan
herhangi bir mahkemede uygulamaya konabilecektir. Bu
Bolimde yer alan hicbir sey Synology'nin ihtiyati tedbirden
affediime olanagi kazanmaya c¢alismasini meneder veya
kisitlar addedilmeyecektir

4.6  Vekalet Ucretleri. Bu Garanti kapsamindaki haklar ve
yasal onlemleri yerine getirmek igin yapilan arbitrasyon,

arabuluculuk veya diger hukuk davasi ya da dava
islemlerinde, davada hakli ¢ikan taraf sahip olabilecegi diger
haklarin yanisira masraflarini ve makul vekalet Ucretlerini
telafi etmek hakkina sahip olacaktir.

4.7 ihracat Sinirlamalari. Uriniin - A.B.D. ihracat
sinirlamalarina tabi olabilecegini onayliyorsunuz. Uriin igin
gegerli olan ilgili tim yasa ve dizenlemelere uyacaksiniz,
bunlara sinilama olmaksizin  A.B.D. ihracat idaresi
Duzenlemeleri dahildir.

4.8  Bolunebilirlik Maddesi. Bu Garanti'nin herhangi bir
hikmu, bir mahkeme veya yetkili yargi mercii tarafindan
yasadigl veya yururilige konamaz kararina baglanirsa, bu
Garanti'nin geri kalan kismi tam olarak gecerli olacak ve
yururlikte kalacaktir.

4.9  Anlagsmanin Timi. Bu Garanti anlasmanin tamamini
olusturur ve Synology ile Musteri arasinda bu konuda yapilmis
Onceki herhangi bir ve tim anlagmalarin yerini alir. Bu
Garanti'nin hikimlerine yapilacak higbir ek, degisiklik veya
feragat bagli kalacak tarafin imzasini tagiyan yazili bir belge ile
ortaya konulmadikca gegerli olmayacaktir.

Not: ingilizce siirimle diger dillerdeki siiriimler arasinda anlam uyusmazliklari veya aykiriliklarin bulunmasi halinde ingilizce

suriim gegerli olacaktir.



SYNOLOGY, INC.
END USER LICENSE AGREEMENT

IMPORTANT-READ CAREFULLY:

THIS END USER LICENSE AGREEMENT ("EULA") IS A LEGAL AGREEMENT

BETWEEN YOU (EITHER AN INDIVIDUAL OR A SINGLE ENTITY) AND SYNOLOGY, INC. AND ITS AFFILIATES,
INCLUDING SYNOLOGY AMERICAN CORP, (COLLECTIVELY, "SYNOLOGY") FOR ANY SYNOLOGY SOFTWARE,
TOGETHER WITH ANY OTHER ASSOCIATED FIRMWARE, MEDIA, PRINTED MATERIALS AND "ONLINE" OR

ELECTRONIC DOCUMENTATION

(COLLECTIVELY, THE

"SOFTWARE") AVAILABLE FOR DOWNLOAD AT

WWW.SYNOLOGY.COM OR PROVIDED WITH OR INSTALLED ON A SYNOLOGY PRODUCT (THE "PRODUCT").

YOU AGREE TO BE BOUND BY THE TERMS OF THIS EULA BY OPENING THE PACKAGE CONTAINING THE
SOFTWARE, INSTALLING THE SOFTWARE NOT OTHERWISE PRE-INSTALLED BY SYNOLOGY ON A PRODUCT OR
OTHERWISE USING A PRODUCT THAT INCLUDES PRE-INSTALLED SOFTWARE. IF YOU DO NOT AGREE TO THE
TERMS OF THIS EULA, DO NOT OPEN THE BOX CONTAINING THE PRODUCT, INSTALL THE SOFTWARE OR USE THE
PRODUCT CONTAINING THE SOFTWARE. INSTEAD, YOU MAY RETURN THE PRODUCT TO THE RESELLER WHERE
YOU PURCHASED IT FOR A REFUND IN ACCORDANCE WITH THE RESELLER'S APPLICABLE RETURN POLICY.

Section 1. Limited Software License. Subject to the
terms and conditions of this EULA, Synology grants you a
limited, non-exclusive, non-transferable, personal license to
install, run and use one copy of the Software on the Product
solely in connection with your authorized use of the Product.

Section 2. Documentation. You may make and use a
reasonable number of copies of any documentation provided
with the Software; provided, that such copies will only be
used for internal business purposes and are not to be
republished or redistributed (either in hard copy or electronic
form) to any third party.

Section 3. Backup. You may make a reasonable number
of copies of the Software for backup and archival purposes.

Section 4. Updates. Any software provided to you by
Synology or made available on the Synology web site at
www.synology.com ("Web Site") that updates or
supplements the original Software is governed by this EULA
unless separate license terms are provided with such
updates or supplements, in which case, such separate terms
will govern.

Section 5. License Limitations. The license set forth in
Section 1 applies only to the extent you have ordered and
paid for the Product and it states the entirety of your rights
with respect to the Software. Synology reserves all rights
not expressly granted to you in this EULA. Without limiting
the foregoing, you will not, and you will not authorize or
permit any third party to: (a)use the Software for any
purpose other than in connection with the Product;
(b) license, distribute, lease, rent, lend, transfer, assign or
otherwise dispose of the Software or use the Software in any
commercial hosted or service bureau environment;
(c) reverse engineer, decompile, disassemble or attempt to
discover the source code for or any trade secrets related to
the Software, except and only to the extent that such activity
is expressly permitted by applicable law notwithstanding this
limitation; (d) adapt, modify, alter, translate or create any
derivative works of the Software; (e)remove, alter or
obscure any copyright notice or other proprietary rights
notice on the Product; or (f) circumvent or attempt to
circumvent any methods employed by Synology to control
access to the components, features or functions of the
Product or Software.

Section 6. Open Source. The Software may contain
components licensed to Synology under the GNU General
Public License ("GPL Components"), currently available at
http://www.gnu.org/licenses/gpl.html. The terms of the GPL
will control solely with respect to the GPL Components to the
extent that this EULA conflicts with the requirements of the
GPL with respect to your use of the GPL Components, and,
in such event, you agree to be bound by the GPL with
respect to your use of such components.

Section 7. Audit. Synology will have the right to audit your
compliance with the terms of this EULA. You agree to grant
access to Synology to facilities, equipment, books, records

and documents and to otherwise reasonably cooperate with
Synology in order to facilitate any such audit.

Section 8. Ownership. The Software is valuable property
of Synology and its licensors and is protected by copyright
and other intellectual property laws and treaties. Synology
or its licensors own all right, title and interest in and to the
Software and all copyright and other intellectual property
rights in the Software.

Section 9. Limited Warranty. Synology warrants that for a
period of ninety (90) days after either your (a) installation of
the Software on Products that do not include pre-installed
Software or (b) use of a Product that includes pre-installed
Software, as applicable, (the “"Warranty Period"), the
Software will substantially conform to Synology's published
specifications for the Software, if any, or otherwise set forth
on the Web Site. Synology will use commercially reasonable
efforts to, in Synology's sole discretion, either correct any
such nonconformity in the Software or replace any Software
that fails to comply with the foregoing warranty, provided that
you give Synology written notice of such noncompliance
within the Warranty Period. The foregoing warranty does not
apply to any noncompliance resulting from any: (w) use,
reproduction, distribution or disclosure not in accordance
with this EULA; (x) any customization, modification or other
alteration of the Software by anyone other than Synology;
(y) combination of the Software with any product, services or
other items provided by anyone other than Synology; or
(2) your failure to comply with this EULA.

Section 10. Support. During the Warranty Period,
Synology will make available to you the support services.
Following the expiration of the applicable Warranty Period,
support for Software may be available from Synology upon
written request.

Section 11. Disclaimer of Warranties. EXCEPT AS
EXPRESSLY SET FORTH ABOVE, SYNOLOGY AND ITS
SUPPLIERS PROVIDE THE SOFTWARE "AS IS" AND
WITH ALL FAULTS. SYNOLOGY AND ITS SUPPLIERS
HEREBY DISCLAIM ALL OTHER WARRANTIES,
EXPRESS, IMPLIED OR STATUTORY, ARISING BY LAW
OR OTHERWISE, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO ANY
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY,
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE OR USE, TITLE
AND NONINFRINGEMENT, WITH REGARD TO THE
SOFTWARE. WITHOUT LIMITING THE FOREGOING,
SYNOLOGY DOES NOT WARRANT THAT THE
SOFTWARE WILL BE FREE OF BUGS, ERRORS,
VIRUSES OR OTHER DEFECTS.

Section 12. Disclaimer of Certain Damages. IN NO
EVENT WILL SYNOLOGY OR ITS LICENSORS BE LIABLE
FOR THE COST OF COVER OR FOR ANY INCIDENTAL,
INDIRECT, SPECIAL, PUNITIVE, CONSEQUENTIAL OR
SIMILAR DAMAGES OR LIABILITIES WHATSOEVER
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO LOSS OF DATA,
INFORMATION, REVENUE, PROFIT OR BUSINESS)
ARISING OUT OF OR RELATING TO THE USE OR
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INABILITY TO USE THE SOFTWARE OR OTHERWISE
UNDER OR IN CONNECTION WITH THIS EULA OR THE
SOFTWARE, WHETHER BASED ON CONTRACT, TORT
(INCLUDING NEGLIGENCE), STRICT LIABILITY OR
OTHER THEORY EVEN IF SYNOLOGY HAS BEEN
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

Section 13. Limitation of Liability. SYNOLOGY'S AND
ITS SUPPLIERS' LIABILITY ARISING OUT OF OR
RELATING TO THE USE OR INABILITY TO USE THE
SOFTWARE OR OTHERWISE UNDER OR IN
CONNECTION WITH THIS EULA OR THE SOFTWARE IS
LIMITED TO THE AMOUNT ACTUALLY PAID BY YOU
FOR THE PRODUCT REGARDLESS OF THE AMOUNT OF
DAMAGES YOU MAY INCUR AND WHETHER BASED ON
CONTRACT, TORT (INCLUDING NEGLIGENCE), STRICT
LIABILITY OR OTHER THEORY. The foregoing disclaimer
of warranties, disclaimer of certain damages and limitation of
liability will apply to the maximum extent permitted by
applicable law. The laws of some states/jurisdictions do not
allow the exclusion of implied warranties or the exclusion or
limitation of certain damages. To the extent that those laws
apply to this EULA, the exclusions and limitations set forth
above may not apply to you.

Section 14. Export Restrictions. You acknowledge that
the Software is subject to U.S. export restrictions. You
agree to comply with all applicable laws and regulations that
apply to the Software, including without limitation the U.S.
Export Administration Regulations.

Section 15. U.S. Government License Rights. All
Software provided to the U.S. Government is provided with
the commercial license rights and restrictions described in
this EULA. By installing, copying or using the Software, the
U.S. Government agrees that the Software is "commercial
computer software" or “"commercial computer software
documentation" within the meaning of FAR Part 12.

Section 16. Termination. Without prejudice to any other
rights, Synology may terminate this EULA if you do not abide
by the terms and conditions contained herein. In such event,
you must cease use of the Software and destroy all copies of
the Software and all of its component parts.

Section 17. Assignment. You may not transfer or assign
your rights under this EULA to any third party. Any such
transfer or assignment in violation of the foregoing restriction
will be void.

Section 18. Applicable Law. Unless expressly prohibited
by local law, this EULA is governed by the laws of the State
of Washington, U.S.A. without regard to any conflict of law
principles to the contrary. The 1980 U.N. Convention on
Contracts for the International Sale of Goods or any
successor thereto does not apply.

Section 19. Dispute Resolution. Any dispute, controversy
or claim arising out of or relating to this Warranty, the
Software or services provided by Synology with respect to
the Software or the relationship between you and Synology

will be resolved exclusively and finally by arbitration under
the current commercial rules of the American Arbitration
Association if you reside in the United States, except as
otherwise provided below. In such cases, the arbitration will
be conducted before a single arbitrator, and will be limited
solely to the dispute between you and Synology. The
arbitration, or any portion of it, will not be consolidated with
any other arbitration and will not be conducted on a class-
wide or class action basis. The arbitration shall be held in
King County, Washington, U.S.A. by submission of
documents, by telephone, online or in person as determined
by the arbitrator at the request of the parties. The prevailing
party in any arbitration or legal action occurring within the
United States or otherwise shall receive all costs and
reasonable attorneys’ fees, including any arbitration fee paid
by the prevailing party. Any decision rendered in such
arbitration proceedings will be final and binding on the
parties, and judgment may be entered thereon in any court
of competent jurisdiction. You understand that, in the
absence of this provision, you would have had a right to
litigate any such dispute, controversy or claim in a court,
including the right to litigate claims on a class-wide or class-
action basis, and you expressly and knowingly waives those
rights and agrees to resolve any disputes through binding
arbitration in accordance with the provisions of this
Section 19. If you do not reside within the United States,
any dispute, controversy or claim described in this Section
shall be finally resolved by arbitration conducted by three
neutral arbitrators in accordance with the procedures of the
R.O.C. Arbitration Law and related enforcement rules. The
arbitration shall take place in Taipei, Taiwan, R.O.C., and the
arbitration proceedings shall be conducted in English or, if
both parties so agree, in Mandarin Chinese. The arbitration
award shall be final and binding on the parties and may be
enforced in any court having jurisdiction. Nothing in this
Section shall be deemed to prohibit or restrict Synology from
seeking injunctive relief or seeking such other rights and
remedies as it may have at law or equity for any actual or
threatened breach of any provision of this EULA relating to
Synology's intellectual property rights.

Section 20. Attorneys' Fees. In any arbitration, mediation,
or other legal action or proceeding to enforce rights or
remedies under this EULA, the prevailing party will be
entitled to recover, in addition to any other relief to which it
may be entitled, costs and reasonable attorneys' fees.

Section 21. Severability. If any provision of this EULA is
held by a court of competent jurisdiction to be invalid, illegal,
or unenforceable, the remainder of this EULA will remain in
full force and effect.

Section 22. Entire Agreement. This EULA sets forth the
entire agreement of Synology and you with respect to the
Software and the subject matter hereof and supersedes all
prior and contemporaneous understandings and agreements
whether written or oral. No amendment, modification or
waiver of any of the provisions of this EULA will be valid
unless set forth in a written instrument signed by the party to
be bound thereby.



SYNOLOGY, INC.
LIMITED PRODUCT WARRANTY

THIS LIMITED WARRANTY ("WARRANTY") APPLIES TO THE PRODUCTS (AS DEFINED BELOW) OF SYNOLOGY, INC.
AND ITS AFFILIATES, INCLUDING SYNOLOGY AMERICA CORP, (COLLECTIVELY, "SYNOLOGY"). YOU ACCEPT AND
AGREE TO BE BOUND BY THE TERMS OF THIS WARRANTY BY OPENING THE PACKAGE CONTAINING AND/OR
USING THE PRODUCT. IF YOU DO NOT AGREE TO THE TERMS OF THIS WARRANTY, DO NOT USE THE PRODUCT.
INSTEAD, YOU MAY RETURN THE PRODUCT TO THE RESELLER WHERE YOU PURCHASED IT FOR A REFUND IN
ACCORDANCE WITH THE RESELLER'S APPLICABLE RETURN POLICY.

Section 1. Definitions. (a) "Category | Product" means
Synology product models RS810+, RS810RP+, and RX410
(b) "Category Il Product” means Synology product models
DS1010+, DS710+, DS509+, DS508, RS409RP+, RS409+,
RS409, RS408-RP, RS408, RS407, DX510, DX5 and RX4.
(c) "Category Ill Product" means all other Synology product
models purchased by Customer after March 1, 2008.
(d) "Category IV Product" means all other Synology product
models purchased by Customer before February 29, 2008.
(e) "Customer" means the original person or entity
purchasing the Product from Synology or an authorized
Synology distributor or reseller.  (f) "Product” means a
Category | Product, Category Il Product, Category Il Product,
or Category IV Product and any hardware incorporated into
the product by Synology and any accompanying
documentation.  (g) "Software” means the Synology
proprietary software that accompanies the Product when
purchased by Customer, is downloaded by Customer at the
Web Site, or is pre-installed on the Product by Synology, and
includes any firmware, associated media, images,
animations, video, audio, text and applets incorporated into
the software or Product and any updates or upgrades to
such software. (h) "Warranty Period" means: (i) the period
commencing on the date the Product is purchased by
Customer and ending (1) five years after such date for
Category | Products; (2) three years after such date for
Category Il Products; or (3)two years after such date for
Category Il Products; or (4) one year after such date for
Category IV Products. (i) "Web Site" means the Synology
web site located at www.synology.com.

Section 2. Limited Warranty and Remedies

2.1  Limited Warranty. Subject to Section 2.7, Synology
warrants to Customer that each Product (a) will be free of
material defects in workmanship and (b) under normal use
will perform substantially in accordance with Synology's
published specifications for the Product during the Warranty
Period. Synology warrants the Software as set forth in the
accompanying end user license agreement provided with the
Product, if any.

2.2 Product Registration. Customers may register
Products with Synology and may obtain the manufacturing
date for Category | Products, Category Il Products and
Category Il Products at the Web Site. The failure to register
a Product at the Web Site will not diminish the warranty
rights set forth in Section 2.1. Synology is not responsible
for Customer's failure to identify the manufacturing date of
any Product.

2.3  Exclusive Remedy. If Customer gives notice of
noncompliance with any of the warranties set forth in
Section 2.1 within the applicable Warranty Period in the
manner set forth below, then, upon verification of the
noncompliance by Synology, Synology will, at Synology's
option: (a) use commercially reasonable efforts to repair the
Product, or (b) replace the noncomplying Product or part
thereof upon return of the complete Product in accordance
with Section 2.4 The foregoing sets forth Synology's entire
liability and Customer's sole and exclusive remedy for any
breach of warranty under Section 2.1 or any other defect or
deficiency in the Product. Customer will reasonably assist
Synology to diagnose and validate any nonconformity with
the Product. The warranty set forth in Section 2.1 does not
include: (1) any warranty relating to the Software;
(2) physical installation or removal of the Product from

Customer's site; (3) visits to Customer's site; (4) labor
necessary to effect repairs or replace defective parts other
than during Synology's or its contracted service providers'
normal local business hours, exclusive of weekends and
service providers’ holidays; (5) any work with any third party
equipment or software; (6) any warranty of the hard disk if
installed by Customer or any other third party; or (7) any
warranty of compatibility with the hard disk.

2.4 Return. Any Product returned by Customer under
Section 2.3 must be assigned a Return Merchandise
Authorization ("RMA") number by Synology before shipment
and must be returned in accordance with Synology's then
current RMA procedures. Customer may contact any
authorized Synology distributor or reseller or Synology
Support to obtain assistance in obtaining an RMA, and must
provide proof of purchase and product serial number when
asking for such assistance. For warranty claims, Customer
must return the complete Product to Synology in accordance
with this Section 2.4 to be eligible for coverage under this
Warranty. Any Product returned without an RMA number, or
any Product that has been disassembled (except under the
direction of Synology) will be refused and returned to
Customer at Customer's expense. Any Product that has
been assigned a RMA number must be returned in the same
condition as it was received from Synology to the address
designated by Synology, freight pre-paid, in packaging
sufficient to protect the contents thereof and with the RMA
number prominently displayed on the outside of the box.
Customer is responsible for insurance and risk of loss with
respect to returned items until they are properly received by
Synology. A Product issued a RMA number must be
returned within fifteen (15) days after issuance of the
applicable RMA number.

2.5 Replacement by Synology. If Synology elects to
replace any Product under this Warranty set forth in
Section 2.1, then Synology will ship a replacement Product
at Synology's expense via the shipping method selected by
Synology after receipt of the nonconforming Product
returned in accordance with Section 2.4 and validation by
Synology that the Product does not conform to the warranty.
Replacement Product will be new or serviceably used,
comparable in function and performance to the original
Product and warranted for the remainder of the original
Warranty Period or thirty (30) days after it is shipped to
Customer, whichever period is longer Any Product found by
Synology to be non-defective will be returned to Customer.

2.6 Support. During the Warranty Period, Synology will
make available to Customer the support services. Following
the expiration of the applicable Warranty Period, support for
Products may be available from Synology upon written
request.

2.7 Exclusions. The foregoing warranties and warranty
obligations do not apply to any Product that (a) has been
installed or used in a manner not specified or described in
the Product specifications; (b) has been repaired, modified
or altered by anyone other than Synology or its agent or
designee; (c) has been in any way misused, abused, or
damaged; (d) has been used with items not provided by
Synology other than the hardware or software for which the
Product is designed; or (e) otherwise fails to conform to the
Product specifications and such failure is attributable to
causes not within or under Synology's control. Further, the
foregoing warranties will be void if (1) Customer
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disassembles the Product except as authorized by Synology;
(2) Customer fails to implement any correction, modification,
enhancement, improvement or other update made available
to Customer by Synology; or (3) Customer implements,
installs or uses any correction, modification, enhancement,
improvement or other update made available by any third
party. The warranty set forth in Section 2.1 will terminate
upon Customer's sale or transfer of the Product to a third

party.

2.8 Disclaimer of Warranties. THE WARRANTIES,
OBLIGATIONS, AND LIABILITIES OF SYNOLOGY AND
THE REMEDIES OF CUSTOMER SET FORTH IN THIS
WARRANTY ARE EXCLUSIVE AND IN SUBSTITUTION
FOR, AND CUSTOMER HEREBY WAIVES, RELEASES
AND DISCLAIMS, ALL OTHER WARRANTIES,
OBLIGATIONS AND LIABILITIES OF SYNOLOGY AND ALL
OTHER RIGHTS, CLAIMS AND REMEDIES OF
CUSTOMER AGAINST SYNOLOGY, EXPRESS OR
IMPLIED, ARISING BY LAW OR OTHERWISE, WITH
RESPECT TO THE PRODUCT, ACCOMPANYING
DOCUMENTATION OR SOFTWARE AND ANY OTHER
GOODS OR SERVICES DELIVERED UNDER THIS
WARRANTY, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO ANY:
(A) IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE OR USE;
(B) IMPLIED WARRANTY ARISING FROM COURSE OF
PERFORMANCE, COURSE OF DEALING, OR USAGE OF
TRADE; (C) CLAIM OF INFRINGEMENT OR
MISAPPROPRIATION; OR (D) CLAIM IN  TORT
(WHETHER BASED ON NEGLIGENCE, STRICT LIABILITY,
PRODUCT LIABILITY OR OTHER THEORY). SYNOLOGY
MAKES NO GUARANTEE AND SPECIFICALLY
DISCLAIMS ANY WARRANTY THAT THE DATA OR
INFORMATION STORED ON ANY SYNOLOGY PRODUCT
WILL BE SECURE AND WITHOUT RISK OF DATA LOSS.
SYNOLOGY RECOMMENDS THAT CUSTOMER TAKES
APPROPRIATE MEASURES TO BACK UP THE DATA
STORED ON THE PRODUCT. SOME STATES DO NOT
ALLOW LIMITATIONS ON IMPLIED WARRANTIES, SO
THE ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO
CUSTOMER.

Section 3. Limitations of Liability

3.1 Force Majeure. Synology will not be liable for, or be
considered to be in breach of or default under this Warranty
on account of, any delay or failure to perform as required by
this Warranty as a result of any cause or condition beyond
its reasonable control (including, without limitation, any act or
failure to act by Customer).

3.2 Disclaimer of Certain Damages. IN NO EVENT
WILL SYNOLOGY OR ITS SUPPLIERS BE LIABLE FOR
THE COST OF COVER OR FOR ANY INCIDENTAL,
INDIRECT, SPECIAL, PUNITIVE, CONSEQUENTIAL OR
SIMILAR DAMAGES OR LIABILITIES WHATSOEVER
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO LOSS OF DATA,
INFORMATION, REVENUE, PROFIT OR BUSINESS)
ARISING OUT OF OR RELATING TO THE USE OR
INABILITY  TO USE THE PRODUCT,  ANY
ACCOMPANYING DOCUMENTATION OR SOFTWARE
AND ANY OTHER GOODS OR SERVICES PROVIDED
UNDER THIS WARRANTY, WHETHER BASED ON
CONTRACT, TORT (INCLUDING NEGLIGENCE), STRICT
LIABILITY OR OTHER THEORY EVEN IF SYNOLOGY HAS
BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES.

3.3 Limitation of Liability. SYNOLOGY'S AND ITS
SUPPLIERS' LIABILITY ARISING OUT OF OR RELATING
TO THE USE OR INABILITY TO USE THE PRODUCT, ANY
ACCOMPANYING DOCUMENTATION OR SOFTWARE
AND ANY OTHER GOODS OR SERVICES PROVIDED
UNDER THIS WARRANTY IS LIMITED TO THE AMOUNT
ACTUALLY PAID BY CUSTOMER FOR THE PRODUCT
REGARDLESS OF THE AMOUNT OF DAMAGES

CUSTOMER MAY INCUR AND WHETHER BASED ON
CONTRACT, TORT (INCLUDING NEGLIGENCE), STRICT
LIABILITY OR OTHER THEORY. The foregoing disclaimer
of certain damages and limitation of liability will apply to the
maximum extent permitted by applicable law. The laws of
some states/jurisdictions do not allow exclusion or limitation
of certain damages. To the extent that those laws apply to
the Product, the exclusions and limitations set forth above
may not apply to Customer.

Section 4. Miscellaneous

4.1  Proprietary Rights. The Product and any
accompanying Software and documentation provided with
the Product include proprietary and intellectual property
rights of Synology and its third party suppliers and licensors.
Synology retains and reserves all right, title, and interest in
the intellectual property rights of the Product, and no title to
or ownership of any intellectual property rights in or to the
Product, any accompanying Software or documentation and
any other goods provided under this Warranty is transferred
to Customer under this Warranty. Customer will (a) comply
with the terms and conditions of the Synology end user
license agreement accompanying any Software furnished by
Synology or an authorized Synology distributor or reseller;
and (b) not attempt to reverse engineer any Product or
component thereof or accompanying Software or otherwise
misappropriate, circumvent or violate any of Synology's
intellectual property rights.

4.2  Assignment. Customer will not assign any of its
rights under this Warranty directly, by operation of law or
otherwise, without the prior written consent of Synology.

4.3 No Additional Terms. Except as expressly
permitted by this Warranty, neither party will be bound by,
and each party specifically objects to, any term, condition or
other provision that conflicts with the provisions of this
Warranty that is made by the other party in any purchase
order, receipt, acceptance, confirmation, correspondence or
otherwise, unless each party specifically agrees to such
provision in writing. Further, if this Warranty conflicts with
any terms or conditions of any other agreement entered into
by the parties with respect to the Product, this Warranty will
prevail unless the other agreement specifically references
the sections of this Warranty that it supersedes.

4.4  Applicable Law. Unless expressly prohibited by
local law, this Warranty is governed by the laws of the State
of Washington, U.S.A. without regard to any conflict of law
principles to the contrary. The 1980 U.N. Convention on
Contracts for the International Sale of Goods or any
successor thereto does not apply.

4.5 Dispute Resolution. Any dispute, controversy or
claim arising out of or relating to this Warranty, the Product
or services provided by Synology with respect to the Product
or the relationship between Customers residing within the
United States and Synology will be resolved exclusively and
finally by arbitration under the current commercial rules of
the American Arbitration Association, except as otherwise
provided below. The arbitration will be conducted before a
single arbitrator, and will be limited solely to the dispute
between Customer and Synology. The arbitration, or any
portion of it, will not be consolidated with any other
arbitration and will not be conducted on a class-wide or class
action basis. The arbitration shall be held in King County,
Washington, U.S.A. by submission of documents, by
telephone, online or in person as determined by the
arbitrator at the request of the parties. The prevailing party in
any arbitration or legal action occurring within the United
States or otherwise shall receive all costs and reasonable
attorneys’ fees, including any arbitration fee paid by the
prevailing party. Any decision rendered in such arbitration
proceedings will be final and binding on the parties, and
judgment may be entered thereon in any court of competent
jurisdiction. Customer understands that, in the absence of



this provision, Customer would have had a right to litigate
any such dispute, controversy or claim in a court, including
the right to litigate claims on a class-wide or class-action
basis, and Customer expressly and knowingly waives those
rights and agrees to resolve any disputes through binding
arbitration in accordance with the provisions of this
Section 4.5. For Customers not residing within the United
States, any dispute, controversy or claim described in this
section shall be finally resolved by arbitration conducted by
three neutral arbitrators in accordance with the procedures
of the R.O.C. Arbitration Law and related enforcement rules.
The arbitration shall take place in Taipei, Taiwan, R.O.C.,
and the arbitration proceedings shall be conducted in
English or, if both parties so agree, in Mandarin Chinese.
The arbitration award shall be final and binding on the
parties and may be enforced in any court having jurisdiction.
Nothing in this Section shall be deemed to prohibit or restrict
Synology from seeking injunctive relief or seeking such other
rights and remedies as it may have at law or equity for any
actual or threatened breach of any provision of this Warranty
relating to Synology's intellectual property rights.

4.6  Attorneys' Fees. In any arbitration, mediation, or
other legal action or proceeding to enforce rights or
remedies under this Warranty, the prevailing party will be
entitled to recover, in addition to any other relief to which it
may be entitled, costs and reasonable attorneys' fees.

4.7  Export Restrictions. You acknowledge that the
Product may be subject to U.S. export restrictions. You will
comply with all applicable laws and regulations that apply to
the Product, including without limitation the U.S. Export
Administration Regulations.

4.8  Severability. If any provision of this Warranty is held
by a court of competent jurisdiction to be invalid, illegal, or
unenforceable, the remainder of this Warranty will remain in
full force and effect.

4.9  Entire Agreement. This Warranty constitutes the entire
agreement, and supersedes any and all prior agreements,
between Synology and Customer related to the subject matter
hereof. No amendment, modification or waiver of any of the
provisions of this Warranty will be valid unless set forth in a
written instrument signed by the party to be bound thereby.
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