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Bu standard {EN ISO 14001: 2015), 1ISG/TC 207 "Cevre Yénetimi” Teknik Komitesi tarafindan hazirfanmstir.

Bu Avrupa standardina en geg Mart 2016 tarihine kadar aynt metni yayinlayarak ya da onay duyurusu
yayinlayarak ulusal standard statiisd verilmeli ve gelisen ulusal standardlar en geg Mart 2016 tarihine kadar
yiririGkten kaldimimahdir,

Bu standardin bazi unsurlarimin patent haklarina konu olabilecegine dikkat edilmelidir, Bu tiir patent haklarimin
kismen veya tamamen belirlenmesi durumunda CEN [ve/veya CENELEC] sorumiu tutulamaz.

Bu standard, EN 1SO 14001: 2004 standardinin yerini alw,

Bu standard Avrupa Komisyonu ve Avrupa Serbest Ticaret Birligi tarafindan CEN’e verilen bir talimat ile
hazirlanmigtir ve AB Direklifinin temel gereklerini desteklemektedir.

AB Direktifi ile ifigkisi icin, bu standardin batoinleyici parcasi clan Ek ZA'ya bakilmahdir.

CEN/CENELEC ¢ Yénetmeliklerine gére, bu Avrupa Standardinin ulusal standard olarak uygulamaya
ahinmasindan sorumlu ulusal standard kuruluglarinin Glkelen sirasiyla; Almanya, Avusturya, Belgika, Birlesik
Kirallik, Bulgaristan, Gek Cumburiyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Hirvatistan, Hollanda, irlanda,
ispanya, Isveg, Isvicre, italya, lzlanda, Kibris, Letonya, Litvanya, Litksemburg, Macaristan, Makedonya, Malta,
Norveg, Polonya, Portekiz, Romanya, Slovakya, Slovenya, Turkiye ve Yunanistan'dir,

Onay bilgisi

ISO 14001: 2015 standardinin metni, CEN tarafindan EN [SO 14001: 2015 olarak hicbir degisiklik
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On séz

ISC (Uluslararasi Standardizasyon Kurulusu), ulusal standard kurusluglarinim. (ISC lyesi kurulustar) dinya
¢apinda bir federasyonudur, Uluslararas) standard haziriama calismasi genelde ISO teknik komiteleri aracilig
fte yapilir. Teknik komitenin konusu ile ilgilenen tiyelerin o teknik komitede temsil edilme hakk: vardrr. 1SQ ile
igbirligi icindeki resmi veya sivil uluslararasi kuruluglar da calismalarda yer alahilir. 1SO, elektroteknik
standardizasyonla ilgili tim konularda Wuslararas) Elektroteknik Komisyonu {IEC} ile yakin igbirligi iginde
cahsr,

Bu standardin gelistiriimesinde kullanilan ve ileride tyilestirilmesi sirasinda kullaniimasi tasarlanan
prosedirter ISO/IEC Direkiifleri, B&iim 1'de aciklanmistir. Ozellikle farki 1ISO dokiimanlart icin farkl kabut
kriterieri gerektigi not edilmelidir. Bu standart, ISO/IEC Direktifleri, Bolim 2'deki yvazinsal kurallara uygun
olarak metin haline getiritmistir (bkz. www.iso.ora/directives)

Bu dokimanin bazi kisimlarinin patent haklarina konu olabilecegine dikkat edilmelidir. Béyle herhangi bir
patent hakkinin belirlenmesi durumunda 1SO sorumlu tutulamaz. Bu standardin gelistiriimesi sirasinda
belirflenen herhangi bir patent hakkinin ayrintilari, Giris bolimunde vefveya ISO patent bildirimieri listesinde
bulunabilir (see www.iso.ora/patents).

Bu standardda kullanilan herhangi bir marka adi, kullanicilara kolaylik saglamasi amaciyla verilen bilgidir ve
herhangi bir onay anlamina geimez.

Uyguniuk degerlendirmesiyle ilgili olarak 1SO'ya 6zgi terimlerin ve ifadelerin anlamlar hakkindaki aciklamalar
ve I1SO'nun Ticarete Yénelik Teknik Engetler (TBT) ile ilgili WTO prensiplerine bagligina iligkin bilgi icin
agagidaki internet baglantisina bakiabilir. http://www.iso.org/isofforeword

ISO 14001 standardindan, ISO/TC 207 “Gevre Yénetimi® Teknik Komitesi ve alt komite SC. 1 “Cevre Yonetim
Sistemleri” sorumludur.

1SO 14001: 2015'e uyarlamak igin teknik olarak revize edilen bu Uglincii baskl, ikinci baskiy1 (1ISO 14001: 2004)
iptal eder ve yerini alir. lave olarak, bu standard EN 1SO 14001: 2004/AC: 2009 EK'ini de kapsar.

TURK STANDARDLARININ TELIF HAKKE TSE'YE AITTIR. STANDARDIN BU NUSHASININ KULLANIM iZNi TSE TARAFINDAN
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Giris

0.1 Arka plan

Cevrenin, toplum ve ekonomi arasinda bir dengeyi sadlayacak sekikle, gelecek nesillerin ihtivaglarin
karstlamay! tehlikeye atmadan, buglniin ihtiyaglanini kargilamak igin hayati éneme sahip oldugdu
dederlendirilir. StrdGrilebiiir kalkinma hedefine ulasmak, siirdUrilebifirigin bu O¢ unsurunun dengelenmesi ile
gercekiesir.

Surdurilebilir kalkinma, seffafik ve hesap verebilirlik icin sosyal beklentiler, artarak sikilasan mevzuat,
kirlilikten kaynaklanan ¢evre Uzerinde artan bask, kaynaklarin verimsiz kullanimi, uygunsuz atik yénetimi, iklim
degisikligi, ekosistemin degersiziesmesi ve biyogesitlifigin kaybediimesi ile agir agir artmistir.

Bu durum da kuruluslan, sirdirilebilirligin gevre boyutuna katk: saglamak amaciyla ¢evre yénetim sistemlerini
uygulamak suretiyle ¢cevre yonetimine sistematik bir yaklasim benimsemeye itmistir.

0.2 GCevre ydnetim sisteminin amaci

Bu standardin amaci, kuruluslara gevreyi korumak ve sosyoekonomik ihtiyaglarla denge icerisinde degisen
¢evre sartlarina tepki vermek igin bir gerceve saglamaktir, Bu standard, kuruluglann kendi ydnetim sistemi igin
belirledigi amaclanan giktilanna erismek igin kuruluslara sartlar belirler.

Cevre yonetimi igin sistematik bir yaklagim, (st yénetime bilgi ile asagidakilerle, uzun slireli basarn olusturma
ve strdirdiebilir kalkinmaya katki icin segenek olugturur;

- Olumsuz gevresel etkilerin Snlenmesi veya hafifletiimesi ile cevrenin korunmasi,
- Cevresel sartlarin potansiyel olumsuz etkilerinin kurulus izerinde hafifletimesi,
- Kurulusa uyguniuk yokOmititklerinin yerine getirmesinde yardim edilmesi,

- Cevresel performansin artmast,

- Gevresel etkilerin, yasam ddngilsil igerisinde isiem digi sekilde artmasim onleyebilecek bir yagam
déngiisit yaklagime kullanarak, kurulusun rin ve hizmetlerinin; tasanminin, imalatinin, dagtiminin,
tiketiminin ve elden gikardmasinim kontrel edilmesi veya etkilemesi,

- Kurulusun pazardaki pozisyonunu glclendiren gevresel olarak saglam alternatiflerin sonuglar olahilecek
finansal ve operasyonel faydalar saglanmasi,

- {igili taraflarla gevre bilgilerinin paylagiimas.

Bu standard, diger standardlar gibi, bir kurulusun yasal sartlarimi arttirmayr veya degistirmeyi
amaglamamakiadir,

0.3 Basar faktorleri

Bir cevre ydnetim sisteminin basansi, Gst yonetiminin [liderliginde, kurulusun bixtin seviyeleri ve
fonksiyontarindaki baghhga badhdir. Kuruluslar, olumsuz cevresel etkileri dnlemek veya azaltmak amaciyla,
Bzeliikle de stratejik ve rekabetgi boyutlan olan, yararll ¢evresel etkileri ariirmak igin firsatian artirabilir. Ust
ydnetim, gevre yénelimini; kurulusun is proseslerine, stratejik istikamet ve karar alma ile diger is énceliklerine
entegre ederek ve cevre yénetimini kurulugun bitiin yénetim sistemleri ile birlestirerek, riskleri ve firsatlar etkin
bir sekilde belirleyebilir. Bu standardin basan ile uygulandidinin gésterilmesi, ilgili taraflara etkin bir gevre
yénetim sisteminin var oldugunu garanti etmek icin kullanlabilir,

Bu standardin adapte edilmesi, kendi iginde en uygun cevre gikhifarinin olmasint garanti etmez. Bu standardin
uygulamasi, kurulugtan kurulusa (her bir kurulus baglaminda) degisebilir. ki kurulug benzer faaliyetier
yirdtebilir, ancak farkli uyguniuk yUkiimitlGkleri, cevre politikalarinda farkl taahhitler, farkl cevre teknolojileri
ve farkll gevre performans amacglarina sahipken bile bu standardin sartlarina uygunluk saglanabifir.

Cevre yonetim sisteminin detay ve karmasiklik seviyesi, kurulugun baglamina, cevre yénetim sisteminin
kapsamina, ydnetim sisteminin uygunluk yikiimitlokleri ve faaliyetferinin, Orin ve hizmetlerinin yapisina bagl
olarak {ybnetim sisteminin gevresel boyutiar: ve ilgili cevresel etkileri dahil) degisecektir.

0.4 Planla — Uygula - Kontrol et - Onlem al modeli _
Bir cevre yénetim sisteminin temelini olugturan yaklasimin esasi, Planla ~ Uygula - Kontrol et - Onlem al -
(PUKO) alarak bilinen konsepte dayanir. PUKO modeli, surekli iyilestirmeye ulagmak igin kurulusca kullanilan,

vi
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tekraril bir proses saglar. Bu gevre yénetim sistemine ve bu sistemin her bir unsuruna uygulanabilic. PUKO

kisaca asafjidaki sekiida ifade edilebilir:

- Plania: Kurulusun cevre politikasina uygun olarak, sonuctartn elde ediimesi icin gerekli amaclann ve

stireclerin olusturuimasi.

- Uygula: Sureglerin planlandi§t sekilde uygulanmasi.

- Kontrol et: Taahhttler, cevre amaglan ve galisma kriterleri dahil cevre politikalarina gére proseslerin

izlenmesi ve Slglimest ile sonuclarin rapor edilmesi.

- Onlem al: Strekli ivilestirme igin dnlem alinmasi.

Sekil 1, bu standardda verilen gercevenin bir PUKO modeline ne sekilde entegre ediiebilecedini (yeni veya

mevcut kullanicilann sistem yaklagiminin énemini anlamasina yardim eder) gdstermektedir.

Kurulugun bagdlam N

ligili taraflarin infiyag -

ve bek%entile_r_i

I¢ ve dis husustar

Planlama

Performans 1§
i degerlendirme §

Cevre yonetim sisterminin kapsamu

Cperasyon

i

Destek ve

Cevre yénetim sisteminin
amagianan gikbilan

e e -

B s

Sekil 1 — PUKO ile bu standarddaki cergeve arasindaki iligki
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0.5 Bu standardin igerigi

Bu standard, yénetim sistem standardlan icin ISO'nun sartlanina riayet eder. Bu sartlar, kullanicilarin gokiu
150 yonetim sisternleri standardlarinin uygulanmasi igin tasarlanmis, bir Ust dizey yapi, 62des gekirdek metin
ve cekirdek tanimiar ile ortak tarifieri kapsar.

Bu standard, kalite, is saghdr ve glivenlidi, enerji veya finansal yénetim gibi, diger yénetim sistemierine dzgix
sartlan kapsamaz. Bununla birlikte, bu standard bir kurutusa, kendisinin ¢evre yénetim sistemini diger yénetim
sistemlerinin sartlari ile entegre etmek igin ortak bir yaklagim kullanimi ve risk temelli digiinmeyi saglar.

Bu standard uygunlugun degerlendiriimesi igin kullantlan sartlan igerir. Bu standarda uyguniugu géstermek
isteyen bir kurulug bunu asagidakilerle yapabilir:

- Oz tayin etme ve 6z beyanda bulunulmas ile veya

- Musteriler gibi, ilgili taraflar fle uygunlugun tayininin aragtirilmast veya

- Kurulusun disindaki bir tarafgca 6z beyanin uygunlugunun arastiriimast veya

—  Haricl bir kurulus tarafindan, gevre yonetim sisteminin belgefendirimesinin/tescilinin arastiriimasi.

Ek A, bu standardin sartlarinin yanhis yorumlanmasin énlemek igin agiklayien bilgiler saglamaktadir. Ek B, bu
standardin eski baskilar ile bu baskisi arasindaki genis teknik benzerlikleri gésterir. Cevre yénetim
sistemlerinin uygulama kilavuzlugu [SO 14004'in kapsamindadir.

Bu standardda agagida belirtilen fiil sekilleri kullamimaktadir;
- “-meli/ -mak” bir sarti belirfir,
- esastir” kuvvetli bir tavsiyeyi belirtir,
-~ "izin verilir" bir misaadeyi belirtir,
- “-abilir/ -ebilir" bir olabilitligi veya yapabilirlik/ yapabilirligi belirtir,

“Not” olarak gosterilen bilgi, dokiimanin anlagiimasi veya kullanimi amaghdir. Madde 3'te verilen "Notlar”
terminolojik verileri destekleyen ilave bilgiler saglar ve terimin kullanimi jle ilgili htkimler icerebilir,

Madde 3'te yer alan terimler ve tarifler, kavramsal sirada déizenlenmis olup dokiimanin sonunda bir alfabetik
* indeksie verilmistir.

viii
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ULUSLARARASI STANDARD IS0 14001: 2015 (E)

Cevre yonetim sistemleri — Sartlar ve kullanim kilavuzu

1 Kapsam

Bu standard, bir kurulusun, cevresel performansini artiirmak icin kullanabilecedi bir cevre ydnetim sistemi icin
sartlari kapsar. Bu standardin, sirdirtilebilirligin gevre boyutuna katki sagiayan, cevre scrumlulukiarin
sistematik bir yaklagimla yénetmeyi amaglayan kuruluglar igin kullaniri amaglanmistir,

Bu standard, kurulugup;ﬁigevreye, kuruiugun kendine ve ilgili taraflara deger katan, kendi cevre yénetim
sisteminin amaclanan c¢iktifanina ulasmasina yardim eder. Kurutugun gevre politikalar! ile uyumlu olarak, bir
cevre yanetim sisteminin ¢iktilar asagidakileri kapsar:

- Gevre performansinin artirifmasi,
- Uygunluk yukimitltklerinin yerine getirilmesi,
- Cevre amaclarina ulasma.

Bu standard, boyutuna, tipine ve yapisina bakdmaksizin tom kuruluglara ve bir yagsam dongiisit yaklasimi ile
kurulusun kontrol veya etki edebilecegini tespit ettigi; faaliyetierinin, Grinlerinin ve hizmetlerinin cevie
boyutlarina uygulanabilir. Bu standard, belirfi gevre performans kriteri ifade etmez.

Bu standardm tamami veya bir b8lumu, sistematik sekilde cevre yonetiminin iyilestirifmesi icin kullandabilir. Bu
standarda uygunluk ifadesi ancak, bir kurulusun cevre yénetim sistemi bu standardin tim sartlariny kapsamasi
ve sartlann tamaminin istisnasiz sekilde kargilanmasi ile olur.

2 Atif yapilan standard ve/veya dokiimanlar
Atif yapilan standard ve/veya dokiiman yoktur,

3  Terimler ve tarifler
Bu standardin amaclar bakimindan, asagida verilen terimler ve tarifler uygulanir.

3.1 Organizasyon ve liderlikle ilgili terimler

3.1.1

Yonetim sistemi

Bir kurulugun (bk. Madde 3.1.4) politika ve amacfar (bk. Madde 3.2.5) ile bu amaglart basarmak icin kullarilan
prosesleri (bk. Madde 3.3.5) olusturan, birbirleriyle iliskili veya birbirini etkileyen unsurlarin bir kiimesi.

Not 1 - Bir ydnetim sistemi bir veya birka¢ disiplini ifade edebilir (srnegin; kalite, gevre, is saghd! ve glvenligi,
enerji, finansal yonetim),

Not 2 — Sistem unsurtarn; kurulugun yapist, gérev ve scrumluluklar, planlama ve operasyon, performans
degerlendirme ve iyilegtirmeyi kapsar.

Not 3 — Bir yénetim sisteminin kapsami; kurulusun tamami, kurulusun belirli ve tanimlanmis fonksiyonlarin,
kurufugun belirlenmis ve tanimlanmis béliimlerini veya bir gruba ait kuruluslarin bir va da daha fazla
fonksivonlarint igerebilir.

3.1.2

Cevre yonetim sistemi

Gevre boyutlarint (bk. Madde 3.2.2) yénetmek, uyguniuk yiikimiciltikierinin (bk. Madde 3.2.9) yerine getirilmesi
ile risk ve firsat/ar: (bk. Madde 3.2.11) ifade etmek icin kullanilan yénetim sisterninin (bk. Madde 3.1.1 ) b&iUma.
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3.1.3

Cevre politikast

Bir kurulugun (bk. Madde 3.1.4), dst yénelimi {bk. Madde 3.1.5) tarafindan resmi olarak bevan edilen, cevre
performansiyla (bk. Madde 3.4.11} ilgili niyet ve yénlendirmeleri.

3.1.4

Kurulus

Amaglanna (bk. Madde 3.2.5) ulagmak igin sorumluluk, yetki ve iligkileri ile kendf islevieri olan kisi veya kisi
grubu.

Not 1 — Kurulug kavrami, anonim veya degil, kamu veya dzel; kendi hesabina calisan girisimei, ortaklik,
kooperatif, sirket, isletme, kurum, kurulug, hayrr kurumu veya enstitl ya da bunlann bir bélimi veya
birlegimini (t0zel kisilik kazanmig veya kazanmamisg) kapsar ancak bunlaria sinirh degildir.

3.1.5
Ust yonetim
Bir kurulugu (bk. Madde 3.1.4) en st ditzeyde yéneten ve kontrol eden kisi veya kisi grubu.

Not 1 — Ust yénetim, kurulug igerisinde yetkileri belirleme ve kaynaklart saglama yetkisine sahiptir.

Not 2 — Yénetim sisteminin {bk. Madde 3.1.1) kapsarmi kurulusun sadece bir b&limil ise, bu durumda st
ydnetim kurulusun o bélmiini kontrol eden ve yénetendir.

3.1.6

tlgili taraf

Bir karar veya faaliyeti etkileyebilen veya bunlardan etkilenebilen ya da bunlardan kendinin etkilenebilecegini
diiglinen kisi veya kurulus (bk. Madde 3.1.4).

Ornek: Musteriler, topluluklar, tedarikciler, diizenleyiciler, sivil toplum kuruluslan, yatirimeilar ve galisaniar.

Not 1 ~ "kendinin etkilenebilecegini digiinen” ifadesi, bu disiunceden kurulugun bilgisi oldugu aniamina gelir.
3.2 Planlama ile ilgili terimier

3.2.1

Cevre 7

Bir kurulusun (bk. Madde 3.1.4), faaliyetlerini yuratt(igi hava, su, toprak, dogal kaynaklar, flora, fauna, insanlar
ve bunlarin karsihikh ifiski icerisinde oldugu ortam.

Not 1 — Ortam, kurulugtan baslayarak, yerel, bélgesel ve kiiresel sisteme kadar genisletilebilir.
Not 2 - Ortam, biyogesitlilik, ekosistemler, iklim veya diger karakteristikler cinsinden ifade edilebilir.

3.2.2

Cevre boyutu
Bir kurulugun (bk. Madde 3.1.4), gevre {bk. Madde 3.2.1) ile etkilesime giren veya girebilen faaliyet veya tiriin
ya da hizmetlerinin bir unsuru,

Not 1 — Bir gevre boyutu, cevresel etki/ etkilere (bk. Madde 3.2.4) sebep olabilir. Onemli bir ¢evre boyutu, bir
veya daha fazla Gnemli cevresel etkiye sahip olan gevre boyutudur.

Not 2 ~ Onemli gevre boyutlart, kurulug tarafindan bir veya daha fazla kriter uygulanarak tespit edilir.

3.2,3 .
Cevresel durum
Cevrenin (bk. Madde 3.2.1), zamanin belirli bir noktasinda tayin edilen durumu veya karakteristigi.
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3.2.4

Cevresel etki :

Kismen veya tamamen, bir kurulugun (bk. Madde 3.1.4) gevre boyutfanindan (bk. Madde 3.2.2) kaynakianan,
gevreye (bk. Madde 3.2.1) yaptigi olumiu veya olumsuz herhangi bir degisiklik.

3.2.5
Amag
Ulagidmak istenen sonuc,

Not 1 — Bir amag, stratejik, taktiksel veya operasyonel olabilir.

Not 2 — Amaglar farkh disiplinlerle (finansal, saglk ve gilveniik, gevresel hedefler gibi} ilgili olabilir ve farkit
seviyelerde (stratejik, kurulugun her seviyesinde, proje, uriin, hizmet ve proses {bk. Madde 3.3.5) gibi)
uygulanabilir,

Not 3 — Bir amac bagka sekillerde de ifade edilebilir, érnegin; amaclanan bir giktt, bir amag, bir operasyonel
kriter , bir cevre amaci (bk. Madde 3.2.6) veya ayni anlama gelen diger kelimelerin (Srnegin, gaye,
hedef, maksat) kullanim; gibi.

3.2.6
Cevre amaci

Kurulug (bk. Madde 3.1.4) tarafindan, gevre politikasi (bk. Madde 3.1.3) ile tutarll olarak belirlenen amag (bk.
Madde 3.2.5).

3.2.7

Kirtiligin Snienmesi

Olumsuz cevresel etkileri (bk. Madde 3.2.4) azaltmak amaciyla, herhangi bir kirleticinin veya atigin olugmasin,
emisyonunu veya bogaltimini nlemek, azaltmak veya kontrol etmek {ayr ayri veya birlikte) icin, prosesferin
(bk. Madde 3.3.5), uygulamalarin, tekniklerin, malzemelerin, Grinferin, hizmetlerin veya enerjinin kullandmast.

Not 1 — Kirliligin onlenmesi, kaynakta azaltim veya &nleme: proses, Urin veya hizmet degisikliklerini,
kaynaklarin etkin kullantmini; malzeme ve enerji ikamesini; yeniden kullanimi: geri kazammi; geri
déniiglimit; 1slahi veya aritmayi icerebilir.

3.2.8
Sart
Ifade edilen, genellikle kastedilen veya zorunlu ihtiyac ya da beklenti.

Not 1 - "Genellikie kastedilen” ifadesi s6z konusu ihtiyac veya beklentinin belirtildiai kurulug (bk. Madde 3.1.4)
ve ilgili taraflar (bk. Madde 3.1.6) igin clagan veya genel uygulama anlamina gelir.

Not 2 - Belirtilmis bir sart, ifade edilen sarttir, drnedin, doktimante edilmig bilgideki (bk. Madde 3.3.2) gibi.
Not 3 - Yasal sartlar digindaki diger sartlar da, kurulus vygulamaya karar verirse zorunlu hale gelir,

3.2.9
Uygunluk yiikiimldlUkleri (tercib edilen terim)
Yasal sartlar veya diger sartlar (kabul edilen terim)

Bir kurulugun (bk. Madde 3.1.4) uymak zorunda cldugu yasal sartiar (bk. Madde 3.2.8) ve bir kurulusun uymak
zorunda oldugu veya uymay: sectigi diger sartfar.

Not 1 — Uygunluk yikimltiGkleri, gevre vénetim sistemieri (bk. Madde 3.1.2) ile ilgitidis.

Not 2 ~ Uygunluk yikiimlulUkieri, uygulanabilir kanunlar ve diizenlemeler gibi zorunlu sartlardan ya da
crganizasyon ile ilgili standardlar ve sanayi standardlari, sozlesme ligkileri, uygulama kurallan ve
meslek grubu veya sivil toplum kurulus anlagmalarn gibi génQlll taahhitlerden kaynaklanabilir.
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3.2.10
Risk
Belirsizligin etkisi.

Not 1 — Etki, beklenenden olumlu veya olumsuz sapmadir.

Not 2 — Belirsiziik; bir ofay, olayin sonuglari veya olasili§imin anlagiimasi veya bunlarla ilgili bilginin kismen
veya tamamen eksikligi durumudur,

Not 3 — Risk; stklikla muhtemel *olaylara” (IS0 Kilavuz 73; 2008, Madde 3.5.1.3%e tanimlandig sekilde) ve
“sonuglanina” {ISQ Kilavuz 73, 2009, Madde 3.6.1.3'te tamimlandii sekilde) veya bunlann
birlesimine atifla tanimlanir,

Not 4 — Risk; sikl:kla bir olayin sonuglan (sartlann degismesi dahit olmak Gzare) ile clayin gerceklesme
olasihiinm {1SO Kilavuz 73; 2008, Madde 3.6.1.1'de tammland:g: sekilde) kombinasyonu cinsinden
ifade edilir.

3.2.1
Risk ve firsatlar
Olasi olumsuz etkiler (tehditler) ve olasi olumiu etkiler (firsatlar).

3.3 Destek ve operasyonla ilgili terimler

3.3.1
Yeterlilik
Amaglanan sonuglara ulagmak igin bilgi ve beceri uygulama yetenegi.

3.3.2

Dokiimante edilmis bilgi

Kurulug (bk. Madde 3.1.4) tarafindan kontrol ve muhafaza edilmesi gereken bilgi ve bu bilgilerin yer aldid
ortam.

Not 1 — Dokiimante edilmis bilgi, herhangi bir formatta ve ortamda, herhangi bir kaynaktan olabilir.
Not 2 — Dokiimante edilmig bilgi agadidakilere atifta bulunabilir:

- ligili prosesier {bk. Madde 3.3.5) dahil gevre ydnefim sistemleri (bk. Madde 3.1.2),
- Kurutusun gahsmasi igin olusturulmus bilgi (dokimantasyon olarak da ifade edilebilir),
- Ulasitan sonuglann kamtlart (kayittar olarak da ifade edilebilir).

3.3.3

Yasam ddéngisi

Bir Griin veya hizmetin; hammadde alimindan veya dogdat kaynaktan tretiminden, nihai bertarafina kadar olan
ardarda ve birbiri ile baglantill agamalari.

Not 1 - Yagam donglst asamalar, hammadde alim, tasarim, dretim, tasima/teslimat, kullanim, yasam sonu
islem ve nihai bertarafini igerir.

[KAYNAK: 1SO 14044: 2008, Madde 3.1, degisik — “(veya hizmet)" kelimesi tariflere eklenmis ve Net 1'de
eklenmistir

3.34

Diganidan temin {fiif)

Bir kuruiugun fonksiyon veya prosesinin (bk. Madde 3.3.5) bir bslamonin disandaki bir kurulusa (bk. Madde
3.1.4} yaptinimasi igin dilzenleme yaptimast.
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Not 1 — Dig kurulus, yénetim sisterninin (bk. Madde 3.1.1) kapsami disindadir (disarida yaptirilan fonksiyon
veya proses kapsamda oldugu haide).

3.35
Proses
Girdileri ¢ikti haline getiren birbiri ite iligkili ve birbirini etkileyen faaliyetler kiimesi.

Not 1 - Proses dokiimante ediiebilir veya edilemez,
3.4 Performans degerlendirme ve iyilestirme ile ilgili terimler

3.4.1

Tetkik

Tetkik kriterterinin ne dlgiide yerine getirildigini tayin etmek amaciyla, tetkik kanitlarini elde etmek ve objektif
bir sekilde bunlarn degertendirmek igin sistematik, bagimsiz ve dokiimante edilmig proses (bk. Madde 3.3.5).

Not 1 — ¢ tetkik, kurulugun (bk. Madde 3.1.4) kendisi tarafindan veya kendi adia bir dis paydas tarafindan
yapilir.

Not 2 - Bir tetkik, birlesik tetkik (iki veya daha fazla disiplinin birlestigi} olabilir.

Not 3 — Bagimsizlik, tetkik edilen faaliyet icin sorumiu olmamak, onyargl ve cikar catismasinin olmamasi ile
gdsterilebilir,

Not 4 ~ “Tetkik kanitt”, tetkik kriterleri ile ilgili ve dogrutanabilir kaystlar, olay raporlar veya diger bilgilerden
meydana gelir, “tetkik kriterleri”, tetkik kanitiarina kars referans olarak kullarilan ve sirasiyla 1SC
19011: 2011, Madde 3.3 ve Madde 3.2'de tamimlandidi sekilde, politikalar, prosediirler veya sartlar
(bk. Madde 3.2.8) kimesidir,

3.4.2
Uygunluk
Bir sartin (bk. Madde 3.2.8) kargitanmasa.

3.4.3
Uygunsuzluk
Bir sartin {bk. Madde 3.2.8) karsilanmamasi.

Not 1 - Uygunsuzluk, bu standardin sartlari ve kurtiugun (bk. Madde 3.1.4) kendisi icin kurdugu gevre yonelim
sistemninin (bk. Madde 3.1.2) ilave sartlar ile ilgilidir.

3.4.4

Dlizeltici faalivet

Bir uygunsuziugun (bk. Madde 3.4.3) kaynadini ortadan kaldirmak ve tekrar clusmasini ¢nlemek igin yapilacak
faaliyet.

Not 1 — Bir uygunsuzluk igin birden gok sebep olabilir.

3.45
Strekli iyilestirme
Performans: (bk. Madde 3.4.10) arttirmak igin yapilan tekrar eden faaliyetler.

Not 1 — Performansi artirmak, kurulugun (bk. Madde 3.1.4) gevre politikas/ (bk. Madde 3.1.3} ile tutarli sekilde
gevre performanstni (bk. Madde 3.4.11) artirmak igin gevre yénetim sisterninin (bk. Madde 3.1.2)
kullanurnt ile iigilidir,

Not 2 ~ Faaliyetierin bitin alanlarda ayni zamanda veya kesintisiz sekilde olmasi gerekmez.
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3.4.6
Etkinlik
Plantanan faaliyetierin ne kadar gerceklestiriididi ve planlanan sonuglara ne dlgiide ulasildig:.

3.4.7
Gosterge
Operasyonlarin, yénetim ve sartlarin durum veya statisuniin dicilebilir gésterimi.

[KAYNAK: ISC 14031: 2013, Madde 3.15]

3.4.8

izleme
Bir sistem, proses (bk. Madde 3.3.5) veya faaliyetin durumunun tayini.

Not 1 — Durumun tayini igin; kontrol, ydnetme veya ciddi sekilde gézlemlemeye ihtiyag duyulabilir.

3.4.9
Olgiim
Bir degerin tayini igin proses (bk. Madde 3.3.5).

3.4.10
Performans
Olgiilebilir sonug.

Not 1 — Performans, nitef veya nicel bulgularla ilgili olabilir,

Not 2 — Performans; faaliyetlerin ybnetimi, prosesier (bk. Madde 3.3.5), Uriinler (hizmetler dahil), sistemler
veya kurufugfar (bk. Madde 3.1.4} ile iigili olabilir.

3.4.11
Gevre performansi
Cevre boyutlarinin (bk. Madde 3.2.2) yonetimi ile ilgili performans (bk. Madde 3.4.10).

Not 1~ Bir gevre ydnetim sistemi (bk. Madde 3.1.2) igin, sonuglar; kurulugun (bk. Madde 3.1.4) gevre politikast
(bk. Madde 3.1.3), gevre amacfarr (bk. Madde 3.2.6) veya diger kriterlere gore, gostergeler (bk.
Madde 3.4.7) kullanularak dlgiilebilir,

4  Kurulusun baglami

4.1 Kurulug ve baglaminin aniastimasi

Kurulug, amaciyla ilgiii ofan ve gevre yénetim sistemlerinin amaglanan giktiarina ulagsmak igin yetenegini
etkileyen i¢c ve dis hususlan tayin etmelidir. Bu hususlar, kurulus tarafindan etkilenen ve kurulusu etkileme
potansiyeli olan gcevre durumlarini kapsamalider.

4.2 ligili taraflarin thtiyac ve beklentilerinin anlasiimas:
Kurulug, asadidakileri belirlemelidir:

a) Cevre yonetim sistemi ile ilgili taraflar, _
b) Builgili taraflarin ilgili ihtiyag ve beklentilerini (bir bagka deyisle sartlar),
¢) Bu ihtiyag ve beklentilerden hangilerinin uyguniuk yakimlilikleri olacagini.

4.3 Cevre yonetim sisteminin kapsaminin belirlenmesi
Kurulug, kapsami belirlemek amaciyla gevre yénetim sisteminin sintrlanini ve uygutanabilirligini belirtemelidir.

Bu kapsam belirtenirken, kurulus asag@idakileri degerlendirmelidir:

a) Madde 4.1'de atif yapilan i¢ ve dis hususian,
b} Madde 4.2'de atif yapilan uygunluk yOkomidlukierin,
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¢} Kurulusun, kurumsal! birim, fonksiyon ve fiziksel sinirlanni,
d) Kurulusun, faaliyet, Griin ve hizmetlerini,
&) Kuruiugun, kontrol ve etkiyi gergeklestirmek icin yatki ve yetenegdini.

Kapsam belirlendikten sonra, kurulusun kapsama dahil bitin faaliyetleri, Grinleri ve hizmetlerinin gevre
y&netim sistemine dahil edilmesi gerekir.

Kapsam, dokiimante edilmis bilgi sekiinde muhafaza edilmeli ve ilgili taraftanin erisimine agik olmalidir.

4.4 Cevre yonetim sistemi

Kurulug, gevre performansini arttirmak dahil amaglanan giktilara ulagmak icin, bu standardin sartlarina uygun
olarak, prosesier ve bunlann etkilesimi dahil, bir cevre yonetim sistemi kurmah, uygulamali, stirdtirmeli ve
surekli iyilestirmelidir.

Kurulug, cevre yonetim sistemini kurarken ve sirdirirken Madde 4.1 ve Madde 4.2'de elde edilen bilgiteri de
degerlendirmelidir.

5 Liderlik

5.1 Liderlik ve taahhiit
Ust yonetim, asagidakiter vasiaslyla, cevre ydnetim sistemi igin liderlik ve taahhtt géstermelidir:

a) Cevre ybnetim sisteminin etkinligi igin hesap veriiebilicligi,

b) Cevre politikasi ve gevre amaclarinin olusturuldudu ve bunlarin kurulusun stratejik yoni ve baglami
fte uyumtulugunun glivence altina alinmast,

c) Cevre yénetim sistemi sartlarimin, kurulusun is prosesleri ile entegre oldugunun glvence aluna
alinmasi,

d} Gevre yénetim sistemi icin gerekli kaynaklann varliginin giivence altina alinmasi,

e) Etkin cevre ydnetimi ve gevre yonetim sistem sartlarina uygunlugun éneminin paylasdmasi,

f)y Cevre yonetim sisteminin amaclanan ciktilanna ulasmasinin glivence altina alinmast,

g} Cevre yonetim sisteminin etkinliine katki sadlayacak personelin y&netilmesi ve desteklenmesi,
h) Surekli iyilestirmenin tesvik edilmesi,

i) Diger ilgili yénetim gérevierinin (kendi sorumluluk alanlarna uygutanmasi bakimindan) liderligini
géstermek igin desteklenmesi.

Not — “I$" kavramina bu standardda yapilan atf, kurulusun varlik amact olan ana faaliyetler olarak terciime
edilebilir,

5.2 Cevre politikasi
Ust yénetim, kurulusun gevre politikasini tanimfamall, uygulamail ve streklifigini saglamalidir. Cevre yénetim
sisteminin tanimli kapsami dahilinde bu palitikanin:

a}) Kurulusun; yapisi, slgefi ve faaliyetteri, ariinleri ve hizmetlerinin cevresel etkileri dahil, kurulusun amag
ve baglami ile uygunludunu,

b) Cevre amaglaninin belirlenmesi igin bir ¢erceve saglamas),

c) Kidiligin énlenmesi ve kurulusun bagiamina uygun diger belirli taahhittaahhitler dahil, gevrenin
kKorunmasint iceren bir taahhiit,

Not - Cevreyi korumak icin diger belirli taahhittaahhitler; siirdtrilebilir kaynak kullanimi, iklim degisiklidinin
azaltiimasi ve uyumu ile biyogesitlilik ve ekosistemlerin korunmasini igerebilir.

d} Uygunhuk yGkimlGlGklerinin yerine getirilecedine dair bir taahhidi icermesi,

g} Gevre performansinin arttirnimas) icin gevre yonetim sisteminin strekli iyilestiriimesine dair bir
taahhidl icermesi

saglanmalidir,
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Cevre politikasi:

- Dokimante edilmis bilgi seklinde muhafaza edilmeli,
- Kurulug igerisinde duyurudmall,
- lgili taraftanin erigimine acik olmall

dir.

5.3 Kurumsal gorev, yetki ve sorumluluklar
Ust yénetim, ilgili gérevler icin yetki ve serumlulukiann belidendigini ve kurulus igerisinde duyuruldugunu
glivence altina almaldir.

Ust ydnetim asagidakiter icin yetki ve sorumiuluklar belirtlemelidir:

a) Cevre ydnetim sisteminin, bu standardin sartlannt kargilamasinin giivence altina alinmas,
b) Gevre performanst dahil, cevre yénetim sisteminin performansinin tist yénetime rapor edilmesi.

6 Planlama

6.1 Risk ve firsat belirleme faaliyetleri

6.1.1 Genel }
Kurulug, Madde 6.1.1 ila Madde 6.1.4'te belirtilen sartlar: karsiflamak icin gerekli proses/prosesleri olusturmat,
uygulamall ve strekliligini saglamalidir. ’ .

Kurulus, cevre yénetim sistemi igin planlama yaparken, asagidakileri degerlendirmelidir:

a) Madde 4.1de atif yapilan hususiari,
b) Madde 4.2'de atif yapilan sartlar,
c) Kendi gevre yonetim sisteminin kapsarmini

ve asagidakilere atifta bulunmas gereken, Madde 4.1 ve Madde 4.2'de tanimlanan; gevre boyutlar (bk. Madde
6.1.2), uygunluk yikimialikleri (bk. Madde 6.1.3) ile diger hususlar ve sartlari ite ilgili riskleri ve firsatian tayin
etmelidir:

- Cevre yonetim sisteminin amagclanan giktifarina ulagabifecedine giivence vermek,

- Kurulusu etkileyecek dis cevresel sartlar icin potansiyel etkiler dahil, istenmeyen etkilerin énlenmesi
veya azaltiimasi,

- Slrekli yilestirmeyi saglamak.

Kurulug, gevre ybnetim sisteminin kapsamt igerisinde, potansiyel acil durumiari {cevresel etkileri olabilecek
olanlar dahil) belirlemelidir.

Kurulug asagidakilerte ilgili dokiimante editmis bilgileri muhafaza etmelidir:

- Belirlenmesi gereken risk ve firsatlar,

- Madde 6.1.1 ila Madde 6.1.4'te istenen proses/prosesler (bunlarin planit bir sekilde yuritildogiinden
emin olunacak sekilde).

6.1.2 Cevre boyutlar

Kurulug, cevre yonetim sisteminin tamimianmis kapsammnda, faaliyet, arin ve hizmetleri ile ilgili kontrol
edebilecedi, etkileyebilecegi ve bunlarla iligkili gevre boyutlarini yagam ddngisit yaklagimini degerlendirerek
belirlermelidir,

Kurulug, gevre boyutlanini belirlerken asadidakileri dikkate atmahdir:

a) Faaliyet. Grlin ve hizmetlerdeki; planli veya yeni gelismeler dahil degigiklikler ile yeni veya degistirilmis
faaliyetler,
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b} Normal clmayan durumiar ve dngérilemeyen acil durumlar.

Kurulug, énemli cevresel etkileri olan veya olabilecek boyutlar, bir bagka deyigle, 6nemli ¢cevre boyutiarini,
olusturulmus kriterteri kullanarak belirlemelidir,

Kurulug, énemli gevre boyutlanni kurulug icerisinde uygun sekilde, farkll seviyelerde ve fonksiyonlarda
duyurmalidir,

Kurulus asadidakilerle ilgifii doktmante edilmis bilgilerin strekliligini saglamalidir;

- Cevre boyutlarn ve ilgili cevresel etkileri,
- Onemli gevre boyutlarini tayin etmek igin kullandigt kriterlert,
- Onemli cevre boyuttartn.

Not — Onemli cevre boyutian, olumsuz cevrese| etkiler (tehditler) veya olumlu gevresel etkiler (firsatlar) ortaya
cikaran risk ve firsatlarla sonuglanabilir,

6.1.3 Uygunluk yiikiimlilikleri
Kurulug:

a) Cevre boyutlan ile ilgili uygunluk yiikiimltltklerini bedilemeli ve buniar erisilebilir olmali,
b} Bu uyguniuk ylikiimlilklerinin kuruluga nasif uygulanacagini beliriemeli,

c) Cevre yonetim sistemlerini; kurarken, uygularken, strekliligini saglarken ve slrekli iyilestirirken bu
uygunluk ylkiimlliklerini dikkate almal

dir.
Kurulug, uygunluk yikiimliGlGklerini dokiimante edilmis bilgi olarak muhafaza etmelidir.
Not — Uygunluk yiktmidlukleri kurulug icin risk ve firsatlar seklinde sonuglanabilir.

6.1.4 Planlama faaliyeti
Kurulus asagidakileri plantamalidir;

a) Asadidakileri belilemek igin yapilacak faaliyetleri:
1) Onemli cevre boyutlanini,
2} Uygunluk yikamiGlkiklerini,
3} Madde 6.1.1'de tanimlanan risk ve firsatiar.
b} Asagidakilert nast yapacafini:

1) Gevre ybnetim sistem prosesleri {bk. Madde 6.2, Madde 7, Madde 8 ve Madde 9.1) veya diger is
proseslerindeki faaliyetleri; entegre eimek ve uygulamak,

2) Bu faaliyetierin etkinliginin degerlendiriimesi (bk. Madde 9.1).

Kurulug; bu faaliyetleri planiarken, teknolojik secenekleri ile finansal, operasyonel ve isle ilgili diger sartiari
dederlendirmelidir,

6.2 Cevre amaglarn ve bunlara ulagmak igin planlama

6.2.1 Cevre amaglarn
Kurulug, énemli gcevre boyutlartnl ve ilgili uygunluk ylkomltloklerini dikkate alarak, risk ve firsatian
degerlendirerek, kurulus igerisinde ilgili fonksiyontarda ve seviyelerde, gevre amaclarini olusturmalidir.

Cevre amaclarn:
a) Cevre politikasi ile tutarli olmall,

b) Olculebilir olmali (uygulanabildiginde),
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g) izienmeli,

d) BDuyuruimal,

e) Uygun sekilde gincellenmeli
dir.

Kurulus, gevre amagclarini dekiimante edilmis bilgi olarak muhafaza etmelidir.

6.2.2 Cevre amaclanna ulagmak igin faaliyetlerin planianmasi
Cevre amaglanna ulasmak igin planlama yaparken, kurulus:

a2} Ne yapilacagn:,

b) Hangi kaynaklann gerekecegi,
¢} Kimin sorumiu olacadin;,

d) Ne zaman tamamlanacagin,

e) Sonuglarin nasil degerlendirilecedini (dlgllebilir cevre amaclanna erigimdeki ilerlemelert izlemek icin
gostergelerin izlenmesi dahil) {bk. Madde 9.1.1}

belirlemelidir.

Kurulug, ¢evre amaglanna erigmek igin yapilacak faaliyetlerin, kurulusun diger i prosesieri ile entegre
edilebilecegini degerlendirmelidir.

7 Destek

7.1 Kaynaklar
Kurulug, gevre y&netim sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, strdiirtimesi ve strekli ivilestiriimesi igin ihtiyag
duyutan kaynaklan beliriemeli ve saglamalidir.

7.2 Yeterlilik
Kurulusg;

a) Cevre performansinl ve uyguniuk yakimlGliklerini yerine getirme yetenegini etkileyen kendi kontroli
altinda ¢alisan kisi/kisilerin gerekli yeterliligini belirlemeli,

b) Bu kisilerin, uygun egitim, 6gretim ve tecritbeleri dikkate alinarak yeteriiliklerini garanti altina almalt,
¢} Gevre boyutlan ve gevre yénetim sisterni ile iigili editim ihtivaglanni belirlemet,

d) Uygulanabilir cldugunda, ihtiyag duyulan yelerliligin kazanimasi igin faaliyet yapilmas: ve bu
faaliyetlerin etkinligini dederlendirmeli

dir.

Not — Uygulanabilir faaliyetler; érnedin, meveut galisan personelin, editime tabi tutulmasi, bunlara mentariik
verilmesi veya gdrev yeri dedistiriimesi va da yeterli personelin kiralanmasi veya sézlesmeli clarak
calistinlmasint kapsayabilir,

Kurutus, yeterlifigin kaniti clarak uygun dokiimante edilmig bilgiyi muhafaza etmelidir,

7.3 Farkindahk
Kurulus, kentrolil altinda galisan kigilerin asagidaki hususlarin farkinda oldugunu givence altina almalidic;

a)} Cevre politikast,

b) Onemli ¢evre boyutlar ve kendi islerinde, énemii cevre boyutlan ile ilgili olusan veya potansiyel
cevresel etkileri,

c) Geligtirilmis gevre performansin faydalar dahil, kendilerinin cevre ydnetim sisteminin etkinligine
etkileri,

d) Kurulusun uyguniuk yukiimliliklerini yerine getirememesi dahil, cevre yénetim sistemi sartlaninin
yerine getiriimemaésine midahil olmalari.

10
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7.4 lletisim

7.4.1 Genel
Kurulus; asadidaki hususlar dahil, ig ve dis iletisim icin gerekli ofan proses/prosesleri clusturmali, uygulamali
ve sUrekiiligi saglamalidir:

a) Neyle ilgili iletisim kuracagm,
b} Ne zaman iletisim kuracagni,
¢} Kiminle iletisim kuracagini,

d) Nasi iletisim kuracadini.

lletisim prosesi/prosesleri olustururken, kurulus:

- Uygunluk yokomldoklerini dikkate almal,

- lletisimde kullanilan bilginin gevre ybnetim sisteminden Uretilen bilgi ile uyumniu ve glvenilir oldugunu
glvence alting almakh

dir.
Kurulug, gevre yonetim sistemi ile ilgili iletisimlere cevap vermelidir,
Kuruiug, iletisimin kaniti olarak dokiimante edilmis bilgiyi uygun sekilde saklamalidir.

7.4.2 ig iletisim
Kurulus:

a) Gevre yonetim sistemi ile ilgili degisiklikler dahil, gevre yGnetim sistemi ile ilgili bilgileri, kuruiusun farklt
seviyelerinde ve fonksiyonlarinda uygun sekilde paylasmalr,

b) lletisim proses/proseslerinin, kurulusun kontrollt altinda galisan kigilerin sirekli ivilestirmeye katk
saglamasina yardimcet cimasini gilvence altina almal

dir.

7.4.3 s iletisim
Kurulug; cevre yénetim sistemi ile ilgili bilgiler, olusturulmus iletisim prosesifproseslerinde yer aldig gibi,
uygunluk yikimittGklerinde belirtildigi gibi digan ile paylagmalidir.

7.5 Dokiimante edilmis bilgi

7.5.1 Genel
Kurutugun cevre yénetim sistemi agagidakileri icermelidir;

a) Bu standardda istenen dokimante edilmis bilgileri,

b) Kurulug tarafindan, cevre yénetim sisteminin etkinligini arttirmak icin belirlenen dokiimante edilmis
bilgileri.

Not — Bir gevre yonetim sistemi igin dokiimante edilmis bilginin boyutu kurulugtan kurulusa asagidaki
sebeplerle degisebilir:

- Kurulusun biytklugl ile faaliyet, proses, Urlin ve hizmetleri,

- Uygunluk yikimidliklerini yerine getirmeyi géstermek igin ihtiyag,
- Proseslerin karmasikhgl ve etkilesimleri,

- Kurulusun kontroll altinda is yapan kisiterin yeterliligi.

7.5.2 Olusturma ve giincelleme
Kurulug; dokiimante edilmis bilgileri olustururken ve glincellerken asagidakileri uygun sekilde givence altina
atmalicir:

1
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a) Tammlama ve actklama (6rnedin, baslik, tarih, yazar veya referans numarasi),
b} Format (6rnedin. dil, yazihm sGrima, grafikler) ve ortam (6rnegin, kagit, elektronik},
¢) Uyguniuk ve dogruluk igin gdzden gecirme ve onay.

7.5.3 Dokiimante edilmis bilginin kontrolii
Cevre ydnetim sistemi ve bu standard tarafindan istenen dokimante edilmis bilgi, asagidakileri giivence altina
almak icin kontrol edilmelidir:

a) Nerede ve ne zaman istenirse, kulianim icin varligl ve uygunlugu,

b} Uygun sekilde korundugu (6rnedin, gizlilijin kaybolmasindan, uygun olmayan kullanim veya
bitiniagan bozulmast).

Dokimante edilmis bilgi igin, kurulug agsagidaki faaliyetlerden uygulanabilir olanlarn belirlemelidir:

- Da@tim, erisim, tekrar erigim ve kullanum,

- Niteliginin korunmast dahil, arsivleme ve koriznmasi,
- Degigiklikierin kontrollt (8rnedin, stiriim kontrelQ),

- Muhafaza ve elden ¢cikarma.

Kurulug tarafindan gevre ydnetim sisteminin planlanmasi ve isletimi icin gerekli oldugu belirlenen dis kaynakl
dokiimante edilmis bilgi, uygun sekilde tanimianmall ve kontrol edilmelidir,

Not — Erigim, dokimante edilmis bilgiye bir izinle sadece bakilmasin: veya dokimante edilmis bilgiyi gérme
ve degistirme misaade ve yetkisini ifade edebilir.

8 Operasyon

8.1 Operasyonel planlama ve kontrol

Kurulug, gevre yonetim sistemi sartlarinl karsilamak ve Madde 6.1 ve Madde 6.2'de tamimlanan faaliyetleri
gerceklestirmek igin ihtiyag duyulan prosesleri olusturmall, uygulamah, kontrol etmeli ve sirekliligini
asafidakiler ile saglanmalidir:

- Proses/ prosesler icin operasyonel kriterler olusturarak,
- Operasyonel kriterlere uygun sekilde, proses/ proseslerin kontrolini yaparak.

Not — Kontroller, mihendislik kontrol ve prosedurlerini kapsayabilir. Kontroller bir hiyerarsgiyi takip ederek
(6rnegin, ortadan kaldirma, degigtirme, yénetme) olusturulabilir ve ayrr ayn veya birlesik sekilde
uygulanabilir.

Kurulug plank degisikleri kontrot etmeli ve gerektiginde olumsuz etkilerini azaltacak faaliyetleri gerceklestirerek
istenmeyen degisikliklerin sonuglarim gézden gecirmelidir,

Kurulus, disariya yaplirdidi proseslerin kontrel edildigi veya yontendirildigini glivence altina almalidir. Proses/
proseslere uygulanacak kontrel veya yénlendirmenin tipi ve kapsam! gevre ydnetim sisterni icerisinde
tanimlanmalidir,

Yagam dongisi bakis agisi ile uyumiu olarak, kurulus:

a) Her bir yagam ddnglsl asamasini dederlendirerek, Oriin veya hizmet igin proseslerin tasanimi ve
gelistirmesi esnasinda, gevre sartfsartlarimin tanimlandiini géivence altina aimak igin uygun
kontrolleri olusturmalr,

b) Uriin ve hizmetlerin alimi igin uygun cevre sart/sartlarini belirlemeli,
¢} Uygun gevre sart/sartlanni, taseronlar dahil tedarikgileri ile paylasmalr,

d) Urlin ve hizmetlerinin; taginmasi ve sevkiyati, kullanimi, yasam sonu islemi ve eiden gikariimasi ile
iigili potansiyel dnemli cevresel etkileri kenusunda bilgi saglamaya clan ihtiyacim dederlendirmeii

dir.
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Kurulug, prosesierin planlandigi sekilde yapildigini glvence altina almak igin ihtiya¢ duyacag: kapsamda
dokiimante edilmis bilgiyi muhafaza etmelidir.

8.2 Acil duruma hazir olma ve miidahale
Kurulug, Madde 6.1.1°de tanimlanan muhtemel acil durumlara hazirlik ve buntara nasil mildahale edecedi ile
ilgili gerekli prosedir/prosedrleri olusturmali, uygulamall ve sitrekliligini saglamalidir.

Kurulug:

a} Acil durumiardan kaynaklanan olumsuz cevresel etkileri dnlemek veya azaltmak icin faaliyetler
planiayarak mildahaleye hazirlanmali,

b) Gergek acil durumiara midahale etmeli,

¢) Acil durum sonuglanni énlemek veya etkisini azaltmak igin acil dururmun hayokiodine ve muhtemel
cevresel etkilerine uygun faalivetler gergekiestirmeli,

d) Planlanan miidahale faaliyetlerini belirli araliklarla test etmeli {uygulanabilir olanlarn),

e) Proses/prosesler ve planianan miidahale faaliyetierini, (6zelfikle acii durumlarin olusmasi ve testlerden
sonra} belirli araliklarta goézden gecirmeli ve revize etmeli,

f) ligiii uygun taraflara, kendi kontroli altinda galisan Kisiler dahil, uygun sekilde, acil duruma hazir clma
ve midahale ile ilgili gerekli bilgi ve egitimi saglamah
dir.

Kurulug, preseslerin planiandigi sekilde yapildigini givence altina almak icin ihtiyag duyacadr kapsamda
dokimante edilmis bilgiyi muhafaza etmelidir.

9 Performans degeriendirme

9.1 lzleme, 8lgme, analiz ve degerlendirme

9.1.1 Genel
Kurulug; gevre performansini izlemeli, sigmeli, analiz etmeli ve degerlendirmelidir.

Kurulug_ asagidakileri tayin etmelidir;

a) Neyin izlenmesi ve Slglilmesi gerektigini,

b) Uyguianabiidiginde, gegerli sonuglart glvence altina almak amaciyla izleme, olgme, analiz ve
degeriendirme yontemlerini,

¢) Kurulusun gevre performansini neye gére degerlendirecegini gésteren kriterler ve uygun géstergeleri,
d) lzleme ve élgmenin ne zaman gerceklestirimesi gerektigini,
e} lzleme ve dlcme sonuglarinin ne zaman analiz edilmesi ve degerlendiriimesi gerektigini.

Kurulus; kalibrasyonu yapimis veya dogrulanmis, izleme ve élgme makine ve techizatimin kullanididini ve
sUrekliliginin saglandigim uygun sekilde givence altina almalidir.

Kurulug, cevre performansini ve gevre ydnetim sisteminin etkinligini degerlendirmelidir.

Kuruiusg, iletisim proses/proseslerinde tanimlandid: ve uygunluk yiikimiilikierinde istenen sekilde ilgili cevre
perfermans bilgisini kuruiug icinde ve disinda paylasmalidir,

Kurulug; izleme, dlgme, analiz ve degerlendirme sonuglanimin kaniti olarak, uygun dokimante edilmis bilgiyi
muhafaza etmelidir.

9.1.2 Uyguniugun degerlendirilmesi _
Kurulus, uygunluk yikiomlisfklerinin yerine getirildigini degerlendirmek icin gerekli olan proses/ prosesleri
olugturmal, uygulamal ve sirekliligini saglamahdir.

Kurulug:
13

TURK STANDARDLARININ TELIF HAKKI TSE'YE AITTIR. STANDARDIN BU NUSHASININ KULLANIM iZNi TSE TARAF INDAN
*SIMET TEXNOLOJI SAN TIC A 5.4 VERILMISTIR. BASILMA TARiHI: 10.04.2017
TSE'DEN iZiN ALINMADAN STANDARDIN BiR BOLUMUTAMAMI IKTiBAS EDILEMEZ, COGALTILAMAZ.



1ICS 13.020.10 TS ENISO 14001:2015-10
EN ISC 14001:2015

a) Uygunlugun dederfendirme sikhgini tayin etmeli,
by Uygunludu degerlendirmeli ve gerektidinde faaliyetleri gerceklestirmeli,
¢) Bilgi saglamak ve uyguniuk durumunu anlamay strd(drmeli

dir.
Kurulug; uygunluk dederiendirmenin kamiti olarak, uygun dekiimante edilmis bilgiyi muhafaza etmelidir.
9.2 g tetkik

8.2.1 Genel
Kurulug, gevre ySnetim sisteminin agagidakilerle ilgili durumunu belirlemek icin plantanan araliklarla ic tetkikler
yapmaldir;

a) Asadidakilere uyguniugu:

1} Kurulusun gevre yénetim sistemi icin sartlara,
2) Standardin sartlarina.

b) Etkili bir sekilde uygulandig) ve sarekliliginin sadlandidt.

9.2.2 g tetkik programt
Kurulus; sikhk, yéntem, sorumiuluk, planlama sartlant ve i¢ tetkik raporlamasini igeren ig tetkik programi/
programlart olusturmail ve sirekliligini sagiamahdir.

I¢ tetkik programi olusturulurken, kurulusg; sbz konusu proseslerin cevresel dnemini, kurulusu etkileyen
degisiklikleri ve dnceki tetkik sonuglanni dikkate almahdir.

Kurulug:

a) Her bir tetkik igin, tetkik kriterlerini ve kapsamin tammiamalr,

b) Tetkik prosesinin objekfifligi ve tarafsizifini giivence altina almak igin tetkikgileri secmeli ve tetkiki
gerceklestirmali,
c) Tetkik sonuclarinm ilgili ydnetime rapor edilmesini glivence altina almatl

dir,

Kurulug; tetkik programinin gerceklestiriimesi ve tetkik sonuglaninin kaniti olarak, dokiimante edilmis bilgiyi
muhafaza etmelidir,

8.3 Ydénetimin gbzden gegirmesi

Kurulusun Ust yénetimi, planlanan araiiklaria, gevre ydnetim sisteminin, uyguniugu, yeterliligi ve etkinliginin
sorekliligini glivence altina almak amaciyla gézden gegirmelidir,

Yonetimin gézden gegirmesinde, asagidaki hususlar degerlendiriimelidir;

a) Onceden yapilan yonetimin gézden gecirmeleri sonucunda yapilan faaliyetlerin durumu,
b) Asagidakilerie ilgili degisiklikier;
1} Cevre yénetim sistemi ile iigili i¢ ve dis hususlar,
2) ligitt taraflanin, uygunluk yokimliiakleri dahil ihtiyag ve beklentileri,
3) Onemli gevre boyutlarr,
4} Risk ve firsatlar,
c) Cevre amaglarina ne dereceye kadar ulasildids,
d} Asafidakilerle Hgili egilimler dahil, kurulusun gevre performansi ile igili bilgi:
1) Uygunsuziuklar ve dizeltici faaliyetler,
2) lzleme ve élgme sonuglan,
3} Uygunluk yikumlaliklerinin yerine getiriime durumu,
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4) Tetkik sonuchar.
e) Kaynaklarin yeterliligi,
f)  Sikayetler dahil olmak zere, ilgili taraflardan gelen bildirim/bildirimler,
g) Surekli tyilestirmeyle ilgili firsatiar.

Yénetimin gézden gegirmesine ait ciktilar asa@idakiteri icermelidir:
- Gevre yonetim sisteminin uygunlugu, yeterliligi ve etkinliginin strekliliginin saglamasi ile ilgili sonuglar,

- Sirekli iyilestirme firsatlar ile ilgili karartar,

- Cevre ydnetim sisteminde degisiklik ihtiyaclari (kaynaklar dahil} ile ilgili kararlar,

- Cevre amaglarina ulasimadiginda yapilacak faaliyetler, gerektiginde,

- Cevre yénetim sisteminin diger is prosesleri ile entegrasyonun gelistirilmesi igin firsatlar, gerektiginde,
- Kurulugun, stratejik yénu ile ilgili cikarnimlar.

Kurulug; yonetimin gézden gegirmesi sonuclarinin kaniti olarak, doklimante edilmis bilgivi muhafaza etmeiidir,
10 lyilestirme

10.1 Genel
Kurulug, iyilestirme igin firsatlan tayin etmeli (bk. Madde 9.1, Madde 9.2 ve Madde 9.3) ve gevre ydnetim
sisteminin amaglanan ¢iktilarina erismek igin gerekli faaliyetleri gergeklestirmelidir,

10.2 Uygunsuziuk ve diizeltici faaliyet
Bir uygunsuziuk olustugunda, kurulus:

a) Uygunsuzluga tepki vermeli ve uygulanabiidigi sekilde:
1} Uygunsuziugu kontrol etmek ve diizelmek igin faaliyet yapmall,
2) Sonuglar ile ilgilenmeli (olumsuz gevresel etkilerini azaltmak dahil).

b) Uygunsuziugun; tekrar veya baska yerde olusmamas: igin, sebeplerini ortadan kaldirmak amaciyla
faaliyet ihtiyacinin asagidakilerte defierlendiriimesi:

1) Uygunsuzlugun gézden gecirilmesi,
2} Uygunsuzlugun sebepierinin tayini,
3} Benzer uygunsuziuklanin variig veya potansiyel olarak olusabileceginin tayini,

c) Intiyag duyulan herhangi bir faaliyetin gerceklestiriimesi,
d) Gergeklestirilen dizeltici faaliyetlerin etkinliginin gézden gecirilmesi,
e) Gerektiginde cevre yonetim sisteminde degisiklik yapilmasi.

Dtizeltici faaliyet, karsilagilan uygunsuzluunun {cevresel etki/ etkileri dahil) etkisinin dnemine uygun olmalidir.
Kurulug, asagidakilerin kaniti olarak dokiimante edilmis bilgileri muhafaza etmelidir:

- Uygunsuzlugun yapisi ve pesinden gerceklestirilen faaliyetler,
- Dizeltici faaliyetin sonugian.

10.3 Sirekli iyilesme o
Kurulug, cevre performansimi gelistirmek icin, gevre yonetim sisteminin uygunlugunu, yeterliligini ve etkinligini
slrekli iyilestirmelicir.
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Ek A
(Bilgi igin)

Bu standardin kullanimina dair kilavuz

A1 Genel

Bu EK'te verilen agiklayicl bilgi, bu standardda yer alan sartlarin yanlis yorumlanmasun énktenmesi amaciyla
verilmigtis. Bu bilgi, sartlara iliskin ve onlarta uyumlu olmakiz birlikte, bu sartlara ilave yapilmasini, ¢ikarimasing
veya herhangi bir sekiide degistiriimesini amaclamamaktadir.

Bu standardda verilen sartlarin, bir sistem veya bitUnsel yaklasim ile ele alinmasi gerekir. Kullanict, bu
standardin belifli bir ciimlesini veya maddesini dider maddelerden badimsiz olarak okumamaldir. Bazi
maddelerdeki sartlar ile diger maddelerdeki sartlar arasinda kargtitkii iligki vardir. Ornegdin, kurulusg, cevre
polittkasindaki taghhitieri ile diger maddelerde belitilen sartlar arasindaki iligkileri anlamahidir.

Degigimin yénetimi, kurulusun gevre ydnetim sisteminin amaglanan cgiktilarina ulagabilecegini givence altina
almak icin devam eden slregte, ¢evre yonetim sistemninin sitreklifiginin saglanmasinin Gnemii bir pargasidir,
Degisimin ydnetimi, bu standardin asadidakiler dahil, birgok sartinda belirtilmigtir:

- Cevre ybnetim sisteminin sirekliliginin saglanmast (bk. Madde 4.4),
- Cevre boyutlart (bi. Madde 6.1.2),

- g iletisim (bk. Madde 7.4.2),

- Operasyanel kontrol {bk. Madde B.1),

- lg tetkik programi {bk. Madde 8.2.2) ve

- Yénetimin gézden gegirmesi (bk. Madde 8.3).

Degisim yonetiminin pargas! olarak, kurulug; planll ve piansiz dedisimleri, bu degisimierin istenmeyen
sonuglannm, cevre yonetim sisteminin amagianan giktilanna olumsuz bir etkisi olmamasint givence altina
almak icin belirlemelidir. Degdisim drnekleri asagidaki kapsar;

- Uriin, proses, operasyon, makine ve techizat ile tesislerde planle degigiklikier,
- Taseronlar dahil, galisan veya dis tedarikcilerdeki degisiklikler,

- Cevre boyutlan, cevresel etkileri ve ilgili teknolojilerle ilgili yeni bilgi,

- Uygunluk yikimliilisklerindeki degisiklikler.

A.2 Yapi ve terminoloji ile ilgili agiklama

Bu standardin madde vapisi ve terminolojisi, dider yénetim sistem standardlan ile uyumu artirmak igin
degistinlmistir. Bununla birlikte, bu standardda bir kurulugun gevre yidnetim sistemi dokiimantasyonuna
uygulanacak madde yapisi ve terminoloji ile ilgili herhangi bir sart bulunmamaktadir. Kurulusun kuliandig
terimierin, bu standardda kultanilan terimlerle degigtirimesi ile ilgili bir sart da yoktur. Kuruluslar, kendi islerine
en uygun terimleri kullanabilir, érnegin; "dokiimante ediimis bilgi” yerine “kayitlar”, “dokéimantasyon” veya
“protokoller”.

A3 Kavramlarin aciklamasi
Madde 3'te verilen terimler ve tariflere ilave olarak, yanhs anlasiimay) énlemek igin secilmis bazi kavramiarin
acgklamas) asadida verilmistir.

- Bu standardda kullanilan "herhangi” ifadesi, secim veya tercihi ifade eder.

- “Uygun” ve "uygulanabilir” kelimeleri, birbirinin yerine kullanidiamaz. “Uygun” bir seye veya bir seye
gore uygunluk anlamina gelir ve bir dersce serbestlik ifade eder, bununla beraber, “uygulanabilir” iigili
ve uygulamast mimkiin anlarmina gelir ve yapilabiliyorsa, yapilmasi gerekiigini ifade eder,

- "Degerlendirme” kelimesi, bashk hakkinda disiniimesi gerekir ama ihmal edilebilir, bununla birlikte
“dikkate alinmahdir”, baslik hakkinda disiiniilmesi gerekir ama bagltk ihmal edilemaz anlamina gelis.
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"Slrekli", bir stire icerisinde oldugu anlamina gelir (kesintisiz olarak sireyi ifade eden "kesintisiz"den
farkli olarak) ancak arada kesinti olan sureler igin kullanilan kelimedir. “Sarekli", dolayist ile iyilestirme
icin kullanilacak en uygun kelimedir.

Bu standardda, “etki” kelimesi, bir degisikligin sonucunun kurulusa olan etkisini anlatmak igin kullaniir.
“Gevresel etki” ifadesi, bir degisikligin sonucunun ézellikie cevreye olan etkisini ifade eder.

“Guvence altina almak” ifadesi, yetki devredilebilir ama sorumiuluk devredilemez anlamina gelir.
Bu standard, “ilgili taraf" ifadesini kulianir, *paydas” terimi ayni kavrami ifade eden esanlamh kelimedir.

Bu standardda baz1 yeni terminoloji de kullaniimistir. Bu standard yeni kullananlar ile daha dnceki baskilarin
kullananlara yardimei olmak igin agagida &zet agiklamalar verilmistir,

"Uygunluk yikiimlGlokler” ifadesi, bu standardin énceki baskiarinda kullantlan ‘yasal sartiar ve
kurulugsun uymay! kabul ettigi diger sarilar” yerine kullamlmistir. Yeni ifadenin amaci, onceki
baskitardakilerden farkll degildir.

“Dokumante edilmis bilgi", bu standardin o6nceki baskilarnnda kullandan “dokiimantasyon”,
"dokiimanlar” ve “kaytlar” ifadelerinin yerine kullaniimistir. “Dokiimante edilmis bilgi” jenerik ifadesinin
amacinl ayristirmak icin, bu standardda kayitlar yerine yeni olarak “...’nin kanti olarak muhafaza
edilen dokiimante edilmis bilgi” ifadesi kullaniimig, “strekliligi saglanan dokimante edilmis bilgi” kayit
yerine dokiimantasyon anlamina gelir. ... kaniti olarak” ifadesinin amaci, yasal kanuta dayali sart
karsilama degil, objektif karti bulundurmayi belirtmektir.

“‘Dis tedarikel” ifadesi, bir Grlin veya hizmeti tedarik eden bir dis tedarik kurulus (bir taseron dahil)
anlamma gelir,

“Belirleme’nin "tayin edilmeli” olarak degismesi, standardlastinimis yénetim sistem terminolojisi uyumu
igindir. "Tayin edilmeli” ifadesi, bilgiye dayali bir kesif prosesini ifade eder. Yeni ifadenin amaci, dnceki
baskilardakilerden farkli degildir.

“Amagclanan ¢iki" ifadesi, kurulusun gevre yonetim sistemi kurarak erismeyi amagladiklaridir.
Amaglanan ¢iktilar en azindan; gevre performansinin arttinimast, uygunluk yikumialiklerinin yerine
getirimesi ve ¢evre amaglarina erigimi kapsamahidir. Kuruluslar, cevre yénetim sistemleri igin ilave
amaclanan cikbilar belirleyebilir. Ornegin, gevreyi koruma ile ilgili taahhiitleri #e uyumlu olarak, bir
kurulug, strdirilebilir kalkinma igin galismaya doniik bir amaglanan ikt olusturabitir,

“Kontrolt altinda gahsan kisi/kisiler” ifadesi, kurulug igin calisan kisileri ve kurulugun sorumlulugu
eldudu konuda (6rnegin, tagerontar) kendi adina calisan kisileri kapsar. Bu ifade, bu standardin énceki
baskilarinda kullanilan “onun veya kendi adina ¢ahsan kisiler” ve "kurulus veya kendi adina ¢aligan
kisiler” ifadeleri yerine kullanitmistir. Yeni ifadenin amaci, énceki baskilardakilerden farklr degildir.

Onceki baskilarda kuflanitan “hedef” kavrami, “cevresel amag¢” ifadesi icerisinde kapsanir.

A4 Kurulusun baglami

A.4.1 Kurulus ve bagiaminin anlagilmas

Madde 4.1'n amaci, kurulusun gevre sorumluluklarini ne sgekilde yonettigini olumiu veya olumsuz
etkileyebilecek dnemit hususlarla ilgili, Ust diizey, kavramsal bir anlayis sadlamaktir. Hususlar; kurulus igin
tnemli basliklar, tartigmall problemier ve kurulusun gevre yénetim sistemi igin belirledidi, amaclanan gikidara
ulagma kabiliyetini etkileyen degisen durum veya tartismalardir.

Kurutusun baglami ile ilgili olabilecek i¢ ve dig hususlara érnekler agsagidakileri kapsar:

a)

b)

c)

Kurulugun amacini etkileyen veya kurulusun gevre boyutlar ife etkilenebiiecek: iklim, hava kaiiFesi, 5U
kalitesi, toprak kullanimi, var clan kirlilik, dodat kaynaklarin varhidi ve biyogesitlilik ile ilgili cevre
durumlar,

Uluslararas), ulusal, bolgesel ve yersl; kiltirel, sosyal, politik, yasal, dirzenleyici, finansal, teknolojik,
ekonomik, dogdal ve rekabetgi dissal durumlari, '

Faaliyetler, iriinler ve hizmetler, stratejik yén, killtiir ve yetenekler {bir baska deyisle, kisi, bilgi, proses.
sistemler) gibi kurulusun ic karakteristikleri veya durumtar.

Kurulugun badlaminin anlasilmasi, gevre ydnetim sisteminin (bk. Madde 4.4) olusturalmast, uygulanmast,
surekfiliginin saglanmas! ve sirekli ivilestiriimesi icin kullanihir. Madde 4,1'de tayin edilen ic ve dis hususlar,
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kuruiuga veya gevre ydnetim sistemine risk ve firsatlar (bk. Madde 6.1.1 ila Madde 6.1.3) sekiinde
sonuglanabilir. Kurulus belirtiimesi ve yonetilmesi gereken risk ve firsatlan (bk. Madde 6.1.4, Madde 6.2,
Madde 7, Madde 8 ve Madde 9.1) tayin etmelidir.

A.4.2 ilgili taraftarin ihtiyag ve beklentilerini anlama

Bir kuruiusun; i¢ ve dis ilgili taraflanin ifade ettigi ihtiyac ve beklentilerden, kurulug tarafindan uygun oldukian
tayin edilenler ile iigili genel bir anlayig (bir baska deyisle st dizey, detayh olmayan) kazanmasi beklenir.
Kurulus, bu ihtiyag ve beklentilerden hangilerine uymasi gerektigini veya uymaya karar verdigdini, bir baska
deyisie uyguniuk yokimlGiUklerini (bk. Madde 6.1.1) tayin ederken, kazandig bilgiyi dederlendirir.

flgili taraflardan bir tanesi, kurulusun gevre performanst ile ilgili kararlarindan veya faaliyetlerinden etkilendigini
disiintrse, kurulug; ilgili taraflarca kendisine bildirilen gevre performans: ile ilgili uygun ihtiyag ve beklentileri
degerlendirmelidir.

figifi taraflarin gartlaninin kurulugun sartiar olmasi gerekmez, Bazi ilgili taraf gartlan zorunlu clan ihtiyag ve
beklentileri yansitabilir, ¢fink{l bunlar; kanunlar, dizenlemeler, izinler ve hikiimet lisanslarinda yer alabilir veya
hatta mahkeme Kkararlar| olabitir. Kurulug, génlllll olarak ilgili taraflarin diger sarlarini kabul edebilir veya
benimseyehilir (drnedin, bir sézlesme iligkisine girekilir, génlit bir inisiyatifte yer alabilir). Kurulus, bunlar
benimsedidi anda, bunlar kurumsal sartlar (bir bagka devisle uyguniuk yikGmltlikleri) halini alir ve cevre
yonetim sistemini (bk Madde 4.4) planiarken dikkate alinir. Madde 6.1.3'te uyguniuk yukimidlitklerinin daha
detayll bir seviyede analizi yapilmistir,

A.4.3 Cevre yonetim sisteminin kapsaminin tayini

Cevre yonetim sisteminin kapsaminmn amac, uygulanan gevre yonetim sisteminin fiziksel ve yonetimsel
stirlanne agiklia kavusturmaktir (kurulus Gzellikle daha biyUk bir kurulusun pargasi ise). Kurulus, kendi
sinirlanng belirleme 6zglrligit ve esnekligine sahiptir. Kurulug, bu standardi tamaminda veya belirli bir bolami
ya da bolimlerinde (bu boélamlerin Gst yénetimlerinin cevre yonetim sistemi olusturma yetkisi oidugu
middetge), uygulamayi tercih edebilir,

Kapsam belirlenirken, cevre yonetim sisteminin kredibilitesi, yénetimsel sinirlarin secimine baghdir. Kurulus,
bir yagam dongist yaklasimi igerisinde; faaliyet, iiriin ve hizmetler lizerinde uygulayabilecegi kontrol veya
etkiyi degertendirir. Kapsam belirleme; énemli gevre boyutlan olan veya olabilecek faaliyetleri, rinleri,
hizmetleri veya tesisleri hari¢ tutmak ya da uygunluk yUkimidliklerinden kurtulmak igin kullaniimamahdir.
Kapsam; kurulusun gevre yonetim sistemi siniriar: igerisine dahil edilen, ilgili taraflan yanlis yénlendirmemesi
gereken, gergeklere dayanan ve kurulusun operasyonlanni femsil eden bir ifadedir,

Kurulug, bu standarda uyacagini ifade ettijinde, kapsam ifadesinin ilgili taraflara duyurulmast sartt uygulanir.

A.4.4 Cevre yonetim sistemi
Kurulug, bu standardin sartlaring ne sekilde sagladigina dair karar verme yetkisi ve hesap verebilirligini,
asagidakileri gerceklestirdigi seviye ve detay dahil sGrdarar:

a) Proses/proseslerin kontrol edildigi, planlanan sekilde gerceklestirildigi ve istenen sonuglara ulagiidiging
glvence altina almak igin bir veya daha fazla proses olusturur,

b} Cevre ydnetim sistemi sartlarimi; tasarim ve gelistirme, satin alma, insan kaynakiarl, satis ve
pazarlama gibi muhtelif is prosesleri ile entegre eder,

c} Kurulusun bagiami (bk. Madde 4.1} ile ilgili hususlar ve ilgili taraflarin sartlarini (bk. Madde 4.2) ¢evre
y&netim sistemi icerisinde birlegtirir.

Bu standard kurulusun belirl bir bdliminde uygulanirsa, kurulusun diger bélimleri tarafindan gelistirilen
politikalar, prosesler ve dokiimante ediimis bilgt, standardin uygulandidi beili bélimlere uygulanabitir olmasi
sartyla kullamlabilir.

Degisim ydnetiminin pargasi olarak gevre yénetim sisteminin srdirbimesi ile ilgili bilgi icin Madde A.1'e
bakilmaldir,

A.5 Liderlik
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A.5.1 Liderlik ve taahhiit

Ust ydnetimin, lideriik ve taahhiidl géstermek igin, kisisel olarak flgilenmesti veya yonlendirmesi gereken, cevre
yonetim sistemi ile ilgifi belirli sorumluluklan vardir. Ust yénetim, bu faaliyetlerle ilgili sorumiulugu devredebilic
ancak bu durum gergeklestirilecek faalivetleri giivence altina almak icin hesap verebilirli§i ortadan kaldirmaz.

A.5.2 Cevre politikas:

Bir cevre politikasi, kurulusun ost yénetimi tarafindan, gevre performansinin desteklenmesi ve gelistiriimesi
igin niyetinin gergevesini veren, taahhiit olarak ifade edilen prensiplerdir. Cevre politikasi, kurulugun: gevre
amaclarim {bk. Madde 6.2) belirmesine, cevre yénetim sisteminin amaclanan ciktilarina erigmesine ve siirekli
lyilesmeye (bk. Madde 10) ulagmasina imkan saglar.

Bu standardda asagidakileri gergeklestirmek igin cevre politikasinda g temel taahhit belirtilmistir:

a) Cevreyi korumak,
b) Kurulusun uygunluk yitkimliliklerini yerine getirmek,
c) Cevre performansini artitirmak igin gevre yénetim sisteminin stirekli iyilestiriimesi.

Bu taahhitler, daha sonra kurulusun bu standardn belirli sartlariny kargilamak Gzere olusturdudu ve saghkh,
kredibilitesi yiksek ve glvenilir cevre yénetim sistemini givence alitna almak igin olusturdugu proseslerine
yansitibir.

Cevreyi koruma taahhidu, sadece kirliligin nlenmesi ile cevresel etkilerin olumsuz etkilerini énlemek degil
ayni zamanda, kurulusun faaliyet, Uriin ve hizmetlerinden kaynaklanan zarar ve bozulmadan dogal ortarmin
korunmasint amaglar. Kurulusun gergeklestirmeye calishig belirli taahhiit/ taahhiltier, yere| ve bdlgesel cevre
kogultar dahil kurulusun baglami ile uyumiu olmalidir. Bu taahhitler: ornegin, su kalitesine, geri dénisiime
veya hava kalitesine atifta bulunabilir ve iklim degisikligini azaltmay: ve intibak, biyogesitliliji ve ekosistemleri
korumak ve onarmayla ilgili taahhiitleri icerebilir.

Biitiin taahhitler nemli oimakia beraber, bazi ilgifi taraflar 6zeltikle, kurulugun uyguniuk yikimiiliklerini
yerine getirmesi ile ilgili taahhtleri (5zellikle uygulanabilir yasal sartlarla) ile ilgilenir. Bu standard, bu taahhtler
ile ilgili birgok birbirine baglt sartlar belirlemektedir. Bunlar asagidakileri saglamayi kapsar:

- Uygunluk yikomiitGklerinin tayin edilmesini,

- Operasyonlarin bu uygunluk yikiimltliklerine gére yapidiginin gitvence altina alinmasin,
- Uygunluk yakamitltklerinin yerine getiriimesinin dederlendirilmesini,

- Uygunsuziuklann diizeltimesini.

A.5.3 Kurumsal gorev, yetki ve sorumiuluklar ,
Kurulusun cevre yénetim sisteminde yer alan personel, bu standardin sartlanin: kargtlamak ve amaglanan
ciktilara erigmek igin, gérev, yetkil yetkiler ve sorumtuluk/ sorumluluklarini agik bir sekilde antamalidir.

Madde 5.3'te tanimlanan belirli gérev ve sorumiuiuklar, bazen "yénetim temsilcisi” olarak adlandinlan bir kisiye
verilebilir, bircok kisi tarafindan paylasilabilir ya da (st yénetimden bir kisiye verilebilir.

A.6 Planlama

A.6.1 Risk ve firsatlarin tanimlanmas: igin faaliyetler

A.6.1.1 Genel

Madde 6.1'e gore olusturulan proses/proseslerin genel amaci, kurulusun; cevre yénetim sisteminin amaclanan
¢iktilarina erigebilecegini, istenmeyen etkilerini dnleyebilecedini veya azaltabilecegdini ve sirekli iyilestirmeye
erigebilecegini glivence altina almaktir. Kurulug bunlar, tanimlanmas gereken risk ve firsatlart belirlemek ve
bunian belirlemek icin faaliyetleri planlayarak guvence altina alabiiir. Bu risk ve firsatlar; cevre boyutiart,
uyguniuk, gukimltlukleri, diger hususlar veya ilgili taraflanin diger ihtiyag ve bekientileriyie igili olabilir,

Cevre boyutlari (bk. Madde 6.1.2); olumsuz cevresel etkileri, olumlu gevresel etkileri ve kurulusa diger etkiler
lle bagiantih ofarak risk ve firsatlar yaratabilir, Cevre boyutlart ile ilgili risk ve firsatlar, &nemlilik
dederlendirmesinin pargasi olarak veya ayr tayin edilebilir.
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Uyguniuk yikiomlilokleri {bk. Madde &.1.3), sartlann saglanamamas: durumu (kurulusun itibarint sarsabilir
veya yasal bir sonug dogurabilir) veya uygunluk yitkimlilUkierinden ileri performans gésterme (kurulusun
itibarini aritirabilir} seklinde risk ve firsat yaratabilir,

Kurulug, kurulusun gevre yénetim sisteminin amagclarina erigsme kabiliyetini etkileyebilecek, cevre durumiarn
veya iigili taraflanin ihtiyag ve beklentileri dahil dijer hususlaria ilgili risk ve firsatlara sahip olabilir, rnegin;

a) Okuryazariik veya dil engellerinden kaynaklanan, galisaniarn yerel is prosediirlerinin anlayamamas:
sebebi ile gevreye dékilenler,

b) ikiim degisikliginden kaynaklanan ve kurulugun tesislerini etkileyebilecek artan seller,

¢) Eili bir gevre yénetim sistemini strdirmek icin yeterli kaynagin ekonomik zorluklar sebebi ile
olmamasi,

d) Huokimet tarafindan finanse edilen, hava kalitesini iyilegtirebilecek yeni teknoloji ile tanigma,

g) Kuraklik zamaninda kurutusun: emisyon kentrol makine ve teghizat kullanim yetenegini etkileyebilecek
su stkintisi.

Acil durumlar, gergek veya potansiyel sonuclarmin dnlenmesi veya etkisinin azaltiimasi igin derhal belirli
yeteneklerin, kaynaklarin veya proseslerin uygulanmasini gerektiren, plansiz veya beklenilmeyen olaylardir.
Acil durumlar, kurulusun gevresel etkilerine veya diger etkilerine olumsuz senuglar dodurabilir. Potansiye!l acil
durumlar tayin edilirken {&rnegin, yangin, kimyasallann doklimesi, kétt hava durumu), kurulus asagidakiteri
degerlendirmelidir:

- Sahadaki tehlikelerin yapisi (6rnedin, alevienebilir sivilar, depolama tanklar, basingli gazlar),
- En muhtemel tip ve boyuttaki acil durumiar,
- Yakindaki tesislerdeki {6rnegin, tesis, yol, demiryolu) potansiyel acil durumlar.

Risk ve firsatlarin tayin edilmesi ve fanimlanmasi gerekirken, formal bir risk ydnetimine veya dokiimante
edilmis bir risk yénetimi prosesine gerek yoktur. Risk ve firsatlan tayin etmek i¢in kullanilacak yéntemin secimi
kuruluga aittir. Yontem, kurulusun is yapma baglamina baglt olarak, basit bir nitel proses veya bir tam nicel
dederlendirmeden ibaret olabilir.

Tammianan risk ve firsatlar (bk. Madde &.1.1 ila Madde 6.1.3), planiama faaliyetleri (bk. Madde 6.1.4) ve gevre
amaclarimin (bk. Madde 6.2) belirlenmesi icin girdilerdir.

A.6.1.2 Gevre boyutlan
Kurulug, cevre boyutlarini ve bunlarla baglantili gevresel etkilerini, bunlardan 6nemli olaniarini ve dolayisi ile
gevre yonetim sisteminde tanimlanmasi gerekenleri tayin eder.

Olumsuz veya olumiu, tamamen veya kismen gevre boyutlarinin sonucu olarak gevreyi degistiren seylere
cevresel etkiler denir. Cevresel etkiler, yerel, bélgesel ve kiiresel dlgekte olusabilir ve yapisina bagh olarak,
dogrudan, dolaylt veya kimdlatif ofabilir, Cevre boyutlart ile gevresel etkiler arastndaki iligki, sebep veya
sonugtan biridir.

Cevre boyutlarin belirlerken, kurulus yagam déngUsit yaklasimin degerlendirir. Bu detaylr bir yasam déngist
degerlendirmesi gerektirmez, kurulus tarafindan kontrol edilebilecek veya etkilenebilecek yasam déngiisi
asamalar hakkinda dikkatlice disanilmesi yeterfidir. Bir Uriin (veya hizmetin} tipik yagam déngisi asamalart;
hammadde temini. tasarim, iretim, tagtma/sevkiyat, kullanim, yagsam senu islemi ve son elden gikarmayi icerir.
Uygulanabilir yasam dénglisi agamalan faaliyet, triin veya hizmete bagll olarak degisir.

Kurulug, cevre yonetim sistemi kapsami igerisinde, cevre boyutlarini tayin etmelidir. Kurulus meveut ve gecmis
faaliyetler, Urtinler ve hizmetler, planlanan veya yeni gelismeler ile yeni veya modifiye edilen faaliyet, {irtn ve
hizmetler ile bagiantill girdi ve ¢iktilart dikkate alir. Kullanilan yontem, normal ve normal ofmayan isletme
sartlarini, agma ve kapama durumlarini ve bunlarla birlikte Madde 6.1.1'de tarimlanan makul sekilde
&ngiritfebilir acil durumlarn degerlendirmelidir, Daha énceden meydana gelen acil durumlara dikkat edilmelidir.
Degisim yonetiminin pargasi olarak gevre boyutlar: hakkinda bilgi icin Madde A.1'e bakiimalidir.

Kurulugun, her bir driin, parga veya girdi malzemenin gevre boyutunu fayin etmek ve deferlendirmek izere
ayr ayr degerlendirmesine gerek yoktur, Kurulus; faaliyetleri, Griinleri ve hizmetlesi ortak karakteristiklari
eldugu middetce gruplayabilir veya kategorize edebilir,
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Gevre boyutlarin tayin ederken, kurulus asagidakileri degerlendirmelidir:

a) Havaya emisyonu,

b} Suya salinanlar,

cy Karaya salinanlar,

d) Hammadde ve dagal kaynaklarin kullarmmi,

e) Enerji kulanimi,

) Enerji salimi (6rnedin, 1s1, radyasyon, vibrasyen (girdlti), 1sik),
g) Atk ve yan Orlin dretimi,

h)y Uzay kullanimi,

Dogrudan kontrol ettigi gevresel etkilere ilave olarak, kurulus, etkileyebilecedi cevre boyutlan olup olmadigmni
tayin eder. Bunlar, bagkalar tarafindan tedarik edilen Grin veya hizmetler ve kurulusun baskalarina tedarik
ettigi arun ve hizmetier (disarida yaptinifan proses/ prosesler dahil) ile ilgiti olabilir. Kurulugun bagkalarina
tedarik ettigi Griinler dikkate alindiginda, ariin ve hizmetlerin kullammi ve yasaminin sonunda yapilacak
islemlerde, kurulug simirl etkiye sahip olabilir. Ancak, her durumda, kurulus uygulayabilecedi kontrolin
boyutunu, etkileyebilecegi cevre boyutlanini ve etkilemeyi denedigi boyie bir etkinin boyutunu tayin eder.

Kurulugun asagida verilenter gibi faaliyet, {irlin ve hizmetleri ile ilgili gevre boyutlan degerlendirilmelidir;

- Tesisleri, prosesleri, Grin ve hizmetlerinin tasarimi ve gelistiriimesi,

- Ekstraksiyon dahil hammadde temin,

- Depoculuk dahil, operasyonel veya imalat prosesleri,

- Tesislerin, operasyonel varliklarin ve alt yapinn igletimi ve bakimi,

- Gevre performansi ve dis tedarikei uygulamalarn,

- Ambalajlama dahil, Uriin tagima ve hizmet sunumu,

- Uraniin depolanmasi ve yasam sonu iglemi,

- Tekrar kullanim, yenileme, geri dénitsim ve elden gikarma dahil atik ydnetimi.

Onemli gevre boyutlaninin tayini icin tek bir yéntem yokiur, bununla birlikte, kullanilan ydniem ve Kriterler tutarh
sonuclar saglamahdir. Kurulug, énemli gevre boyutlarini tayin etmek igin kriterler belirler. Cevresel kriterler,
gevre boyutlannin tayini igin birincil ve asgari kriterlerdir. Kriterler, gevre boyutlar (8rnegin, tip, boyut, siklik)
veya cevresel etki (6rnegin, boyut, siddet, siire ve maruziyet) ite ilgili clabilir. Diger kriterler de kullamilabilir. Bir
cevresel etki, yalnizca cevre kriterleri degerlendirildiginde 6nemli olmayabilir. Ancak, baska kriterler
kullanildiginda 8nemi tayin eden esik degere ulagabilir veya asabilir. Bu diger kriterler, yasal sartlar gibi
kurumsal hususlar veya ilgili taraf degerlendirmelerini kapsayabilir. Bu diger kriterlerin, cevresel etkiler esas
alinarak énemli olarak tayin edilen bir boyutu 6nemsiz hale getirmek igin kullanimas) amaclanmamaktadir.

Bir Gnemili cevre boyutu, bir veya daha fazla énemli gevresel etkiyle sonuglanabilir, dolayist ile kurulusun, cevre
yanetim sisteminin amaglanan gtktilarina erisebilmesini gitvence altina aimak igin tanimlanmast gereken risk
ve firsatlar olarak neticelenebilir.

A.6.1.3 Uygunluk yikiimlitliikieri

Kurulug, gevre boyutlarina uygulanabilir, Madde 4.2've gére tanimladigi uygunluk yikimiiiklerini ve kurulusa
ne sekilde uyguladigini, yeterli detay seviyesinde tayin eder. Uygunluk yGkimlalkleri, kurulusun uymas
gereken yasal sartlan ve kurulugun sahip oldugju veya uymayi sectidi diger sartlan kapsar.

Kurulugun gevre boyutlar ile ilgili zorunlu yasal sartlar asagidakileri igerebilir (uygulanabiidiginde):

a) Kamu kuruluslan veya diger ilgili yetkililerden gelen sartiar,
b} Uluslararasi, ulusal ve yerel kanun ve diizenlemeter,

c) lzinler, lisansiar ve diger sekilde yetkililerce belirlenen sartlar,
d) Duizenleyici kuruluglanin emirleri, kurallar ve kilavuzluk,

e} Mahkeme ve hakim kararlar:.

21

TURK STANDARDLARININ TELIF HAKKL TSE'YE AITTIR, STANDARDIN 81 NUSHASININ KULLANIM iZNi TSE TARAFINDAN
"SIMET TEKNOLOJI SAN TiC AS°A VERILMISTIR. BASILMA TARIHI: 10.04.2017
TSE'DEN iZiN ALINMADAN STANDARDIN BiR BOLUMU/TAMAMI IKTIBAS EDILEMEZ, GOGALTILAMAZ,



ICS 13.020.10 TS EN ISO 14001:2015-10
EN ISO 14001:2015

Uygunluk ykimlUlukieri, cevre yonetim sistemi ile ilgili kurulusun sahip oldugu veya uymay kabul ettigi diger
ilgili taraf sartiarin) da kapsayabilir. Bunlar asagidakileri igerir (uygulanabildiginde):;

- Maeslek kuruluslar ve sivil toplum kuruluglan ile anlagmalar,

- Kamu ooriteleri veya mirsterilerle anfagmalar,

- Kurumsal sartlar,

- Génuit prensipler ve uygulama esaslari,

- Gonth etiketleme ve cevre taahhitleri,

- Kuruiusun sézlesmeye baglanmis diizenlemelerden kaynaklanan zorunluluklari,
- ligili organizasyon ile ilgili standardlar ve endistri standardiar!.

A6.1.4 Plantama faaliyeti

Kurulug, kurujusun gevre yonetim sisteminin amaglanan giktilarina erigmek igin éneelikli olan 8nemli cevre
boyutlarini, uygunluk yOkGmiltitklerini ve Madde 6.1.1'de tanimlanan risk ve firsatlan tanimlayan cevre
yénetim sistemi icerisinde yapilmast gereken faaliyetleri Gst seviyede planlar.

Plantanan faaliyetler, cevre amaglarinin (bk. Madde 6.2} olusturulmasini igerebilir veya diger cevre yénetim
sistemi prosesleri ife minferit olarak veya muhtelii sekilde birlestirilmis olabilir. Bazi faaliyetier, is saghgr ve
glvenligi veya is sirekliigi gibi ilgili diger yénetim sistemlerinde veya risk, finansal veya insan kaynaklan
yonetimi ile ilgili diger is prosesleri ile belirlenebilir.

Teknolojik secenekleri degerlendirirken, kurulus, en uygun tekniklerin (ekonomik olarak uygulanabilir, uygun
malivetl, uygun oldugu digitnillen) kullanimim dederlendirebilir. Kurulusun, cevresel maliyet muhasebesi
tekniklerini uygulama zorunlulugu amaglanmamaktadir.

A.6.2 Gevre amaglan ve bunlara erismek igin planlama ,

Ust yénetim, stratejik seviyede, taktik seviyede veya operasyonel seviyede cevre amaglar olusturabilir.
Stratejik seviye, kurulusun en Ost diizeyini igeric ve gevre amaclan kurulusun tamamina uygulanabilir, Taktik
ve operasyanel seviyeler kurulus icerisinde belirli birim ve fonksiyonlar igin ¢evre amaclarini igerebilir ve
kurulusun stratejik yoni ile uyumlu olmahdir.

Gevre amagclari, kurulusun kontrolii altinda caligan ve gevre amaglarina ulagmay! etkileme kabiliyeti olan
perscnelle paylagilmalidir.

“Onemli cevre boyutlanmi dikkate almak” sart, her bir nemii gevre boyutu icin bir cevre amaci olusturulmas:
anlamina gelmemektedir, ancak gevre amaglan olusturulurken bunlar yiksek éncelige sahiptir.

“Gevre politikass ile uyumiu® ifadesi, gevre amaglannin, Gst yonetim tarafindan ortaya konulan taahhtler ile
(strekli iyilestirme ile ilgili taahhit dahil) agik sekilde desteklendigi ve uyumilu oldugu anlamina getir.

Gastergeler, olgllebifir cevre amaglanina erisimin degerlendirilmesi igin secilir. "Olgilebilir” ifadesi, cevre
amaglarina erigilip erisilmediGinin tayini igin belirli bir dicek ile iliskili olarak nitel veya nicel ybntemlerin
kullaniminin momkin oldugu anlamina gelir. “Uygulanabilirse” diye belitmek, bir cevre amacimin ‘8lciimil
mimkin aldugu durumiar olabilir anlamina gelir ancak, kurulugun; bir cevre amacina erigip erigmedigini tayin
edebilmesi dnemlidir,

Cevresel géstergelerle ilgili ilave bilgiler icin 1SO 14031°e bakiimahd:r,
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A.7 Destek

A7.1 Kaynaklar

Gevre ydnetim sisteminin etkili sekilde calismasi ve iyilestiriimesi ile cevre performansinin arttirilmas: igin
kaynaklara ihtiyag vardir. Ust ybnetim, cevre yénetim sistemi ile ilgili olanlarin gerekli kaynaklarla
desteklendigini glivence altina almaiidir. ig kaynaklar, dig tedarikgiden/tedarikgilerden gelen kaynaklarla
tamamlanabilir,

Kaynaklar; insan kaynaklarini, dogal kaynakiari, altyapi, teknoloji ve finansal kaynaklar icerebilir. Insan
Kaynaklarina drnekler, 6zel yetenekler ve bilgiyi igerir. Alt yap! kaynaklarina &rnekler, binalar, makine ve
techizat, yeraiti tanklar ve tahliye sistemleridir.

A.7.2 Yeterlilik
Bu standardin yeterilik sartlari, kurulusun kontrolil altinda cahgan ve gevre performansini etkileyen personele

uygulanir, asadidakiler dahildir;
a)Caligmasi potansiyel olarak bir sSnemli gevresel etkisi yaratabilecekler,
b)Cevre yonetim sisteminde tariml sorumluluklan olanlar, asagidakiler dahil;
1} Cevresel etkileri veya uygunluk yukiimliliklerini tayin eden veya degerlendirenler,
2) Bir gevre amacina erigime katki saglayanlar,
3) Acil durumlara midahale edenler,
4) g tetkikleri gerceklestirenler,
5) Uygunluk degerlendirmesi yapantar.
A.7.3 Farkindahk
Cevre politikas: ile ilgili farkindalik, taahhitlerin ezberlenmesi gerektigi veya kurulusun kontroll altinda gahgan
personelin dokiimante edilmis gevre politikasinin bir kopyasina sahip olmasi anfamina geimemelidir. Daha
ziyade, bu Kisilerin, palitikanun varli@, amact ve kendilerinin bu taahhitleri yerine getirmek igin gdrevlerinin

{kendi iglerinin kurulugun uygunluk yiikimltlikleri gereklerini yerine getirme kabiliyetini ne sekilde
etkileyebilecedi dahil) farkinda olmalanider,

A.7.4 lletisim

letisim, kurulusa; Gnemli ¢evre boyutlari, cevre performansi, uygunluk yakamlilikleri ve sirekli iyilestirme igin
onerilerle ilgili bilgiler dahil, gevre ysnetim sistemi ile ilgili bilgi paylasma ve elde etme imkan saglar. lletisim,
iki y&nld bir proses olup, kurulug igi ve disi seklindedir.

lletisim proses/ proseslerini olustururken, kurulusun kurumsal yapisi, en uygun seviye ve fonksiyonlarda
fletigimi glivence altina almak icin degerlendirilmelidir. Birgok ilgili tarafin intiyagtarim kargilamak icin tek bir
yaklagim uygun olabilir ya da tekbir ilgili tarafin ihtiyaglarini karsilamak igin goklu yaklasim gerekebilir.

Kuruluga gelen bilgiler, ilgili taraflarin gevre boyutlarntn yénetimi ile ilgili belirli bilgi ihtiyagltanini veya kurulusun
yGnetim sistemini gergeklestirme sekli ile ilgili genel intiba veya gériisleri kapsayabilir. Bu intiba ve gérisler
olumiu veya olumsuz olabilir. Olumsuz olmasi durumunda (6rnegin, sikayetler), kurulus tarafindan hizli ve agik
bir cevap verilmesi dnemlidir. Bu sikayetlerle ilgili daha sonra yapilacak analizler, gevre yénetim sisteminin
iyilestiriimesi firsatlarinin arastiniimasi esnasinda degerli bilgiler saglayabilir.
letisim:

a) Seffaf olmal, bir bagka deyisle, kurulus hangi konuda rapor edildi ise o yolda hareket etmeye aglk

olmal,

b} Uygun olmal, béylelikle bilginin ilgili taraflarin ihtiyaglanini karsdamasi ve taraflann katihmi ile
saglanmast,

c) DOrist ve rapor edilen bilgiye inananfan yanlis yénlendirmemeli,
d) Gergekei, tam ve glivenilir olmali,

e) ligili bilgiyi icermeli,
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) ligili taraflarca anlasilabilir clmah
dir.
Degisim yonetiminin pargasi olarak iletisim ife ilgili bilgi icin Madde A.1'e bakiimahdir. lletisimle ilgili ilave bilgi
icin IS0 14063'e bakilmalidir.

A.7.5 Dokiimante edilmis bilgi

Bir kurulus; uygun, yeterli ve etkifi bir cevre yénetim sistemini gitvence altina almak icin yeterli miktar ve sekilde
dokimante edilmis bilgi olusturmall ve slreklifigini saglamahdir, Temel odak, cevre yinetim sistemirin
uygulamasi ve gevre performansi olmalidir (karmasik bir dokiimante edilmis bilgi kontrol sistemine degil).

Bu standardin belirli maddelerinde belirtimis gerekli dokiimante edilmis bilgiye ilave olarak, bir kurulus;
seffaflik, hesap verebiliflik, stireklilik, uyumluluk, egitim veya tetkikin kolaylasmasi amactyla ifave dokiimante
edilmis bilgi olusturabiir,

Daha dnceden gevre ybnetim sisteminden bagka sebeplerie olugiurulmusg dokimante edilmis bilgiler de
kullantlabilir. Gevre y&netim sistemi ile iliskili doktimante edilmis bilgiler, kurulus tarafindan uygulanan bagka
bilgi yénetim sistemleri ile entegre edilebilir. Bunun bir el kitabi seklinde olmasi gerekmez.

A.8 Operasyon

A.8.1 Operasyonel planlama ve kontrol
Operasyonel kontrollkontrollerin tipi ve boyutu; operasyonlarin yapisina, risk ve firsatlara, tnemli gevre
boyutlarina ve uygunluk yikimldliklerine baghdir. Kurulug; ayr ayn veya birfesik ofarak, proses/prosesierin
etkili ve beklenen sonuglara erigmesini giivence altina alacak sekilde, operasyonel yéntem tipinin seciminde
esneklide sahiptir. Yontemler asagdidakileri kapsayahifir:

a) Hatay 8nleyecek ve tutarh sonuglan glivence altina alacak sekilde proses/prosesierin tasarimi,

_ b) Proses/proseslerin kontrolit ve olumsuz sonuglan 6nleyecek sekilde teknolofi kullanirmi (6rnegin,
mbhendislik kontrolleri),

c} Istenen sonuglan givence altina almak igin yetkili persenel kullanims,

d) Proses/proseslerin belirlendidi sekilde uygulanmasi,

e) Sonuglann kontrolll igin proses/proseslerin izlenmesi veya élgiiimesi,

f} Dokiimante edilmig bilginin gerekli kullamim ve miktarinin tayinini.
Kurulug; kendi isi icerisinde (6rnedin satin alma prosesinde), disarnya yaptirilan proses/proseslerinin ya da
tirdn ve hizmetlerinin tedarikgi/tedarikgilerinin kontrol veya etkisi igin ihtivac duyulan kontrolin boyutuna karar
verir. Bu karar asa§idaki gibi faktarleri esas almalidir:

- Bilgi, yeterlilik ve kaynaklar, asagidakiler dahil;

- Kurulugun gevre ydnetim sistemi sartlanini kargilamak igin dis tedarikgiierin yeterlilidi,

- Uygun kontrollerin tamimlanmasi ve kontrollerin uygunlugunun degertendiritmesi igin kurulusun
teknik yeterliligi.
- Urtn ve hizmetin, kurulusun cevre yonetim sisteminin amaglanan ¢iktilarina erismesi yetenegi
bzerindeki dnemi ve poiansivel etkisi,
- Proses kontroliin ne boyutta paylasildigs,
- Genel saiin alma prosedirleri uygulanirken gerekli kontrole ne oranda erisildiai,

- Var olan iyilestirme firsatlar..

Bir proses disanya yaptinldidinda ya da Grlin veya hizmetler dig tedarikgi/ tedarikeiler tarafindan tedarik
edildiginde, kurulusun kontrol uygulama veya etkileme kabiliyeti; dogrudan kontrolden, sinirh veya hic etki
etmemeye kadar degisebilir. Baz durumlarda, sahada gergeklestirilen bir disariya yaptinimis proses,
kurulusun dogrudan kontroll altinda olabilir, bazi durumlarda da bir kurulusun disarya yaptrdidi proses veya
dis tedarikeiyi etkileme yetenedi sinirh olabilir.
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Taseronlar dahil dis tedarikcilerle ilgili operasyonet kontroliin tipi ve sirirtars tayin edilirken, kurulus asadidakiler
gibi bir veya daha fazla fakitri degerlendirebilir:

- Gevre boyutlan ve ilgili cevresel etkiler,
- UrGinierinin imalat veya hizmetin sunumu ile itgili risk ve firsatlar,
- Kurulusun uygunluk yokimioliikieri.

Degisim yGnetiminin parcasi olarak operasyonel kontrol ile ilgili bilgi igin Madde A.1'e bakiimahdir. Yasam
dénglisi yakiasimi ile ilgili bilgi icin Madde A6.1.2've bakilmalidir.

Asagidakilerden hepsini saglayan proses digariya yaptinitan prosestir:

- Gevre yénetim sisteminin kapsami icerisinde olan,

- Kurulusun faaliyetleri ile bitiinlesik,

- Cevre yénetim sisteminin amaglanan ciktiarina erigmek igin gerekli olan,
- Kurulus tarafindan sartlar: kargilamayi siirdiirmek icin sorumlu oldugu,

- Kurulug ve dis tedarikgi arasinda éyle bir iligki olmali ki, itgifi taraflar prosesin kurulus tarafindan
yapiiyormus gibi algilamahdir.

Cevre sartlan, ilgili taraflar icin olusturulmus ve onlarla paylagilan, kurulugun cgevre ile ilgili ihtiyag ve
beklentileridir (6rnegin, satin alma, bir msteri, bir dig tedarikci gibi bir ig fonksiyon).

Kurulugun 8nemli gevreset etkilerinden bazitart, Grin veya hizmetin; tasima, teslimat, kullanim, yasam sonu
iglemi veya son elden cikarma esnasinda olusabilir. Bilgi tedarik ederek, kurulus bu yasam déngisi
agamalarinda olumsuz cevresel etkilerini potansiyel olarak Snleyebilir veya etkisini azaitabilir,

A.8.2 Acil duruma hazir olma ve miidahale ‘
Kendi 6zel ihtiyaclarina uygun bir sekilde acil durumlara hazir olma ve midahale etme her bir kurulusun
sorumlulugundadir. Acil durumlarin tayini ile ilgili bilgi icin Madde A.6.1.1'e bakiimahdir.

Acil duruma hazir olma ve midahale prosesi/prosesleri planlanirken, kurulus asagidakileri degerlendirmelidir;

a}) Bir acil duruma midahale icin en uygun yéntem/ytntemleri,

b) ¢ ve dis iletisim prosesi/prosesleri,

c) Cevresel etkileri Gnlemek veya azaltmak icin gerekli faaliyet/ faaliyetleri,

d} Dedisik acil durum tipleri igin gergeklestiriimesi gereken azaltma ve midahale faaliyeti/ffaaliyetler,

e) Duzeltici faaliyetin tayin edilmesi ve uygulanmasi amaciyla acil durum sonrasi degerlendirme igin
ihtiyact,

f)  Planlanan acil durum miidahale faaliyetlerinin periyadik testini,
g) Acil duruma midahale personelinin egitimini,

h) iletisim detaylar dahil, kilit personel ve vardim kuruluglan listesini {Grnegin, itfaiye, dékontilleri
temizleme servisi),

i} Tahliye yollar ve toplanma noktalar,
i} Kemsu kuruluglardan dogdal yardim alasibigr.

A.9 Performans degeriendirme
A.9.1izleme, Slgme, analiz ve degerlendirme

A.9.1.1 Genel
Neyin izlenecegdi ve Sicllecedi tayin edilirken, cevre amaclannin ilerlemesine ilave olarak, kurulus énemli gevre
boyutlarim, uygunluk yOkOmidlikierini ve operasyonel kontrolleri dikkate almalidir.

Kuruiug tarafindan izleme ve dlgme, analiz ve dederlendirme igin kullanilan yéntemier, asagidakileri glivence
allina almak i¢in gevre yonetim sisteminde tanimianmalidir;
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a) lzleme ve dlgmenin zamanlamasinin analiz ve degerlendirme sonuglan igin thtivac ile koordineli
oldugunu,

b} lzleme ve dlgme sonuglari; guvenilir, tekrarianabilir ve izienebilirligi,
c) Analiz ve dederlendirme glvenilir ve tekrarlanabilir ve kurulusa egilimleri rapor edebilir oldugunu.

Gevre performanst analiz ve deferlendirme sonuglari, uygun faaliyeti baslatmak igin yetkive ve sorumiuluga
sahip personele rapor edilir.

Cevre performans: degerlendirme ile ilgili ilave bilgiler igin ISO 14031'e bakiimalidir.

A.9.1.2 Uygunlugun degerlendirilmesi

Uyguniuk degerlendirmelerinin zamani ve sikligl; sartlarin dnemlifigi, cahsma sartlarindaki farkhiliklara,
uygunluk yikiimlGluklerindeki degisikliklere ve kurulusun gegmis performansina bagh olarak degisebilir. Bir
kurulusg, uygunluk durumu bilgisi ve anfayistni stirdirmek igin gok gesitli yéntemler kullanabiir, bununla birlikte,
biitin uyguniuk yitkimiGlikieri perivodik olarak degerlendirilmelidir,

Uygunluk degerlendirme sonugiari, bir yasal sartin yerine getiriimesinde basarsiziik oldufiunu gésterirss,
kurulug, uygunluga erismek icin gerekli olan faaliyetleri tayin etmeli ve uygulamahidir. Bu durum diizenleyici
kurulug ile iletisime gegmeyi ve yasal sart yerine getirmek igin yapiacak faaliyetle ilgili anlasmayi gerektirebifir,
Bdyie bir anlagma oldugunda, bu bir uygunluk yikimlalagi: olur.

Bir uymama, cevre yonetim sistemi proseslerinde tanimianic ve duzeltilirse, uygunsuziuk asamasina
ylkseltiimesi gerekmez. Uyma ile ilgili uygunsuzluklanin duzekilmest gerekir (bu uygunsuzluklar yasal sarflar
ile gergek uygunsuziuk olarak sonuglanmasa bile),

A.9.2 ¢ tetkik
Tetkikciler, tetkik edilen faaliyetten bagimsiz olmall ve uygun sekilde her durumda farafsiz ve gikar gatismasi
olmayacak sekilde davranmalidir,

¢ tetkikte tespit edilen uygunsuziuklar, uygun diizeltici faaliyete tabidir.
Onceki tetkik sonuglar degerlendirilirken, kurulus asagidakileri de degerlendirmelidir:

a) Onceden belirlenen uygunsuzluklar ve gerceklestiriten faaliyetlerin etkinligi,
by lg ve dig tetkiklerin sonuglart,

Bir ic tetkik programi olusturma, gevre yonetim sistemleri tetkiki gerceklestirme ve tetkik personelinin
yeterliliginin degeriendirmesi ile ilgili ilave bilgi igin 1ISO 18011'e bakimalidir. Degisim yénetiminin parcas)
olarak i¢ tetkik programt ile ilgili bilgi igin Madde A.1'e bakiimalidir.

A.9.3 Yonetimin gézden gegirmesi

Ydnetimin gézden gecirmesi Gst seviyede olmall, bilginin genis kapsamli ve ayrintili olmasina gerek yoktur.
Butan gdzden gecirme basgliklarinin bir seferde tamamlanmast gerekmez. Gézden gegirme, bir siire icerisinde
gerceklesebilir ve duzenli planlanmis, ydnetim ve operasyonel toplantifar gibi yénetim faaliyetlerinin, bir pargas
olabilir (ayr! bir faalivet olmasi gerekmez).

itgili taraftardan alinan uygun bulunan sikayetler, ivilestirme amaciyla firsatlarin tayin edilmesi icin y&netim
tarafindan gozden gecirilir,

Degdisim ybnetiminin pargas! olarak yénetimin gézden gegirmesi ile ilgili bilgi icin Madde A.1'e bakilmakhidir.

"Uygunluk”, cevre yonetim sisteminin; kurulusa, isleyisine, kilttrine ve is sistemlerine ne sekilde uydugunu
ifade eder. "Yeterlilik" bu standardin sartlarina uydugu ve uygun sekilde uygulayip uygulanmadigin ifade eder.
“Etkinlik” istenen sonuglara erisilip erigilimeadigini ifade eder.
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A.10 lyilestirme

A.10.1 Genel
Kurulus iyilestirme igin faaliyetler gergeklestiritken; cevre performansinin analiz ve degeriendiriimesinden
gelen sonuglarni, ig tetkik ve yénetimin gézden gecirme senuglarini degerlendirmelidir.

lyilestirmeye érnekler, diizeltici faaliyetleri, sirekli iyilestirmeyi, biyiik degisikiikleri, inovasyon ve organizasyon
degisikliklerini kapsar.

A.10.2 Uygunsuziuk ve diizeltici faaliyet

Bir gevre y6netim sisteminin temel amaglarindan biri nleyici bir arag olarak davranmasidir. Cnleyici faaliyet
kavrami Madde 4.1 (bir bagka deyisle, kurulus ve baglaminin anlagiimasi) ve Madde 6.1'de (bir bagka deyisle,
risk ve firsatlari belirleme faaliyetleri} yansitilmistir,

A.10.3 Siirekli iyilestirme

Strekl iyifestirmeyi destek?e"yen faaliyetlerin sikhgi, boyutu ve zaman arahidi kurulus tarafindan tayin
edilmelidir. Cevre performansi, gevre yénetim sisteminin bir bixtiin olarak uyguianmasi veya unsurfanindan bir
veya fazlasinin iyilestirimesi ile gelistiriiebilir.
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Ek B
(Bilgt icin)

ISO 14001: 2015 ile ISO 14001: 2004 arasindaki iligki

Cizelge B.1 bu standardin bu baskisi ile (IS0 14001: 2015) énceki baskisi (1ISO 14001: 2004) arasindaki iliskiyi

gosterir.

Cizelge B.1 —1S0 14001: 2015 ile ISC 14001; 2004 arasindaki iligki

IS0 14001: 2015

IS0 14001: 2004

Madde baglig Madde | Madde Madde bashd
no no
Giris Girig
Kapsam 1 1 Kapsam
Zoruniu hitkkiimler 2 2 Hiklm ihtiva eden referanslar
Terimler ve tarifler 3 3 Terimler ve tarifler
Kurulusun baglami (sadece bashk) 4
4 Cevre yonetim sisteminin gartlan (sadece
baslik)
Kurulus ve baglaminin anlasilmasi 4.1
ligili tarafiarin intiyag ve beklentilerinin | 4.2
anlasiimasi
Gevre ybnetim sisteminin kapsamimin | 43 4.1 Genel sartlar
belirlenmesi
Cevre yénetim sistemi 4.4 4.1 Genel sartlar
Liderlik (sadece basiik) 5
Liderlik ve taahhiit 5.1
Cevre politikasi 52 4.2 Cevre politikas:
Kurumsal gorev, yetki ve sorumluluklar 53 4.4.1 | Kaynaklar, gérevier, sorumiuluk ve yetki
Planlama (sadece baslik) 6 4.3 Planlama (sadece baslik)
Risk ve firsat belirleme faaliyetleri 6.1
Genei 6.1.1
Cevre boyutlarn 6.1.2 4.3.1 | Cevre boyutlarn
Uygunluk yikamltlikleri 6.1.3 4.3.2 | Yasal ve diger gartlar
Planlama faaliyeti 6.1.4
Cevre amaglan ve bunlara ulagmak igin 6.2
planlama (sadece baslk)
| Gevre amaglarn 6.2.1 4.3.3 | Amaglar, hedefler ve program/ programiar
Cevre  amaciarna ulasmak  igcin | 622
faaliyetlerin planlanmasi
Destek (sadece bashk) 7 4.4 Uygulama ve faaliyetler (sadece baslik)
Kaynak 7.1 4.4.1 | Kaynaklar, gorevier, sorumluluk ve yetki
Yeterlilik 7.2 )
Farkindalik 73 442 | Uzmanlik, egitim ve farkinda clma
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Cizelge B.1 — 13S0 14001: 2015 ile ISO 14001; 2004 arasindaki iliski (devami)

[SO 14001: 2015 ISO 14001: 2004
Madde bash Madde | Madde Madde bashgt
no no

lletigim (sadece baslik) 74
Genel 7.4.1 o
¢ iletigim 7.4.2 4:4.3 | lietigim
Dis iletisim 743
Dokiimante edilmis bilgi (sadece baslik) 7.5
Genel 751 4.4.4 | Dokilmantasycn
Olusturma ve glncelleme 7.5.2 4.4.5 | Dokiman kontrolil

4.54 | Kayitlann kontroli
Dokéimante edilmis bilginin kontrolc 753 [445 | Dokiiman kontrolu

4.5.4 | Kayitlarin kontrol
Operasyon (sadece baslik) 8 4.4 Uygulama ve faaliyetler {sadece basglk)
Operasyonel planiama ve kontrol 8.1 4.4.6 | Faaliyetlerin kontroli
Acil duruma hazir olma ve miidahale 8.2 4.4.7 | Acil duruma hazir olma ve midahale
Performans  degerlendirme  (sadece 9 4.5 Kontrol efme
baslk)
Izleme, élgme, analiz ve degerlendirme

9.1 .
(sadece baslik) 451 | izleme ve dlgme
Genel 8.1.1 )
Uygunlugun dederlendiriimesi 9.1.2 4.5.2 | Uyguniugun dederlendiriimesi
I¢ tetkik (sadece baslik) 92
Genel 9.2.1 455 | g tetkik
¢ tetkik programi 9.2.2
Yénetimin gdzden gegirmesi 9.3 4.6 Ydnetimin gézden gegirmesi
lyilestirme (sadece baslik) 10
Genel 10.1
Uygunsuzluk ve dizeltici faaliyet 10.2 453 | Uygunsuzluk, diizeltici faaliyet ve onleyici
faaliyst

Sarekli iyilesme 10.3
Bu standardin kullanimina dair kilavuz Ek A Ek A | Bu standardin kullanimina dair kilavuz
ISO 14001: 2015 ile 1SO 14001: 2004 | gk R
arasindaki iligki

ckg | ISO 14001 2004 ile I1SO 9001: 2000

arasindaki iliski

Kaynaklar Kaynakiar
Terimlerin alfabetik sirasi
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Kaynaklar

[11150 14004, Environmental management systems — General guidelines on principles, systems and support
technigues

{2} 1SO 14008, Environmental management systems — Guidefines for incorporating ecodesign

3] 180 14031, Environrhental management — Environmentat performance evaluation — Guidelines

[4] 1SO 14044, Environmental management — Life cycle assessment — Requirements and guidelines

[5] I1SO 14083, Environmental management — Environmental communication — Guidelines and examples
[6] ISC 19011, Guidelines for auditing management systems

[7] 1S0 3100C, Risk management — Principles and guidelines

[8] ISO 50001, Energy management systems — Requirements with guidance for use

[9] ISO Guide 73, Risk management — Vocabulary
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Terimlerin alfabetik sirasi

other requirements
(admitted term for
compliance obligations)
3.29

ingitizce Tiirkge ingilizce Tiirkge
audit 3.4.1 Tetkik interested party 3.1.6 ligili taraf
competence 3.3.1 Yeterlilik legal requirements and Yasal sartlar ve diger

sartlar {uygunluk
yOkamlulikleri yerine
kullaniimis ifade)

compliance obligations
328

Uygunluk yakUmlulikleri

life cycle 3.3.3

Yagam ddngiist

conformity 3.4.2

Uygunluk

management system
311

Yénetim sistemi

continual improvement Strekli iyilestirme measurement 3.4.9 Olctim
345
corrective action 3.4.4 Diizeltici faaliyet monitoring 3.4.8 izleme

documented information
3.3.2

Doktimante edilmis bilgi

nonconformity 3.4.3

Uygunsuziuk

effectiveness 3.4.6

Etkinlik

objective 3.2.5

Amac

environment 3.2.1

Cevre

organization 3.1.4

Kurulug

environmental aspect
322

Cevre boyutu

outsource {verb) 3.3.4

Disariya yaptirmak (fiil)

environmental condition
3.2.3

Cevresel durum

performance 3.4.10

Performans

environmental impact
3.24

Cevresel etki

prevention of poliution
3.27

Kirliligin 6nlenmesi

performance 3.4, 11

environmental Gevre yonetim sistemi process 3.3.5 Proses
management system

3.1.2

environmental objective | Cevre amaci requirement 3.2.8 Sart
326

environmental Gevre performansi risk 3.2.10 Risk

environmental policy
3.13

Cevre poiitikas:

risks and opportunities
3.2.1

Risk ve firsatlar

Indicator 3.4.7

Gosterge

top management 3.1.5

Ust yonetim
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