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1- ISIN TANIMI, KAPSAMI VE SURELER
1.1- ISIN TANIMI VE KAPSAMI

izmir Biyiikgehir Belediyesi, izmir Ulasim Merkezi (IZUM) tarafindan vatandaslarimiza sunutan mobil
ve web tabanh internet kikenli biigilerin ve hizmetlerin aksamamasi, internet erigiminin saglanmasi,
devamihd: ve giivenli internet gikigt icin Metro Ethernet internet Hizmeti ahmi yapilacaktir.

Bu §art_nameni|n sonraki adimlannda gegen; )

Idare: Izmir Biiyliksehir Belediyesi, Ulagim Dairesi Bagkanhg, izmir Ulagim Merkezi Sube Mudirtiigi
Yiiklenici: Sartname esaslarina gére yapilacak isi yiklenecek firmadir.

ISP: internet Servis Saglayic: (Internet Service Provider)

BTK: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu

istekli: Bu gartnamede anlatilan igi yapmak iizere teklif veren herhangi bir firma

ITU: Uluslararas! Telekominikasyon Birligi

IEEE: Elektrik ve Elektronik Mihendisleri Enstitsii

RIPE NNC: The Réseaux IP Européens Network Coordination Centre

" Pozun Tamimy 5

1 1000 Mbps hizinda internet hizmeti Ay 24

2 4G Router Modem Adet 70

1.2- HiZMET SURESI
Metro Ethernet Internet Hizmeti 01.03.2020 tarihinden itibaren 24 (yirmidort) aydir.

2- ALINACAK HiZMETIN OZELLIKLER]

2.1-FiZIKSEL ALTYAP! VE INTERNET OZELLIKLERI

2.1.1- Yiklenici, 1000 Mbps hizinda Metro Ethernet internet hizmeti (indirme ve yiikleme esit) ve bu
baglant: igin ayni hizda koruma hizmetini saglayacaktir, S6z konusu bant genigligi garantili (aynimis,
tahsis edilmis, dedicated) olarak sagianacaktrr.

2.1.2- Yiiklenici, s6z konusu hizmeti, agagida belirtilen adreste yedeki olarak saglayacaktir.
> Adres: Sehit Er Mehmet Cadirci Caddesi No:50/1 Buca /iIZMIiR

2.1.3- Yuklenici yukanda belirtilen adreste bir tanesi aktif ve bir tanesi de yedek olmak lizere iki adet
baglant olusturacaktir. Aktif ve yedek olarak olusturulacak baglanti hizlan ayn:i olacak sekilde altyapi
kurulacaktir.

2.1.4- Hatlardan bir tanesi etkin olarak kullamilacak, digeri yedek olarak ariza, bakim gibi durumlarda
kullanilacaktir. Ayri anda yalnizca tek bir hat kullanilacaktir.

2.1.5- Yedekli hat, fiziksel otarak ISP'nin farki baglanti noktasinda soniandintacak, boylelikle bu iki
baglanti noktasindan herhangi birinde yapilacak bakim veya anza gibi sebeplerden dolayt kesinti
yagsanmamasi saglanacaktir.

2.1.6- Aktif ve yedek hat tizerinden IDARE 'nin talep ettigi hiz ayri ayn saglanabilecektir.
2,1.7- Etkin olarak kullanilacak olan hat fiber optik kablo altyapisi izerinden, yedek olarak kullanilacak

olan hat ise farkl toplama noktasindan yine fiber optik kablo altyapisi iizerinden olacaktir.
METRO ETHERNET INTERNET HIZMET! ALIMINA AIT TEKNIK SARTNAME
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2.1.8- Yiiklenici yedek altyapiyi isin sdzlegmesinin imzalanfnamm takip eden 80 takvim glini
igerisinde devreye alacaktir. Yedek kurulan hattin sorunsuz ¢alistigina dair test raporlar yine 60 takvim
giinii igerisinde Idare’ye teslim edilecektir.

2.1.9- Yedek hat, etkin olan hattin kesiimesi durumunda sonradan herhangi bir yazhmsal veya
donanimsal yapilandirmaya gerek kalmadan kendilijinden ve herhangi bir kesinti yaganmadan
devreye girebilecekiir.

2.1.10-Hizmette kesintisizlik esastr. Kurulacak altyapilar hizmette mimkin olduunca kesinti
yaganmayacak gekilde planlanacaktir. Bir kesinti yagsanmasi halinde veya IDARE 'nin talebi olmas
durumunda, yiiklenici hat kullamimlian ve teknik sorunlar hakkinda detayh bir rapor hazirlayip IDARE 'ye
sunacaktir.

2.1.11-Yiiklenici s6z konusu adreste halihazirda belirtilen hizda ve ihtiyag duyulmasi halinde bu hizin
Uizerinde sorunsuz olarak galigacak kalitede hizmet yapilandiracagim kabul ve taahh{it edecektir.

2.1.12-IDARE’nin bilgisi haricinde ilgili Yiklenici, omurgas Gzerinde, yasalar zorunlu kilmadid stirece,
hicbir ag iletisim protokoliine engel olmayacagini, limit uygulamayacagini ve dnceliklendirme sinifir
dégistirmeyecedini taahhiit edecektir.

2.1.13-1D{-\RE, Yiklenicinin DNS sunuculanm DNS iletici (DNS forwarder) olarak tanimladigy takdirde
Yiklenici IDARE’nin DNS isteklerine herhangi bir bant genisligi limiti veya bloklama uygulamayacagini
taahhiit edecektir. DNS ile ilgili sorunlarda en geg 1 (Bir) saat icinde problem ¢oziimlenacektir.

2.1.14-Yiklenici séz konusu hizmet igin stzlesme slresince %99.7 oraninda erigilebilirlik
saglayacaktir. Aksi takdirde ilgili cezai hikiimler uygulanacaktir.

2.1.15-Yiklenici, s6z konusu hizmet kapsaminda talep edilen devrelerin sonlandirlacagr cihazlarin
yeterli miktarda yedegini stoklannda bulunduracaktir. Yiklenici, cihazlarda meydana gelebilecek
herhangi bir anza durumunda, stoklannda bulundurdudu yedek cihazi miimkiin olan en hizli ulagim ile

ilgili adrese sevk ederek, gerekli dedisimin yapiimasim ve hizmette kesinti yasanmamasin
saglayacaktir.

2.1.16-IDARE ‘ye sunulacak hizmet 7 giin 24 saat galigir olacaktir.

2.1.17-internet trafigi yogunlugu IDARE tarafindan anlik olarak izlenebilecektir. Servis saglayici bunun
icin gerekli yazihm ve donamim yatinmin: yapacaktir.

2.1.18-IDARE ihtiyaclan dogrultusunda internet bant genigligini (internet hiz)) artirabilecektir. Bu
durumda 4734 Kamu lhale Kanunu'nda belirtilen ig artisi ile ilgili hiikiimler uygulanacakdir.

2.1.19-Hizmet icin gereken tim teknik cihazlarda Torkiye standartlarinda c¢alisan priz ve figler
saglanmas taahht edilecektir.

2.1.20-Metro Ethernet internet baglantisinda kullanilacak sonlandirici anahtar (switch) veya
yonlendirici (router) asagidaki 6zellikleri saglamahdir:

» Anahtar ¢ift glic kaynad girigli olacaktir.

> Anahtarin  her bir portundan IDARE'nin ileride talep edebilecedi farkh hizmetier
verilebilmelidir.

2.1.21-Yiiklenici, Metro Ethernet internet baglantisinda kullanilacak her tlrlii malzemenin teminini,
montajini ve tasarimini yapacadim taahh(t edecektir. S6z konusu iglemler sirasinda meydana
gelebilecek kusurlar, hatalar, bozuk ve/veya imalat hatali malzemeler hizmet kusuru olarak kabul
edilecektir. Yiklenici gerekli her tirii onanm ve yenilemeyi IDARE ‘nin uygun gordigii sekilde
yapacagini kabul ve taahht edecektir.

2.1.22-Yiiklenici, Metro Ethernet internet baglantsinda tasanm, malzeme ve montaj iglemleri igin
ortaya glkabilecek her tiirli vergi, 6deme, harg, nakil, talep, iggaliye, hizmet, kurulum vs. her tiirlii
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bedeli ddemeyi kabul ve taahhiit edecek; IDARE s6z konusu bedellerden higbir sekilde sorumiu
tutulamayacaktr. '

2.1.23-Yiiklenici, Metro Ethernet internet baglanhsi igin gerekli tiim malzemenin (alet — cihaz —
donanim — malzeme vs.) montajini, anahtar teslimini ve sorunsuz olarak galisacagini kabul ve taahhiit
edecektir.

2.1.24-Y(klenici'nin Metro Ethernet internet baglantisi igin gereken iglemleri tamamlamasini miiteakip,
IDARE haberdar edilecek ve s6z konusu islemler IDARE 'nin gorevlendirdidi personeller tarafindan
kontrol edilecektir, S6z konusu kontrolde hizmetin alinmasi igin gerekli olabilecek ve/veya yalnizca
kontrol i¢in gerekli goriilecek her tlrlli donarmim, yaziim, aparat vs. Yiiklenici tarafindan temin
edilecekdir.

2.2-GERCEK IP

2.2.1- Yiklenici s6z konusu internet hizmeti ile birlikte ilgili adreste kullanilacak sekilde 64 adet
internete dogrudan erigebilen Ipv4 IP adres bloklanini IDARE'ye temin edecektir. (Alt a§ maskesi
255.255.255.192 olan IP blogu.) '

2.2.2- Yiklenici alt a§ maskesi “/26” olan bu agn haricinde IDARE ile Yiklenici arasindaki
baglantilarda kullanimak {izere en az 3'er tanesi IDARE tarafindan kullamlacak “/29” IP blogunu
IDARE’ye sunacaktr. Bu adlar iizerinde Yiiklenici tarafinda kullanilacak olan Ipv4 adresi IDARE 'nin a§
gecidi olarak tanimlanacaktir. (Alt aj maskesi 255.255.255.248 olan IP blogu.)

2.2.3- Tanimianacak Ipv4 adreslerinin éncelikli olarak IDARE 'nin kullandigi ipv4 adresleri olmasi
esastir. Yeni Ipv4 adresi tammlamasi yalmzca teknik olanaksizhk durumunda IDARE ‘nin onayi
dogrultusunda yapilabilecektir.

2.2.4- Yeni lpv4 adreslerinin kullanimasinin zorunlu olmasi durumunda Yiklenici mevcut calisan
hizmetlerin drnedin www.izmir.bel.tr internet sayfasinin erigime kesilmemesi icin gereken calismay:
IDARE ile birlikte ortak gahigmalar yaparak saglayacaktir.

2.2.5- Yuklenici ayrica alt a§ maskesi “/56” Ipv6 adres araligini ilgili adreste kullanilacak sekilde
IDARE 'nin kullanimina agacakr.

2.2.6- Yiikienici, ISP ile IDARE donanimlannin arasindaki baglanti igin ilgili adreste kullanimak tzere
alt ag maskesi “/64” olan ayrica bir Ipv6 blogu tahsis edecektir.

2.2.7- Yuklenici RIPE NCC iizerinden temin ettigi IPv6 adreslerini IDARE'ye kullandiracaktir.
2.2.8- IDARE gerektiginde tahsis edilecek IP’leri degistirebilecektir.
2.2.9- IP kayit bilgileri IDARE’nin istedi dogrultusunda girilecektir.

2.3-TEKNIK DESTEK, BAKIM VE GARANTI SARTLARI

2.3.1- 30z konusu iglemler kapsaminda Yuklenici’nin géreviendirmis oldugu personelin yeterli bilgiye
sahip olmadigi, gereken dikkat ve &zeni gostermediginin tespit edilmesi durumunda; Yiiklenici sozlii

velveya yazili olarak uyanlacak olup bahsi gegen ihmalin devam etmesi durumunda ilgili personel
Yuklenici tarafindan degistirilecektir.

2.3.2- Yiklenici gerektijinde s6z konusu hizmetin kurulmasi ve igletiimesi igin gerekli olan tim
bagvuru ve diger iglemieri, IDARE' nin bilgisi dahilinde ilgili kuruluslara yapacaktr.

2.3.3- IDARE' nin talep edilen hizmetlerin kurulmas: ve isletilmesi konusunda tek muhatabi Yiklenici
olacaktir. S8z konusu hizmetin saglanmas! sirasinda Yiklenici'nin, iglincii sahislarla yapacag|
anlagmalar, miilkiyet haklan konusundaki hukuki iligkiler, vb. konulannda IDARE taraf olmayacaktir.

2.3.4- Yiklenicinin, s6z konusu hizmet kapsaminda IDARE' nin sonradan ortaya gikabilecek istekleri,
teknik sorunlari, anzalar, karsilagilan sikintilan gibi istekleri igin bir adet kurumsal misteri temsilcisi,
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ayrica teknik sorunlara dojrudan miidahale edebilecek teknik destek birimi, ayrica olasi saldin
durumlaninda koruma hizmetinde istenilen yapilandirmanin aninda yapitabilmesi amaciyla koruma
hizmeti teknik destek birimi bulunduracaktir. Bu birimlerin ve kurumsal miigteri temsilcisinin iletigim
bilgileri (sabit telefon, cep telefonu, eposta ) teklif ile birlikte sunulacaktir. Teknik destek birimi ve

Koruma Hizmeti Teknik destek Birimi haftanin 7 glinii 24 saat erigilebilir olacaktr.

2,3.5- Yiklenici, sbz konusu hizmeti stkileyen herhangi bir ariza veya hata tespit ederse; [DARE' nin
ihbanna gerek olmaksizin, derhal anzaya miidahale edecek ve IDARE tarafindan belirlenen yetkililere
raporlayacaktir. iigiii raporda tarih, saat, arizamn niteligi, sorunun ¢dzlimd, sira numarasi gibi gerekli

bilgiler yer alacaktir.
2.3.6- Ylikienici agadida belirtilen garanti sartlann: saglayacaktir:

> Hizmetin devamlildi igin kullanilacak tiim malzemenin (alet, cihaz, donanim, malzeme vs.) 365

glin / 24 saat sorunsuz ¢aligmasi saglanacaktr.

» Yuklenici 6z konusu hizmet kapsaminda sézlesme yurirlikte kaldig siire igerisinde, idare’ ye
temin edilecek tim malzemenin (alet, cthaz, donanim, malzeme vs.) garanti kapsaminda olacagni
taahhiit edecektir. Garanti altina alinan malzemelerde (alet, cihaz, donanim, malzeme vs.)
meydana gelebilecek arizalanma durumunda; bakim ve onanm galismalari igin gereken her tirlii
degigtirme, tagima, yenileme, sigorta, naklive, giimrilk ve hamaliye iglemleri Ucretsiz olarak

Yiiklenici tarafindan kargianacaktir.

» Yiklenici hizmetin devamliigi kenusunda yaganabilecek her tiirlii soruna en cok 4 saat icinde
(mesai saatleri i¢inde olup olmamasina bakilmaksizin) miidahale etmeyi ve ¢éziim bulmay kabul

ve taahhiit edecektir.

2.4- 4G ROUTER MODEM TEKNIK &ZELLIKLERI

2.4.1- Sézlegme kapsaminda, 70 adet taginabilir 4G Router modem idareye teslim edilecektir.

2.4.2- Router cihazi en fazla 300 gram agnhdinda olacaktir.

2.4.3- Uriin -40 °C ile 75 °C sicaklik araliinda galigabilir yapida olacaktir.

2.4.4- Kablosuz ag yayin 802.11 b/g/n esaslarina gore yapilacaktyr.

2.4.5- Uriinde en az 3 adet LAN 10 / 100 Mbps Ethernet portu ve en az 1 adet WAN 10/ 100 Mbps

Ethernet portu bulunacaktir.

2.4.6- Uriin endistriyel yapida olacaktir.

2.4.7- Uriin yaziimsal ofarak:

OpenVPN, IPsec, GRE, L2TP, PPTP

Backup WAN

PPPoE

Periyodik reboot

HTTP POST / GET

SNMP {izerinde ybnetim

Router'in durumunu kaydetmek igin Sistem Log
RADIUS sunucusu ile veya sunucusuz kablosuz hotspot
SIM kart sinyal, veri limiti ve dolagim kontrolii
RS232 / 485 Seri haberlesme

IP {izerinden RS232 / 485

YV ¥V V¥V ¥V V V ¥V V¥V v ¥
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¥» Yapilandirma Profilleri

» Glvenli mod firmware ile ¢ift gbrinti

> WebUl ile bootloader'dan firmware giincelleme

#» Geri yikleme noktas: dzelliklerini destekleyecektir.
2.4.8- Gig tiketimi en fazla 8 W olacaktir.

2.4.9- 2G/3G/AG/LTE baglantilarin destekleyecekiir.

2.4.10-Yukienici her router igin bir adet sim karh [dareye teslim edecektir. Router cihazinda
kullanitacak olan sim kartlar, ihale boyunca her ay aylik 10 GB data transferini destekleyecek 4,5 G sim
kart olacaktir. SIM Kartlar sabit iP olacaktir.

2.5- KORUMA HIZMETI OZELLIKLERI

2.5.1- internet hizmeti servis durdurma saldinlarina kargl koruma saglamaldir. Bu hizmetin servis
sa@layici tarafindan ayrica bir hizmet olarak satiimasi durumunda firma teklifinde her iki hizmetin
toplam bedeli Gzerinden teklif verecek ve teklifler bu toplam fiyat (izerinden dederlendirilecektir.

2.5.2- Servis durdurma saldinlanna karsi koruma servis saglayicl tarafinda kurulacak veya
yapilandirlacak donanm veya yaziimlar ile saglanacaktir. internet baglantisini doldurmaya yoénelik bir
saldin bu ihalede istenen internet band genigliginin kullanimasindan énce tespit edilip énlenecektir.

2.5.3- Koruma hizmeti ile Istatistiksel analiz yapilarak koruma saglanabilecektir.
2.5.4- Koruma hizmeti ile dinamik olarak “kéti” trafik tamimilanip, “iyi” trafikten aynlabilmelidir.

2.5.5- IDARE 'ye gelen saldinlann takip edebilecedi bir arayliz sunulacaktir. Bu araylizin erigimi
sadece IDARE tarafindan gérevlendirilen personelin erigebilecegi sekilde yaptlandinlmig olacaktir.

2.5.6- Herhangi bir saldin oldugu anda sisteme taniml adreslere eposta génderilebilmelidir.

2.5.7- Satin alinacak olan koruma hizmeti ile agadidaki tirlerde saldinlara karsi koruma
sa@lanabilecektir.

¢ Gok sayidaki IP adresinden gelen dagitik servis durdurma saldirilan (Distributed Denial of
Service, DdoS)

» Sahte IP'den gelen saldinlar. (Spoofed Attacks)

TCP protokoliinde gerceklestirilen saldinar. (syn, syn-ack, fin, fragment saldirilar.)

UDP protokolii (izerinde gergeklestirilen saldinlar (random port floods, fragment saldirilar.)

ICMP protokold lizerinde gergeklestirilen saldirlar. (unreachable, echo, fragments saldirlar.)
DNS saldinlan

» HTTP Get metodu kullanilarak gergeklestirilen saldinlar, (HTTP Get Floods)

2.5.8- Sozlesme siiresi boyunca, en az 2 (iki) defa olmak iizere, idare tarafindan belirlenecek olan
aglara Idarenin onay verdigi bagimsiz bir kuruluga, penetrasyon (sizma) testleri yaptinlacaktir.

.

2.6- YETERLILIK SARTLARI

2.6.1- Istekli al sat modeli ile teklif veriyor ise, hizmet aldi§ ISP’nin veya istekli dogrudan bir ISP ise

hizmet verecegdi baglantisinin, ana karasal internet cikig, yedek internet gikigi haric en az 10 Gbps
olacaktir.

2.6.2- Istekli al sat modeli ile teklif veriyor ise, hizmet aldigi ISP'nin veya istekli dogrudan bir ISP ise
hizmet verecegdi baglantisimin, Yurt dist bagiantilan yedekli olacaktir. Istekii yurt digi baglanti bilgilerini
gosterir belgeyi teklifi ile sunacaktir.
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2.6.3- Yiiklenici, verecegi hizmet konusuna uygun Telekomiinikasyon Lisansi, Karasal Hatlar
Uzerinden Veri lletimi Hizmeti Lisanst ve gerekiyorsa Altyapi Isletmeciligi Hizmeti Lisansi'na sahip bir
operatdr oldugunu kanitlayacaktir. Sézlesme imzalandiktan sonra gegerli lisans belgelerini veya séz
konusu hizmetin verilebilmesine dair gorev sézlesmesi vb. belgelerini IDARE'ye sunacaktir.

2.7-GIZLILIK SARTLARI

2.7.1- Yiiklenici, talep edilen devrelerin higbirinde devrelerin gectigi glizergdh boyunca IDARE’nin
kendi bilgisi haricinde herhangi bir aktif/pasif cihaz tarafindan dinlenemeyecedini (sniffing), trafigin
baska bir porta veya cihaza aynalanafmayacagim (port mirroring) taahhiit edecektir. Tirkiye
Cumhuriyeti Mahkemelerince alinmig, yasal dinleme kararian bu madde diginda tutulacaktir.

2.7.2- Yiiklenici, IDARE tarafindan talep edilen hizmetin gizliligini saglayacak, iDARE"In bilgi ve istedi
haricinde Uglincl gahislara (Yuklenici’nin ¢6zim ortaklan harig¢) hicbir bilgi paylasmayacaktir.

2.7.3- Yiiklenici, sdzlesme imzalandiktan sonra IDARE tarafindan hazirlanan gizlilik taahhitnamesini
ise baglamadan 6nce imzalamal ve IDARE’ye teslim etmelidir.

2.8- DENETIM MUAYENE VE KABUL iSLEMLERINE ILISKIN SARTLAR

2.8.1- Yiklenici hizmetin verilmesi esnasinda, Tirkiye Cumhuriyeti'nin yirirliikteki ilgili bitiin yasal
diizenlemelere riayet edecektir. Yiiklenici, sz konusu yasal diizenlemelerin kendi kusuruyla ihlal
edilmesinin bir sonucu olarak, bu hususun ispati ve zarann kesinlesmesi halinde, IDARE (izerine
tahakkuk ettirilecek biitiin para cezalari ve mikellefiyetlerden sorumlu olacak ve séz konusu ihlalden
kaynaklanan IDARE ‘'nin ugradi: her tirlii zarari tazmin edecektir.

2.8.2- IDARE 'nin stz konusu hizmet icin diJer firmalarla benzeri anlagmalara girme hakki
kisitlanamaz.

2.8.3- Yuklenici servis saglayicisi, Tiirkiye Cumhuriyeti'nin yirlrliikteki kanun, yénetmelik ve
mevzuatindaki hikiimleri sakll kalmak kaydi ile IDARE hakkinda hizmetin kurulmasi vefveya
surdirilmesi esnasinda 6grendi@i her tirlt bilgiyi muhafaza edecegini ve koruyacagini, gizli ve sir
olarak tutacagini ve kimseye agiklamayacad kabul etmis sayilacakbr.

2.8.4- Yiiklenici'nin;
= Hizmet taahhiidiini yerine getirmemesi,

« IDARE 'nin yazili iznini almadan gérevini kismen veya tamamen ligiincii sahislara veya tiizel
kisilije havi bagka bir firmaya devretmesi ya da tahsis etmesi,

» Aleyhine iflas karan alinmasi, konkordato ilan etmesi veya borglarini 6deyemediginden dolay
alacakhlan tarafindan bir yed-i emin tayin edilmesi, bor¢lannt §demekte acze diigmesi,

e Bu sartnamenin 10. maddesi kapsamindaki gizlilik sartina uymamasi halierinden herhangi birinin
olusmasi halinde bagka bir igleme veya hiikiim almaya gerek kalmaksizin, IDARE yapacag yazili
bildirimle tek tarafli olarak Yiiklenici ile yapacadt anlasmayl feshedecek, ayrica IDARE’nin
menfi/miispet zaran YUklenici tarafindan kargilanacaktir.

2.8.5- Internet Hizmetinin 7/24 kesintisizliji esastr. Hizmetin herhangi bir kesintiye ugramasi
durumunda; her saat bagina sozlesme bedelinin %0,5'0 (bindebesi) oraninda cezai islem

uygulanacaktir. Uyguianan cezai iglem, yapilacak olan hakedis bedelinden disgiilerek 6deme
yapilacakhr.
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3-MUAYENE, KABUL VE ODEME SEKLI
3.1-MUAYENE VE KABUL

Partname kapsaminda yer alan hizmetler, izmir Ulagim Merkezi Sube Mudiirligi'nce olusturulacak
muayene ve kabul heyeti kontroliinde gergeklestirilecek ve is bitiminde tutanak hazirlanarak kabul
iglemleri yapilacaktir.

3.2- ODEME SEKLI

3.3.1- Talep edilen hizmet kapsaminda ortaya gikacak her tiirlii maliyet bilgisi; yapilan indirimler, yasal
vergiler ve diger unsurlan da icerecek sekilde; ayrntili olarak istekii servis saglayicilar tarafindan
IDARE 'ye sunulacaktrr. . :

3.3.2- [stekli 1000 Mbps hrzinda internet hizmeti, 4G Router Modem, koruma hizmeti igin ayhk birim
fiyat teklif edecektir. Yiiklenici bu sartnamede belirtilen lokasyonda hizmetin sonlandirilabilmesi igin
gerekli altyapry! yapacaktr.

3.3.3- Teklifler KDV harig, OTV ve her tirlii diger vergi dahil fiyat lizerinden yapilacakhr.
3.3.4- Odemeler faturalara esas olmak (izere aylik olarak yapitacaktir.

3.3.5- Yiklenici bu sartnamede belirtilen lokasyonda hizmetin sonlandiniabilmesi igin gerekli altyapiyi
yapacaktir.

3.3.6- Hizmet kullanilabilir hale geldikten sonra, bu sartname kapsaminda yer alan ve Yiikienici
tarafindan saglanan tim servislere ait (cretlendirme bilgileri faturalandinlacak, faturayi olusturan
bilegenler dosyasi aylik dénemileri itibariyle iDARE ye posta yolu ile iletilecek, bilgilendiriimek amaci ile
ayrica e-posta yolu ile iletilecektir.,

3.3.7- Odeme, bu fatura iizerinden Muhasebe $b. Midiriigu'ne 6deme emri yazilmasinin ardindan
Muhasebe Sube Midiirliga tarafindan aylik olarak yapilacaktir.

3.3.8- YUKLENICI bagl bulundugu Vergi Dairesinden ve Sosyal Giivenlik Kurumundan Borcu Yoktur
yazitarinin ashri ibraz edecektir. Borcu Yoktur belgelerinin tarihi, fatura tarihinden en fazla 15 (onbeg)
giin éncesine ait olacaktrr.

3.3.9- Is bitiminden sonra faturalandirima yapilacak ve 15 is giini igerisinde ddeme emri belgesi
hazirlanarak Mali Hizmetler Daire Bagkanh@ina ulagtinlacaktir, Bu tarihten itibaren 60 (altrmg) glin
icerisinde Mali Hizmetler Daire Bagkani§) deme yapacaktir.

3.3.10-IDARE, miicbir sebepler diginda gergeklestiriimeyen isler igin YUKLENICI® ye herhangi bir
ddeme yapmayacaktir.

Is bu sartname 3 (ii¢) ana madde ve buna bagh alti maddeler ile 9 (dokuz) sayfadan ibaret olup,
tarafimizca 2 niisha olarak imza altina alinmigtir.
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